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AFS-Warenwirtschaft
Allgemeines

Sie haben sich fur ein leistungsfahiges Warenwirtschaftssystem entschie-
den, welches allen Anforderungen, die Sie an eine moderne Softwarelésung
stellen, mehr als nur gerecht wird. Leichte Bedienbarkeit und kurze Einar-
beitungszeiten kombiniert mit grof3er Leistungsfahigkeit sowie einem au-
RBergewohnlichen Bedienkomfort, den Sie individuell Thren Bedurfnissen
anpassen konnen - das ist unsere Software.

Bezugs- und Informations-Adresse
AFS-Software GmbH & Co. KG
Klaustor 3

D-36251 Bad Hersfeld

E-Mail: post@afs-software.com
Internet: http://www.afs-software.de

Telefon: +49 (0)6621 / 65 01 0

Telefax: +49 (0)6621 /65 01 11

Hotline: 0900 / 1000 795 (1,70 Euro/Min. aus dem deut. Festnetz)

Unsere Dokumentationen Uber die Warenwirtschaft sowie Ubrigen Software-
komponenten werden standig aktualisiert. Sollten Sie Beschreibungen zu spe-
ziellen Zusatzmodulen oder einigen Punkten in der Warenwirtschaft vermis-
sen, hilft Thnen unser Doku-Center im Internet weiter. Hier finden Sie stets
aktualisierte Dokumentationen:

http://www.afs-software.de
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AFS-Warenwirtschaft
Nutzungslizenzvertrag

WICHTIG: Durch Installation dieser Software (auch durch Beauftragte) akzeptieren Sie (nachfolgend Anwender genannt)
diesen Software-Lizenzvertrag mit AFS-Software GmbH & Co. KG, Klaustor 3, D-36251 Bad Hersfeld (nachfolgend AFS-
Software GmbH & Co. KG genannt)!

1. VERTRAGSGEGENSTAND:

1.0 Die AFS-Software GmbH & Co. KG raumt dem Kaufer ein nicht ausschlieBliches Recht zur Nutzung des Programms
einschlieRlich der zugehérigen Dokumentation auf einem einzelnen PC bzw. in einem einzelnen Netzwerk ein. Im Ubrigen
verbleiben alle Rechte an dem Programm einschlieBlich der Dokumentationen bei AFS-Software GmbH & Co. KG und deren
Lizenzgebern.

1.2 Der Anwender ist verantwortlich fur die Auswahl der Software zur Erreichung der von ihm angestrebten Ergebnisse und
fur die Installation, die Nutzung und die Ergebnisse, welche er von dieser Software erhéalt; insbesondere stellen die Lei-
stungsdaten und sonstigen Softwarebeschreibungen keine Zusicherung bestimmter Eigenschaften dar.

1.3 Installation, Schulungen im Umgang mit der Software und Beratung sind nicht Gegenstand dieses NUTZUNGS-
LIZENZVERTRAGS. AFS-Software GmbH & Co. KG ist auf Wunsch des Anwenders bereit, hieriber eine gesonderte Verein-
barung zu treffen.

1.4 Zur Sicherung der vertragsgeméafen Nutzung kann der Kunde Kopien des Programms herstellen, die er ausschlieBlich
zum eigenen Gebrauch verwendet. Bei Weitergabe oder Veroffentlichung der mit dem Programm errechneten Daten muss die
AFS-Software GmbH & Co. KG als Quelle angegeben werden.

1.5 Die dem Anwender in diesem Vertrag eingerdumten Nutzungsrechte darf der Anwender erst nach vollstandiger Bezahlung
der Lizenzgebuhr austben.

2. GEWAHRLEISTUNG:

2.1 AFS-Software GmbH & Co. KG gewéhrleistet, dass die Disketten bzw. die CD frei von Material- und Herstellungsfehlern
sind und dass das Programm bei Nutzung auf dem angegebenen System im Wesentlichen mit den im elektronischen Hand-
buch oder auf der Verpackung beschriebenen Programmspezifikationen tbereinstimmt. Nach dem Stand der Technik kann ein
unterbrechungs- und fehlerfreier Betrieb oder die vollstandige Beseitigung etwaiger Programmfehler nicht gewéhrleistet
werden.

2.2 Das vertragsgegenstandliche Programm ist fur eine Vielzahl von Anwendungsmadglichkeiten konzipiert worden und kann
nicht jeden denkbaren Anwendungsfall in allen Einzelheiten bertcksichtigen. Es werden keinerlei spezifische Eigenschaften
des Programms neben den ausdrucklich in der bei Vertragsschluss gultigen Version der Produktdokumentation beschriebe-
nen Leistungsmerkmalen vereinbart.

2.3 Gegenstand der Gewahrleistung ist das Programm in der von AFS-Software GmbH & Co. KG ausgelieferten Version.
Probleme und Abweichungen, die aufgrund einer Bearbeitung durch den Anwender auftreten, sind keine Mangel und unterlie-
gen nicht der Gewahrleistung.

2.4 Mangel, die unter die Gewahrleistung fallen, sind AFS-Software GmbH & Co. KG unverzuglich schriftlich mit einer
Fehlerbeschreibung anzuzeigen. Der Anwender hat AFS-Software GmbH & Co. KG bei der Lokalisierung eines Mangels in
zumutbarer Weise, beispielsweise durch zur Verfugung stellen von Printouts, Systembeschreibungen oder Datenbestanden,
zu unterstutzen.

2.5 Probleme, die aufgrund fehlerhafter Geratetreiber auftreten sind beim Hersteller des Gerats zu reklamieren, da die AFS-
Software GmbH & Co. KG nicht fur Fehler von Dritten haftbar ist. Dies gilt insbesondere fur Druckertreiber, Grafikkarten-
treiber und sonstige Hardware- und Softwarekomponenten.

2.6 Sofern AFS-Software GmbH & Co. KG dem Anwender Daten auch von Dritten fur die Programmnutzung zur Verfligung
stellt, die fur die Funktionalitat der Programme nicht erforderlich sind (Anwenderdaten wie z.B. Leistungsverzeichnisse,
Typenlisten, Artikelpreislisten etc.), wird dafur keine Haftung tUbernommen. Diese fur den Anwender vorbereiteten Daten
muss der Anwender vor der Nutzung auf die inhaltliche Richtigkeit priufen.

2.7 Die Anspruche sind zunachst auf Nachbesserung (Reparatur oder Ersatzlieferung) beschrankt. Sollte es AFS-Software
GmbH & Co.KG nicht gelingen, Mangel innerhalb von einer Frist von acht Wochen zu beheben, besteht Anspruch auf Herab-
setzung der Nutzungsvergutung (Minderung) oder Riuckgéangigmachung des Kaufs (Wandelung).

2.8 Eine weitere Gewahrleistung ist ausgeschlossen, insbesondere fur die inhaltliche Richtigkeit der Programmfunktionen.

3. HAFTUNG:

3.1 Die Haftung fur Folgeschéden ist ausgeschlossen. Wirtschaftliche Entscheidungen, die der Anwender aufgrund der
Programmergebnisse trifft, fallen in seinen Risikobereich. Der vorstehende Haftungsausschluss gilt auch gegenuber Verrich-
tungs- und Erfullungsgehilfen von AFS-Software GmbH & Co. KG. Die Ausschlisse gelten nicht im Falle des Vorsatzes.

3.2 Die maximale Haftung bleibt aber in jedem Fall auf das zweifache des unverbindlichen Verkaufspreises beschrankt, dies
gilt fur alle Haftungsfragen insbesondere fir Personen-, Sach- und Vermodgensschaden des Anwenders und dritten Betroffe-
nen.

4. AUSSERORDENTLICHES KUNDIGUNGSRECHT BEI SCHWEREM VERSTOSS GEGEN VERTRAGSBESTIMMUNGEN:
AFS-Software GmbH & Co. KG ist berechtigt, den Vertrag bei schwerwiegenden VerstoRen des Anwenders gegen die
Lizenzbestimmungen zu kindigen. Mit Zugang der Kundigung erlédschen samtliche Nutzungsrechte des Anwenders. Noch
vorhandene Softwarekopien sind zu vernichten.

5. GERICHTSSTAND:

5.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Im kaufmé&annischen Geschaftsverkehr, und sofern der Vertragspart-
ner keinen allgemeinen Gerichtsstand in der Bundesrepublik Deutschland hat, ist Gerichtsstand Bad Hersfeld.

5.2 Erfullungsort fur alle Lieferungen und Leistungen von AFS-Software GmbH & Co. KG ist 36272 Niederaula in Deutsch-
land.

6. SCHLUSSBESTIMMUNGEN:
6.1 Nebenabreden zu diesem Vertrag wurden nicht getroffen. Anderungen dieses Vertrages bedurfen der Schriftform; dies
gilt auch fur den Verzicht auf dieses Schriftformerfordernis.

6.2 Sollten ein oder mehrere Punkte fur unwirksam erklart werden, so behalten die anderen Punkte lhre Gultigkeit.
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Hotline-Service

Keine Zeit, um das Handbuch zu lesen?

Wir verstehen, dass Sie als Kunde aus 6konomischen Grunden sofort loslegen
mochten. Dennoch bitten wir Sie, bei telefonischen Anfragen zunachst diese
Dokumentation zu Rate zu ziehen. Immer wieder erreichen uns Fragen per E-
Mail oder Fax, die anhand der mitgelieferten Dokumentation ausreichend
erklart sind. Auch wir bemuhen uns, so wirtschaftlich wie maglich zu arbeiten
und das mit Softwareprodukten, die preislich mehr als niedrig angesiedelt
sind.

Fur eine gute Unterstltzung, die innerhalb unseres zeitlichen Rahmens liegt,
ist es wichtig, dass Sie lhre Fragen gezielt an uns richten. Dazu bitten wir Sie,
die Informationen auf der nachfolgenden Seite aufmerksam zu lesen. Des
Weiteren sollten Sie sich im Klaren sein, dass einige Probleme, die auf eine
Fehlkonfiguration Ihres Systems zuruckzufuhren sind - sei es durch ein falsch
konfiguriertes Netzwerk oder eine fehlerhafte Windows-Installation - von
unserer Seite aus teilweise schlecht nachvollziehbar sind. Aus diesem Grund
bieten wir auch bereits vorinstallierte und fertig konfigurierte Komplettsyste-
me als Lésung an.

Daruber hinaus bieten wir lhnen Schulungen zu unseren Programmen an, falls
Sie eine komplette Einweisung wiunschen - sowohl in Schulungscentern als
auch bei Ihnen vor Ort.

Wissenswertes zu den verschiedenen Programmversionen
Grundséatzlich wird unsere Software in verschiedenen Programmversionen
angeboten: Standard, Pro, Pro Plus etc. In diesem Handbuch wird immer vom
groRtmaoglichen Funktionsumfang ausgegangen, um die vollstandige Doku-
mentation aller Vorgange zum gegenwartigen Entwicklungsstand zu gewahr-
leisten. Sollten Sie entsprechend in lhrer Programmversion fur Sie relevante
Funktionen vermissen, kontaktieren Sie uns Uber die u. a. Kommunikations-
wege, um eine aktuelle Versionsubersicht zu erhalten.

Wichtige Hinweise zum Support

Egal fur welche Art der Hotline Sie sich entscheiden - wichtig ist, dass Sie im
Vorfeld einige Punkte klaren, damit wir lThnen schnell und ohne Umstande
kompetente Hilfe anbieten kdnnen.

Bitte halten Sie bei jedem Anruf folgende Daten bereit:

- Kundennummer

- Rechnungsnummer

- Softwarename

- Versionsnummer der Software
- Seriennummer der Software
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Hotline-Nummer
Bei technischen Fragen zu unseren Warenwirtschaftssystemen wenden Sie
sich bitte an unseren kostenpflichtigen Hotlineservice:

Hotline: 0900 / 1000 795 (1,70 Euro/Min. aus dem deut. Festnetz)

Unsere Hotline ist von 9.00 - 12.00 Uhr und von 14.00 - 17.00 Uhr besetzt.

Wichtiger Hinweis zu unserer Hotline-Nummer

Sollten Sie unsere kostenpflichtige Hotline-Nummer kontaktieren, wird lhnen
eine automatische Ansage falschlicherweise mitteilen, dass der Anruf nach
dem Signalton 1,70 Euro/Min. kostet. Dies ist eine Ansage, die nicht von uns
geschaltet wurde und an der wir leider nichts &ndern kénnen.

Der Anruf wird also nicht ab dem Signalton berechnet, sondern erst, wenn Sie
mit einem unserer Supporter verbunden sind. Sie haben also keine unnotigen
Kosten, falls an der Hotline niemand abnehmen sollte.

E-Mail-Service

Wir bieten lhnen bis zu 3 Monate nach Kauf der Vollversion einen kosten-
freien E-Mail-Support. Dieser ist jedoch auf die jeweils aktuellen Versionen
beschrankt. Mochten Sie den Service nutzen, kontaktieren Sie uns bitte Uber
hilfe@afs-software.de. Geben Sie dabei bitte lhre Kundenummer und/oder
Ihre Seriennummer des Pogramms mit an.

Internetservice

Haufig gestellte Fragen und die dazugehoérigen Antworten kdnnen Sie in un-
serem FAQ-System unter http://www.afs-software.de/KB.aspx nachlesen. Au-
Rerdem finden Sie unter http://www.afs-software.de/service kostenlose Tools
zur Datenbankreparatur, unsere Supportdatenbank und vieles Nutzliche mehr.
Schauen Sie einfach mal vorbei - ein Besuch lohnt sich!

Kundenservice (Wartungsvertrag)

Wiunschen Sie unseren Service bei Fragen und Anwendungsproblemen? Dann
entscheiden Sie sich fur eine Variante unserer vielseitigen Wartungsvertrage.
Sie erhalten kompetenten und unmittelbaren Beratungsservice von unseren
qualifizierten Supportern.

Weitere Informationen sowie Preise zu unseren Wartungsvertragen finden

Sie unter http://www.afs-software.de/service, oder Sie wenden sich bei Fra-
gen bezuglich des Wartungsvertrages direkt an unseren Vertrieb.
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Installationsservice

Die Installation lauft weitgehend automatisch und die Datenbank wird vor-
konfiguriert. Trotzdem bieten wir Kunden an, die Installation nicht allein
durchzufuhren. Nutzen Sie einfach unseren Installationsservice zu gunstigen
Konditionen.

Installationsanleitung

Mochten Sie eine vorhandene Version updaten und mit einer bereits angeleg-
ten Datenbank weiterarbeiten wollen, fihren Sie bitte zun&chst die Schritte
I. bis Il. durch. Im Falle einer kompletten Neuinstallation starten Sie direkt
mit Punkt Il1.

Erstellen Sie in lhrer vorhandenen Version eine Datensicherung.
Diese finden Sie im Programm unter ,Datei -> Datensicherung erstel-
len®.

.Wenn Sie den AFS-Manager SQL nutzen, steht diese Funktion evtl.

nicht zur Verfugung. Erstellen Sie in diesem Fall die Datensicherung
im SQL Administrator oder im Enterprise Manager.

. Kopieren Sie zunachst den Ordner ,,.Drucken” aus dem Programm-

verzeichnis mitsamt den enthaltenen Druckformularen in einen neuen
Ordner auf lhrer Festplatte. Alle Formulare, die namentlich identisch
mit den von uns mitgelieferten sind, werden Uberschrieben!

Um das Update zu installieren, nutzen Sie den schnellsten, IThnen zur
Verfugung stehenden Rechner. Wenn Sie die Software auch auf dem
Server starten kdnnen, so nutzen Sie diesen.

Deaktivieren Sie ggf. lhren Virenscanner, um die Installation und die
anschlieBende Datenbankkonvertierung zu beschleunigen.

. Sollten Sie sich nicht sicher sein, wo sich die vorhandene Installation

des Programms befindet, so kdnnen Sie dies Uber die Benutzer-
oberflache des Programms unter ,Hilfe -> Systeminfo -> Verzeich-
nisse* kontrollieren.

Legen Sie nun die Programm- bzw. Update-CD ein; diese startet in der
Regel automatisch. Sollte dies nicht der Fall sein, so finden Sie das
Setup fur das Update auf der CD im Ordner ,,Disk1* (Setup.exe). Alter-
nativ konnen Sie den Autostart Uber die ,Start.exe“ im Root der CD
anstof3en.
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Sie gelangen zum Startbildschirm der AFS-Warenwirtschaftsinstallation:

CD-ROM Mawvigator

‘ Ne:zwerkarbenspfamre;bermsraﬂferen
T fmeren

kastenlase Zugahen zum AF5- Kaufmann

ey B, Ty T T = T P

. S~ O - — T =
Bedienungshandbuch % Maskenedltorhandbuch
[ [T — ik x

e M TR, Ll R

Adminhandbuch s = I AFS- Buchhalter Handbuch

Klicken Sie auf ,,AFS-Manager SQL installieren”, um den Installationsprozess
zu starten.

1) AFS-Manager 2010 - InstallShieid Wizard ' ]

| Willkommen beim InstaliShiekd Wizard fir
| AFS-Manager 2000

|
| Cer frestabShebi(R) Wizard ward 495 Manager 3010 suf frem

Compuider nstaleren Khoen Se saf “Weber®, um
fortrufaheen.

WRRMLNG: Oieses Programm st durch Copyright und
Irvherra o Verirspe geschatrt.
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Bestatigen Sie die Eingabe mit ,Weiter*.

P AFS-Manager 2010 - brstaliShiesd Wizard -

AFS-Warenwirtschaft

Lirensverneinbarung

Eithe tesen S rachfosgende Lisenrveranbarung songfaitg dunds,

NUTZUNGSLLIENSVERATRAG:

akzeplieren
mit

[nachinlgend
S-Software GmbH & CoEG genanntj!

& jch skrepbene de Bedngungen der Linennveneinbarung
Tch lehne de Bedngungen der Lipenryveranbarng abi

{
| Iran sl
{

CHTIG: Durch Installation dieser Software [auch durch Beaufiragie]
Sie [nachlalgend Anvwender genannt] diesen Solbeare-Lizenzverrag
5-Gottware GmbH & Co KG, Klaustor 3, D-362451 Bad Hersleld

Lesen Sie sich den Lizenzvertrag bitte sorgfaltig durch. Sind Sie mit allen
Punkten einverstanden, akzeptieren Sie diesen und klicken auf ,Weiter“.

18] AFSManages 2010 - InatalShasld Wizaed

Farhcradner

“Anderm”, um in sinen anderen Ordner 7 nstalienen.

APS Sarager 2010 wind instalert o
L VAPS-Cafuwnie WP Manage |,

Ly P

Blhckien S muf WWester U in dhesen Oedrer B nataleT e GOST

| cdwik || wete > | [ abteechen |

Nach Auswahl der Installationsverzeichnisses klicken Sie auf ,Weiter” und im

nachsten Fenster auf ,Installieren®.

Beachten Sie, das nur das Programm

17. Seite



AFS-Warenwirtschaft

installiert wird. Die Installation der Datenbankerfolgt im nachsten Schritt.

DB-Installer (Datenbank Installation Routine) Server

- Installationsassistent AFS-Software

o[ B [ |

Installationstyp
Bitte wahlen Sie den Installationstyp aus:

Wenn Sie die Installation auf einem Server eder ginem
sinzelnen Computer der die Datenbank bekommen sall,
durchfuhren machten, wahlen Sie bitte:

“Senversystem (Server) / Einzelplatz mit SQL-DB"

Diese Installation beinhaltet alle natigen Kempenenten
inklusive des SQL-Senvers.

Mechten Sie die Installation auf einem einzelnen
Arbeitsplatz ausfihren, wahlen Sie bitte:
"Netzwerkarbeitsplatz (Client). Damit der Computer
nicht unnétia ausgebremst wird, entfallt hierbei

die Datenbankinstallation

) Netzwerkarbeitsplatz (Client)
) Serversystem (Server) / Einzeplatz mit SQL-DB

weiter Abbruch

Nach der Installation des ersten Setups erscheint bei Windows Vista, Windows
7 und Windows Server eventuell die Meldung der Benutzerkontensteuerung
fur den DB_Installer.exe. Mit dieser wird die Datenbank installiert. Bestéati-
gen Sie die Aufforderung mit ,Ja“.Es erscheint der Installationsassistent ftr
die Datenbank. Dort haben Sie als Auswahl: Netzwerkarbeitsplatz (Client)
oder Server. MOchten Sie keine Datenbank oder Treiber installieren, so wéhlen
Sie ,,Abbruch*. Dieses wird nur Administratoren empfohlen, da dann alle erfor-
derlichen Dateien manuell installiert werden mussen. Das Setup fuhren wir
mit der ,Server” Installation weiter.

- Installationsassistent AFS-Software

zuriick

Update ader Vollversion

Bitte wahlen Sie zwischen Update [ Vollversion:

Wenn Sie sine Erstinstallation auf einem Server oder einem
einzelnen Computer der die Datenbank bekommen soll,
durchfiihren méchten, wahlen Sie bitte:

“Vollversion™.

Diese Installation beinhaltst alle nétigen Komponenten
inklusive des SQL-Servers.

Machten Sie die Installation auf einem Computer
ausfiihren welcher Bereits eine Datenbank installiert hat,
wahlen Sie bitte: "Update”.

Hierbei entfallt die Datenbankinstallation

) Updateinstallation
O Vollversionsinstallation

weiter Abbruch

Dazu aktivieren Sie

,Serversystem und klicken auf

Sweiter®.

In nachsten Schritt erscheint die Auswahl, ob Sie MS-SQL oder MY-SQL instal-

lieren mochten
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o) Installationsassistent AFS-Software | (5 e

Installationsassistent AFS-Sofiware_

Die Install lann einige Minuten in Anspruch nehmen

Wahlen Sie den gewlnschten Datenbanktyp aus und
Klicken Sie auf weiter.

MSSAL benatigt folgende Komponeten vorinstalliert
Microsoft NET Framework 2.0 Service-Pack 2
Microsoft NET Framework 3.0

Microsoft NET Framework 3.0 Service-Pack 2
Microsoft NET Framework 3.5 Service-Pack 1

Microsoft Windows Installer 4.5

@) MSSQI (setzt sinen Computer mit hoher Perfomance voraus)
@ MySQL (auft auf allen gangigen Computem)

zuriick ] [ installieren ] [ Abbruch

Starten Sie die Installation, nach der Auswahl des Datenbanktyps mit ,instal-
lieren®.

Der Vorgang fur die Installation kann je nach Rechner Leistung und eventuel-
len Downloads einige Zeit in Anspruch nehmen.

Bei Updateinstallation werden nur die benoéotigten Treiber installiert.
Bei Vollversion wird die Datenbank noch installiert und automatisch konfigu-
riert.

Dazu werden ggf. noch Daten aus dem Internet nachgeladen. Stellen
Sie sicher dass der PC Zugriff auf das Internet hat.

Als Datenbank wird je nach Auswahl entweder MySQL 5.1.x und zugehdrige
ODBC-Treiber sowie Verwaltungsverkzeuge installiert oder Microsoft SQL-Ser-
ver 2008 R2 Express.

Hinweis: Damit MSSQL Server 2008 R2 Express installiert werden kann, wer-
den gewisse Voraussetzungen benétigt, ansonsten kann die Installation fehl-
schlagen und die Datenbank muss manuell installiert werden.

e e gt S e

- Download MySQL-Server abgeschlossen
- Download MySQL-ODBC-Treiber abgeschlossen

- Download MySQL-GUI-Tools abgeschlossen

In diesem Fenster erscheint der Fortschritt des Downloads, der benétigten
Komponenten.

Nach Abschluss des Downloads werden die Komponenten automatisch instal-
liert. Dazu wird Ihnen folgendes Fenster angezeigt.
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Installation |duft.. d -

Bitte warten, es wird installiert...

Dieser Prozess kann einige Minuten in Anspruch nehmen.
Beenden Sie das Programm wahrend der Installation nicht!

Ist die Installation abgeschlossen, erhalten Sie ein Status Fenster, in dem
Sie nochmals ersehen konnen, welche Komponenten installiert wurden.

o Installationsassistent AFS-Software | S|

Installation wurde ausgefiihrt.

Die Installation wurde abgeschlossen

AF:

Folgende Komponenten wurden Installiert:
- MySQL-ODBC-Treiber
-Codemeter

- MySQL-Server
- MySQL-GUI-Tools

DB-Installer (Datenbank Installation Routine) Client

Mochten Sie einen Client einrichten, so 6ffnen Sie das CD Menu. Dort wahlen
Sie ,,Netzwerkarbeitsplatztreiber installieren®.

Wahlen Sie ,Weiter“ um dieses Setup auszufuhren.

AFS-NetClient2010 - InstaliShisld Wiza - _ﬂﬁ
Zielordner 4 ‘
Klicken Sie auf "Weiter”, um in diesen Ordner zu installieren oder Kicken Sie @ "_ 7_,.-:' b

“Andern”, um in einen anderen Ordner zu installieren,
G AFS-NetClient2010 wird installiert in:

C:\AFS-Software \AFS NetClient)

InstallShield I

<zuick | Weiter > | [ Abbrechen |

Wahlen Sie in diesem Verzeichnis den lokalen Pfad in dem die Netzwerk-

treiber installiert werden sollen. Wir empfehlen in diesem Fall das Verzeich-
nis nicht zu andern.

Wahlen Sie ,Weiter” und klicken Sie im nachsten Fenster auf ,Installieren®.
Um die Installation zu starten.
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L | 5

i | Abbruch

Nachdem diese Installation ausgefuhrt wurde, erscheint ein weiteres Fenster
in dem Sie Treiber fur die Datenbank installieren kénnen.
Bestatigen Sie die Eingabe mit ,weiter”.

s Installationsassistent AFS-Software [o | & i
S—

Wahlen Sie in diesem Fenster aus, welche Treiber Sie installieren mdchten.
Starten Sie die Installation mit einem Klick auf ,weiter“. Es offnet sich ggf.
der Download Assistent. Nach Beendigung der Installation erhalten Sie eine
Meldung mit den Komponenten die installiert wurden. Diese kbnnen Sie mit
»Fertig” bestatigen.

Der Port fur die Windowsfirewall wird direkt von der Installationsroutine
freigegeben.

Sollten Sie eine andere bzw. weitere Firewall nutzen, mussen die folgen-
den Ports freigegeben werden: 22350 TCP und UDP.

Weitere Hinweise:

Sie kénnen folgende Datenbanken nutzen:
Microsoft SQL Server 2000

Microsoft SQL (MSDN)

Microsoft SQL Server 2005 (Express)

Microsoft SQL Server 2008 (Express)
Microsoft SQL Server 2008 R2 (Express)
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MYSQL 5.0.X

MYSQL 5.1.X

in Verbindung mit dem MYSQL ODBC Treiber Version 3.51.12 oder 3.51.27.
Hohere Versionen des ODBC fuhren unter Umstanden zu Problemen.

Microsoft Windows Vista und Windows 7®

Windows Vista und Windows 7 hat standardmalRig neue und hohere Sicherheits-
einstellungen als die Vorgangerversionen. Dies soll ungewollte Anderungen
am Betriebssystem und an installierten Programmen verhindern.

Zu diesen Sicherheitsmallinahmen gehoren folgende Punkte, die beachtet
werden mussen:

Nur der Benutzer ,,Administrator” hat alle Rechte; Benutzer, die der
Administratorgruppe zugehoren, haben diese jedoch nicht automatisch. Die
Rechte werden normalerweise korrekt gesetzt, aber diese sind (auch bei
Einzelplatzsystemen) zu uberprifen/setzen!

Fur alle Benutzer, die mit den AFS-Software-Produkten arbeiten sollen,
mussen folgende Rechte gesetzt werden:

- Vollzugriff auf das Programmverzeichnis und Datenverzeichnis mit
allen Unterverzeichnissen

- Vollzugriff in der Systemregistrierung (registry) unter
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\AFS-Software
mit allen Unterverzweigungen

- Vollzugriff in der Systemregistrierung (registry) unter
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Borland
mit allen Unterverzweigungen

Bei 64-Bit Betriebssystemen ist unterhalb des Ordners Software noch ein
weiterer Unterordner ,WOW6432Node“ vorgeschaltet:

HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\WOW6432Node\AFS-Software

Des Weiteren ist in der Systemsteuerung unter dem Punkt ,,BDE-
Verwaltung“ (erst nach der Installation vorhanden) unter Konfiguration ->
Treiber -> Native -> PARADOX die Einstellung NET DIR von C:\ auf ein
anderes Verzeichnis zu legen, in dem volle Lese- und Schreibrechte
bestehen, z.B. das Programmverzeichnis (C:\Program Files\AFS-
Software\AFS-Manager).

Lizenzmanager-Installation (USB-Dongle)

Wird lhr erworbenes Softwareprodukt durch einen Lizenzmanager geschutzt,
so wird mit dem DB-Installer die Lizenzsoftware Codemeter installiert.
Sollten Sie diesen manuell installieren wollen, so fuhren Sie dies anhand der
nachfolgenden Beschreibung durch.
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Als Setup wird hier das Installationssymbol der Runtime zur Verfugung ge-
stellt. Es muss auf jedem PC installiert werden, auf dem die Software ausge-
fahrt werden soll.

» Wichtig «
Installieren Sie immer die neueste CodeMeter Programm- und Firmwareversion.
Falls Sie nicht sicher sein sollten, ob Sie die aktuellen Versionen besitzen,
besuchen Sie die CodeMeter-Website (http://codemeter.de).

Um lhre Versionsnummer einzusehen, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf das CodeMeter-Symbol in der Taskleiste und wahlen Sie ,,Uber*.

Einzelplatzinstallation

Nach der Programminstallation verbinden Sie anschliel3end den Lizenzmanager
mit einem freien USB-Port lhres PCs. Nun kdnnen Sie mit der erworbenen
Software ganz normal arbeiten.

Netzwerkinstallation

Der Lizenzmanager muss in lhrem Netzwerk immer zur Verfugung stehen,
wenn mit der Software gearbeitet werden soll. Deshalb sollten Sie den Lizenz-
manager an einem Rechner verwenden, der immer verfugbar ist. In der Regel
ist dies der Server selbst. Ist eine Installation auf dem Server nicht er-
wunscht oder moglich, kann auch ein beliebiger PC im Netzwerk fur diesen
Zweck vorgesehen werden.

Falls Sie einen Server ohne Windowsbetriebssystem einsetzen, finden Sie
alle verfugbaren Runtimekits unter folgendem Link:
http://codemeter.de/de/service/downloads.html

Installieren Sie auf dem Rechner, der permanent im Netzwerk verfugbar ist,
das Runtimekit und verbinden Sie anschlielend den Lizenzmanager mit ei-
nem freien USB-Port des PCs.

Starten Sie das neue Administrationsprogramm des Lizenzmanagers uber die

erstellte Verknupfung im Startmend.
»Start -> Alle Programme -> CodeMeter -> CodeMeter Control Center”

@ ZodeMeter Control Center

Im System Tray erhalten Sie links neben der Uhrzeit ein neues Programm-
symbol (.

Der Port fur die Windowsfirewall wird direkt von der Installationsroutine frei-
gegeben.

Sollten Sie eine andere bzw. weitere Firewall nutzen, mussen die folgenden
Ports freigegeben werden: 22350 TCP und UDP.
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Klicken Sie dieses mit der rechten Maustaste an und wahlen Sie den Menu-
punkt ,WebAdmin*

Anzeigen
w'ebddmin

CM-3ticks aushangen

Hilfe
Ober

Beenden

Sie kdnnen den Lizenzmanager via Webschnittstelle konfigurieren:

WebAdmin CodeMeter Y |

Iﬁl‘_ti‘l]t‘ Server Einstellungen  Diagnose  Info Hilfe
CM-Stick Lizenzen Benutzerdsten Datensicherung

CM-Stick: [1-1021445 ]

Name: =N0 names=
Hardware: CM-Stick 1.08.000

Erstes Laufwerk: G: (Kein Flash)

Bhetis: nGesperrt

) aktiviert solange angeschlossen

E Aktiviert

KEnnWDI‘t: B O B O O O i L O
Zertifizierte Uhrzeit: 2008-01-06 13:54:24 aktualisieran

Box Zeit: 2008-01-07 10:57:20
System Zeit: 2008-01-07 10:58:32

Freier Speicher: 90 % (58.880 Bytes) Defragmentieren

Klicken Sie auf den Link ,Einstellungen“ und konfigurieren Sie die Option
,otarte als Server*.
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WebAdmin CodeMeter CM

ome a Serve Einstellungen Diagnose nfo Hilfe

Netzwerk Proxy Zugriffsschutz  Zeitserver ‘Web Admin  Datensicherung

Netzwerk
Metzwerk adresse *: | Alle (Standard) IVI
Metzwerk Port *: :22350
UDP Antwortzeit *: 1DEIEI :ms

Starte als Server®:

Server Suchliste:

| Hinzufligen || Entfernen || Auf |

| Ubernehmen || Standard |

it (*% markierte Anderungen erfordern einen MNeustart,

Damit ist dieser PC als Lizenzserver verfugbar. Schlieen Sie den Browser und
auch die Lizenzmanagersoftware mit einem rechten Mausklick auf das
CodeMeter-Symbol und den Menupunkt ,.Beenden®.

Client-PCs installieren
Auf den Client-PCs installieren Sie ebenfalls das Lizenzmanager-Runtimekit
(falls nicht schon durch den DB-Installer durchgefuhrt).

_?
CodeMeterRuntimea3z,
EXE

Starten Sie die Lizenzmanagersoftware. Im System Tray erhalten Sie links
neben der Uhrzeit ein neues Programmsymbol - Klicken Sie dieses mit der

rechten Maustaste an und wéahlen Sie den MenuUpunkt ,,Starte den WebAdmin*®.
Sie kdnnen den Lizenzmanager via Webschnittstelle konfigurieren. Klicken
Sie auf den Link ,Einstellungen®“ und geben Sie die IP-Adresse des Servers
ein.
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Weitere Funktionen auf der CD-ROM

(Abweichungen maglich)

1.

AFS-Buchhalter installieren
Wahlen Sie diese Option, um unsere Buchhaltungssoftware zu
installieren.

AFS-Datanorm installieren
Um das Datanormmodul fir die Warenwirtschaft zu installieren,
klicken Sie auf diesen Button.

kostenlose Zugaben zum Kaufmann
Hier stehen Ihnen unsere Supportdatenbank, der AFS-E-Mail-Viewer
und der Powershop (Expressversion) zur Verfugung.

AFS-Kaufmann-Handbuch
Das Handbuch fur unsere Warenwirtschaft. Es liegt im PDF-Format vor.

AFS-Buchhalter-Handbuch
Das Handbuch fur unsere Buchhaltungssoftware. Es liegt ebenfalls im
PDF-Format vor.

DTP-Formulareditor-Handbuch
Das Handbuch fur den Formulareditor, den Sie in lhrer Warenwirtschaft
finden. Es liegt im PDF-Format vor.

Adobe Acrobat Reader installieren
Den Acrobat Reader von Adobe bendtigen Sie zur Ansicht unserer
Handbucher.

weitere Programme von AFS-Software

Klicken Sie auf diesen Button, um den aktuellen Produktkatalog anzu-
zeigen. Beachten Sie bitte, dass die Testversionen dem Entwicklungs-
stand entsprechen, welcher zur Zeit der Auslieferung lhrer Waren-
wirtschaftsversion aktuell war.

Wenn Sie mehr Uber die aktuellen Versionen unserer Produkte erfahren
mochten, besuchen Sie uns im Internet unter:
http://www.afs-software.de

Dort finden Sie alle aktuellen Neuerungen.

Wichtige Hinweise fur die Paradoxversion

26. Seite



AFS-Warenwirtschaft

Unter Novell oder Linux sind uns bisher keinerlei Probleme im Netzwerk-
betrieb bekannt. Im Netzwerk mit NT4-Servern und Windows 9x-Clients wer-
den die Daten jedoch nur verzogert auf dem Server physikalisch gespeichert,
weshalb es zu Kollisionen kommen kann. Falls es beim Einsatz der
Datenbansdfcxvxxxkprogramme unter der Windows NT4.0 bis Windows 2003
Serverversion haufig Probleme mit Indexfehlern oder defekten Datenbanken
gibt, kann die Ursache das verzogerte Schreiben der Daten im Netzwerk sein.
Eine mdgliche Losung hierfur ist eine Veranderung der Cache-Werte in der
Systemregistrierung (registry) des Windowsservers.

L6ésung (Windows NT-Server oder Windows 2000 Server)
Flihren Sie in der Registry uber ,Start -> Ausfuhren -> regedit” die folgende
Anderung durch. Dadurch wird der Netzwerk-Cache auf Null gesetzt:

Im Pfad ,,HKEY_LOCAL_MACHINE \ SYSTEM \ CurrentControlSet \ Services \
LanmanServer \ Parameters” sollten diese beiden Schlissel mit den entspre-
chenden Werten vorhanden sein:

»EnableOplocks* = (Wert als DWORD)
»CachedOpenLimit”“ = (Wert als DWORD)

Fehlen diese Schliussel auf Threm System, legen Sie diese bitte an, an-deren-
falls kontrollieren Sie die vorhandenen Werte. Diese Einstellung ist nur unter
Windows NT bzw. Windows 2000 madglich und sinnvoll!

Weitere Hinweise zu diesem Thema finden auf der Microsoftseite:

http://support.microsoft.com/support/kb/articles/Q129/2/02.asp

i Setup fiir Microsoft SQL Server 2005 Express Edition

Featureauswahl
Wahlen Sie die zu instalierenden Programmfeatures aus,

Klicken Sie auf ein Symbol in der Folgenden Liste, um die Installationsart eines Features zu
andern,

Featurebeschreibung
Eil-atenl:nard::,-:lien-.:te Inskalliert das S0

= =) " Wird auf der lokalen Festplatte installiert. Zurn .
£ U
&= > Das gesamte Feature wird auf der lokalen Festplatte installiert. n.

¥ Das gesamke Feature wird nicht verflgbar sein,

Dieses Feature erfordert 89 ME auf
der Festplatte, Es sind 2 won 3
Subfeatures ausgewahlt, Die
Subfeatures erfordern 99 MB auf Ihrer
Festplatte.

Installationspfad

ciiProgramme\Microsoft SOL Server) [ Durchsuchen. .. ]
’ Speicherplatz... ]
[ < Zurlick ] I Weiter = ] [ Abbrechen ]
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Konfiguration des MS-Firewall mit MSSQL-Server 2005/2008

Sie haben den ,,Microsoft SQL Server 2005/2008 Express* installiert und mus-
sen nun wichtige Systemkonfigurationen und Konfigurationen am Server selbst
vornehmen, damit der SQL Server ordnungsgemalfd funktionieren kann.

Dazu 6ffnen Sie erst ->Start->Programme->Microsoft SQL Server 2005/8-
>Konfigurationstolls->SQL Server Konfigurationsmanager.

Unter ,,.SQL Server Dienste” Sie die Eigenschaften von ,,SQL-Server Browser*
und stellen in der Karteikarte ,,Dienst* den Startmodus auf ,,Automatisch®.
Nun noch in der Kartiekarte ,,Anmelden“ den Diesnt starten und das Fenster
mit ,,OK"“ schliel3en.

Microsoft Windows Firewall

"= Windows-Firewall

&llgemein | Ausnabmen | Enweitert

Eingehende Metzwerkyverbindungen mit duznahme der unten aufgelisteten
Frogramme und Dienste werden geblockt. Durch Hinzufuigen weiterer Ausnahmen
funktionieren die entsprechenden Programme eventuell beszer, aber das
Sicherheitziziko kann sich erhohen,
Programme und Dienste:

Mame Als erstes missen Sie die -~

Codetdeter Buntinme S erver "Datei- und

[ Datei und Druckerfreigabe Druckerreigabe" aktrvieren!

[ Rematedesktap

Remoteunterstiitzung

LIPnP-Framewark

‘windows Media Connect

‘windows Media Connect

‘windows Media Connect

‘windows Media Connect s

‘windows Media Connect

[P whiedmuwe bMeadia Comnect !
[ Frogramm... ] l Fort... ] [ Bearbeiten... l [ Liozchen
Benachrichtigen, wenn Pragramm durch Wwindows-Firewall geblockt wird
Welche Risiken bestehen beim Zulaszen von duznahmen?

0K | [ abbrechen

Offnen Sie in der ,Windows-Systemsteuerung“ die ,Windows-Firewall* und
klicken Sie auf die Karteikarte , Ausnahmen®. Als erstes aktivieren Sie die
,Datei- und Druckerfreigabe®, indem ein Hadkchen im nebenstehenden K&ast-
chen erscheint. Das System erkennt automatisch die dafur benétigten Ports.
Zwei weitere Ports, welche vom System nicht automatisch erkannt werden,
mussen manuell nachgetragen werden.

Klicken Sie auf den Button, der mit ,,Port...“ beschriftet ist, um die zwei noch
ausstehenden Ports hinzuzufugen. Es offnet sich ein Fenster, in dem Sie
aufgefordert werden, den Portnamen, die Portnummer und das verwendete
Protokoll anzugeben.
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FuUr den ersten Port wahlen Sie als Portname ,,.SQL-Server”, als Portnummer
»1433“ und als Protokoll ,, TCP“. Klicken Sie auf ,,OK“, um lhre Eingaben zu
bestatigen.

Nun 6ffnen Sie erneut durch Klicken auf ,,Port...“ das Dialogfenster, in dem Sie
soeben den ersten Port hinzugefugt haben.

Fur den zweiten Port wéhlen Sie als Portname ,,SQL-Server”, als Portnummer
»1434“ und als Protokoll ,,UDP“. Klicken Sie wiederum auf ,,OK"“, um auch diese
Eingaben zu bestatigen und die Konfiguration der Windows-Firewall abzu-
schliel3en.

Hinweis: Fur die MySQL-Version mussen Sie den TCP-Port ,,.3306“ freigeben.
Fertigstellung

Mit dem Bestatigen der Porteingaben schliellen Sie die Konfiguration des
»Microsoft SQL-Servers Express” und der ,Windows-Firewall* ab. lhren SQL
Server kdnnen Sie damit nun uneingeschrankt verwenden.

Konfiguration der AFS-Warenwirtschaft SQL Edition in Verbindung mit
dem Microsoft SQL Server 2005 Express

Wahlen des SQL Server-Typs

Sie werden aufgefordert, den Servertyp auszuwahlen, mit dem Sie arbeiten
mochten. Zur Auswahl steht Thnen hierbei zum einen der MS-SQL (Microsoft-
SQL-Server) und zum anderen MySQL-Server (ein frei erhaltlicher Server).
Wahlen Sie den MS-SQL Server (Microsoft-SQL-Server), da wir uns mit der
Einrichtung der AFS-Warenwirtschaft in Verbindung mit dem Microsoft SQL
Server 2005/2008 Express beschaftigen.
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*=: SQL -Datenbankassistent: Einrichtung - Anlage - Konvertierung E|@|IX|

Auswshl des MS-50L [Microsoft SOL-Server |/
Datenbanktyps. In 7 k
unserem Fall: Microsoft

SOL-Serverl

lozalhost T
N

Wahlen des PCs zur SQL Server-Wabhl

In Schritt 2 mussen Sie den Computer auswahlen, auf dem Ihr SQL Server
lauft. Dazu mussen Sie den Namen des Computers, auf dem Ihr Server instal-
liert ist, und den Namen der Instanz, die Sie vergeben haben, in folgender
Form angeben: ,Servername\lnstanzname®.

Beispiele: Computer6\SQLExpress
Server\MusterSQL

Sicherheits- & Zugangseinstellungen

Wenn Sie nun zum Punkt ,Sicherheits- bzw. Zugangseinstellungen“ voran-
schreiten, haben Sie erneut zwei Wahloptionen. Zum einen die ,Integrierte
Sicherheit“: Das macht Sinn, wenn Sie mit ,Windows-Domanen* arbeiten, in
diesem Fall werden die Benutzerdaten aus der ,,Domane” direkt Ubernommen.
Sollten Sie NICHT mit einer ,Windows-Doméane" arbeiten, wahlen Sie den
Punkt ,,der SQL Server hat eigene Benutzer und Passworter®.

Nun erscheinen zwei neue Eingabefenster, in denen Sie den Benutzer und das
dazugehorige Passwort eintragen, den Sie bei der Installation des ,,Microsoft
SQL Servers 2005/2008 Express* vergeben haben. In den meisten Fallen ist
der vergebene Benutzername der Name ,sa‘“.

Die Standardinstanz, welche durch die automatische Installation angelegt
wird, lautet ,,AFS2008*, als Server geben Sie also ,,Servername\AFS2008“ an.
Das Standardpasswort lautet dabei: ,Afssoftware0l1“ ohne die Anfuhrungs-
zeichen.
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#= S0L -Datenbankassistent: Einrichtung - Anlage - Konvertierung

M S-SOL [Microzoft SOL-Server)

SQLSerVSQLInstand -

Die Benetzeranmeldung von wwindows gilt auch For
fir die Dakenbank,

#= §5QL -Datenbankassistent: Einrichtung - Anlage - Konvertierung |Z| |§| |X|

MS-S0L [Microsoft SOL-Server) -

SOLServerS0LInstanz -

Mun miizzen Sie zundchst den
SOL-Benutzermamen gintragen
[Standardmalig 'sa"...

1
Passwart auf dern SOL-Server
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Auswahl der Datenbank

Sie werden aufgefordert, den Namen der Datenbank einzutragen, in der spéa-
tere Datensatze gespeichert werden sollen. Hierbei kdnnen Sie eine bereits
bestehende Datenbank auswéhlen oder aber, indem Sie einen Datenbank-
namen eintragen und anschlielend auf den Button ,,Datenbank anlegen* kli-
cken, eine neue Datenbank anlegen.

#= 50 -Datenbankassistent: Einrichtung - Anlage - Konvertierung

Datenbanknanen eingeben oder auswahlen
,j Datenbank anlegen

Import aus anderen Datenbanken

Im Anschluss haben Sie die Moglichkeit, durch Knopfdruck die Daten aus einer
PARADOX-Datenbank in ihre MS-SQL-Datenbank einzulesen. Wenn Sie jedoch
aus Datenbanken anderer Hersteller Daten importieren mochten, kénnen Sie
diese spater im Programm selbst unter dem Punkt ,,Datei / Import“ importie-
ren.

32. Seite



AFS-Warenwirtschaft

#= S0L -Datenbankassistent: Einrichtung - Anlage - Konvertierung

‘? Daten aus der Warganger - PARADDX - Wersion Libernehrmen

Flicken Sie auf "Fertig" um die
Kanfiguration abzuschlieben!

Fertigstellung
Wenn Sie auf ,Fertig” klicken, wird die Konfiguration abgeschlossen, und Sie
konnen die Arbeit mit Ihrer AFS-Warenwirtschaft SQL Edition beginnen.

33. Seite



AFS-Warenwirtschaft
MySQL und LINUX

Folgendes ist bei der Verwendung von MySQL auf einem Linuxserver zu be-
achten:

Es wird zwischen ,,case sensitive“ und ,,case insensitive”“ unterschieden. Das
bedeutet, dass die Grol3- bzw. Kleinschreibung nicht ignoriert werden darf.

Die meisten Probleme lassen sich mit ,lower case table names® l6sen.

Abhilfe schafft Folgendes:

./bin/mysgldump --create-options --user=root -p AFS_WAWI_DB >dump

Danach die Datenbank herunterfahren:

./bin/mysqgladmin -u root -p shutdown

Anschlie3end die Datenabnk kopieren (funktioniert nur bei MyISAM)
mv AFS_WAWI_DB AFS_WAWI_DBOLD

mkdir afs_wawi_db

In die my.cnf ist Folgendes einzutragen:
[mysqld]

lower_case_ table _names=1

Jetzt die Datenbank wieder hochfahren:
./bin/safe_mysqld

und den Dump wieder einspielen:

./bin/mysgl -u root -p AFS_WAWI_DB < dump

Nun sollte alles wieder ordnungsgemali funktionieren.

Bitte beachten!

Selbst in der MySQL -Dokumentation wird dies eher als "ugly hack™ (unschone
MalRnahme) statt als Feature eingestuft.

Grundséatzlich sollte das Programm auch mit Cases fehlerfrei laufen.
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Tutorial zum schnellen Erfassen von Bestellungen

1. angelegte Kunden suchen / neuen Kunden erstellen

Offnen Sie die Warenwirtschaft und klicken Sie mit der linken Maustaste auf
~Stammdaten®.

Danach klicken Sie auf ,Kundenbearbeitung“, um einen schon angelegten
Kunden zu suchen.

Wenn Sie einen Neukunden anlegen mochten, gehen Sie wie folgt vor: War-
ten Sie, bis das Fenster der Kundenbearbeitung geotffnet ist und dricken Sie
die Taste ,Einfg“, um einen neuen Kunden anzulegen.

2. Rechnungen schreiben
Da Sie jetzt den Kunden ausgewahlt bzw. angelegt haben, kdnnen Sie eine
Rechnung erstellen. Klicken Sie mit der linken Maustaste auf das Symbol

»,heuen Vorgang anlegen“ (). Es offnet sich das Fenster der Rechnungsvor-
lage. Dort geben Sie die gewlunschten Daten ein (Porto usw.).

3. Auftragspositionen eingeben

Selektieren Sie mit der linken Maustaste die Registerkarte ,, Auftragspositionen®,
um dem Kunden den/die gewunschten Artikel zuzuordnen. Klicken Sie, um
eine neue Position anzulegen, auf den Button ,eine neue Position anlegen”
oder drucken Sie die Taste ,Einfg“. Bestatigen Sie einmal mit der ,Eingabe-
taste”, um einen Artikel zu wahlen. Sie kénnen die Artikelnummer eingeben,
falls Sie diese kennen. Wenn nicht, dricken Sie erneut die ,,Eingabetaste* und
suchen Sie die passende Bezeichnung.

Moglichkeit 1:

Wenn Sie im selektierten Feld der Tabellenspalte ,.Bezeichnung“ die Taste
,F8“ drucken, wird IThnen eine Suchmaske angezeigt, in der Sie den gewunsch-
ten Artikel schnell und einfach finden kénnen.

Maoglichkeit 2:

Geben Sie im Feld ,,.Bezeichnung* ein Stichwort ein, welches im Artikel-namen
vorhanden ist und dricken Sie die Tasten ,Strg“ + ,F8“ gleichzeitig. Nun
werden Ihnen alle Artikel mit dem eingegebenen Stichwort angezeigt.

Wenn Sie den gewiunschten Artikel ausgewahlt haben, bestatigen Sie wieder
mit ,,Enter” und geben die Stuckzahl ein. Drucken Sie erneut ,Enter”, bis sich
der Gesamtpreis auf den entsprechenden Betrag andert.

Jetzt haben Sie dem Kunden den gewdinschten Artikel zugeordnet. Durch
Driucken der Taste ,,F11* kbnnen Sie den Vorgang speichern.

Wenn Sie die Position doch noch abandern wollen, so mussen Sie zuvor spei-
chern, erst dann konnen Sie die Position wieder andern.
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Einstellungen in der Warenwirtschaft
Klicken Sie in der Warenwirtschaft auf ,,Datei / Einstellungen®. Sie gelangen
zu den Programmeinstellungen.

Mit einem Klick auf die schwarzen Pfeile in den Auswahlboxen kdnnen Sie die
jeweiligen Einstellungen andern.

Vorgaben

@ Programmeinstellungen E@ﬂ

azken | Artikel & EI-::.I Zahlenfarmate ﬂummerierungl Vorgangsmaskel Kormmunikz 4 I L4

Yorgabewerte bei Anlage einez neuen D atenzatze: o
Aufschlag in % bei W arengruppen:

Urnzatzsteuer der Artikel: 19.00 %

WET:
Wharengruppe der Artikel: PC-Hardware
. = WE2:
Einheit bei Atik el Stiick
Artikel VE-Preise: incluzive MwSt [Brutto) VRS

USHBerechnung bei Fundern: il MuwSE WK 4
USt-Berechnung bei Lieferanten; |incl. MwSt

Standard-Lieferart: per Post

11111

YES:

Al bl flell

rAtikeleingtellungen 1 1 Mitarbeiteriibenywachung [Rechtevenwaltungl—
¥ Lagerartikel
¥ Rabatifzhig [~ Rechteverwaltung
r Langtertausgabe aus —Sicherheit [Bndem won Worgingen)
r Senennummemgfhch_t B ¥ gedmckte Yorgange anderbar
r Lqrjgte_r:t in Posten einfligen ¥ im Lager gebuchte Yorgange anderbar
r Slgckl!stenausga.be ¥ fortgefiibrte “Yorgange anderbar
r StUCkI'S_t_E e bei [¥ abgeschlossene Yorgange anderbar
r !_Interstuclfhsten [~ Seriennummern sichern
¥ in den Onlineshop [+ Yorgangsnummern anderbar
v BESt?"WBS?n_ [+ Stammdatennummern anderbar
¥ Frovisionsfahig [~ Lagerbestande anderbar
[ lokale Einstellungen pro User speicher
(bitte nur bei Terminalserver benutzen)

» 0K X Abbrechen

Umsatzsteuer der Artikel
Geben Sie ein, welcher Steuersatz bei allen neu angelegten Artikeln gelten
soll.

Warengruppe der Artikel
Geben Sie ein, welche Warengruppe bei allen neu angelegten Artikeln vorge-
schlagen werden soll.

Einheit bei Artikel
Geben Sie ein, welche Einheit bei allen neu angelegten Artikeln vorgeschla-
gen werden soll.

Artikel VK-Preise
Geben Sie ein, ob lhre VK-Preise einschliel3lich oder zuzuglich der Mehrwert-
steuer eingetragen werden sollen.
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USt-Berechnung bei Kunden
Werden bei der Belegerfassung (Angebote, Rechnungen usw.) die Preise netto
oder brutto ausgegeben?

USt-Berechnung bei Lieferanten
Werden bei der Belegerfassung (Bestellungen usw.) die Preise netto oder
brutto ausgegeben?

Unter Aufschlag in Prozent bei Warengruppen geben Sie die prozentualen
Aufschlage ein, welche vorgeschlagen werden, wenn Sie neue Warengruppen
anlegen.

Im unteren Bildschirmbereich kbnnen Sie mit der Maus die folgenden Einstel-
lungen anklicken. Ein schwarzer Haken bedeutet hierbei ,aktiviert®.

Standard-Lieferart
Hier definieren Sie, welche Lieferart bei der Neuanlage eines Artikels standard-
malfig vorgeschlagen wird.

Lagerartikel
Verwalten Sie lhre Artikel im Lager? Dies macht z.B. keinen Sinn, wenn Sie
Uberwiegend Dienstleistungen berechnen.

Rabattfahig

Konnen Rabatte auf diese Artikel vergeben werden? Gerade im Handwerker-
bereich kdnnen zwar Produkte rabattiert werden, nicht aber Stundenldhne.
Selbst wenn Sie versehentlich wahrend der Rechnungserstellung einen Ra-
batt vergeben, macht die Warenwirtschaft diese Eingabe wieder rickgangig.

Langtextausgabe aus

Im Artikelstamm konnen Sie neben der Artikelbezeichnung auch einen Lang-
text eingeben. Wenn Sie nicht mochten, dass dieser gedruckt wird, dann
aktivieren Sie diese Option.

Seriennummernpflicht

Wenn Sie viel mit Geraten zu tun haben (EDV, Mobilfunk usw.), dann sollten
Sie diesen Punkt aktivieren. Beim Verkauf wie auch beim Lagerzugang o6ffnet
sich direkt ein Kontrollfenster, welches Sie zur Eingabe oder Ausbuchung der
betreffenden Seriennummern auffordert.

Langtext in Posten einfugen
Wenn Sie den Langtext aus dem Artikelstamm wé&hrend der Fakturierung in
den Positionen andern mdochten, aktivieren Sie dieses Feld.

Stucklistenausgabe
Verwalten Sie Stucklistenartikel, kdbnnen Sie mit dieser Option die Ausgabe
der Unterpositionen erreichen.

Stuckliste nur bei O
Verwalten Sie Stucklistenartikel, kdnnen Sie mit dieser Option erzwingen,
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dass die Unterpositionen nur dann abgebucht werden, wenn der Bestand des
Oberartikels ,,0* ist.

Unterstucklisten

Diese Option wird aktiviert, wenn Sie Stucklistenartikel verwalten, deren Unter-
positionen sich auch wieder aus weiteren Unterpositionen anderer Artikel
ergeben.

in den Onlineshop

Wenn Sie mit einem unserer Onlineshops arbeiten, kbnnen Sie Uber diesen
Punkt einstellen, ob der betreffende Artikel beim Datenexport in den
Onlineshop Ubernommen werden soll.

Bestellwesen

Wenn Sie diesen Punkt aktivieren, wird der Artikel beim automatischen Be-
stellwesen berucksichtigt und in der Bestellvorschlagsliste stehen. Fur den
korrekten Ablauf muss naturlich bei diesem Artikel auch ein Lieferant hinter-
legt werden.

Provisionsfahig
Aktivieren Sie diese Option, wenn auf diesen Artikel Provision gegeben wer-
den kann.

Zusatzlich kdnnen Sie noch einstellen, ob bei EK-Preisanderungen der mittle-
re Lagerwert ermittelt werden soll.

Hinweis zu den Einstellungen

Alle Einstellungen, die Sie hier vornehmen, werden bei jedem neuen Daten-
satz uUbernommen. Sie kdnnen die Einstellungen naturlich bei jedem Artikel
individuell einstellen.

AulBBerdem finden Sie unter dem Punkt ,Sicherheit® die Moglichkeit, einige
geschutzte Vorgangsfelder oder ab einem bestimmten Zeitpunkt fixe Vorgan-
ge zu andern sowie diese Einstellungen pro User zu vermerken.

Mitarbeiteruberwachung (Rechteverwaltung)

Wenn Sie diese Option aktivieren, muss sich jeder Mitarbeiter mit Passwort
in der Warenwirtschaft legitimieren, um Erfassungen, Anderungen usw. vor-
nehmen zu kdnnen. Gleichzeitig entscheiden Sie in der Mitarbeiterverwaltung
(wird spater in diesem Handbuch beschrieben) individuell daruber, welche
Kompetenzen jeder Mitarbeiter in der Warenwirtschaft zugesprochen bekommt.

Sicherheit (Andern von Vorgangen)

Unter den Sicherheitseinstellugen kénnen Sie festlegen, welche Vorgange -
egal ob bereits erfasst, gedruckt, bearbeitet etc. - nachtraglich noch gean-
dert werden durfen oder festgeschrieben bleiben sollen. Auch Lagerbestande
konnen hier ohne Buchung im Lagerbuch verandert werden. Entscheiden Sie
sorgfaltig dartiber, welche Rechte Sie hier fur die weitere Arbeit mit der Waren-
wirtschaft setzen.
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Masken

Yorgaber Masken l.-’-‘-.rtikel & Cio. ] £ahlenfarmate ﬂummerierung] Yargangsmaske | Eamrr

Schriftartenvorgabe flir Langtestfelder

‘ Schriftart wahlen | Arial
[ automatizchen Waorturbruch

Songtiges

Land alz Eingabefeld mit Uberpriifung der Eingabe

Raohertrag won oben nach unten berechinen -» Babatt auf dem WE -> mas 100%
R aohertrag+k.alkulation auzgeblendst

hehrfachotinung eines Fensters zulazzen

M awimierung eines Fensters merken

Outlookleizte anzeigen

gedffrete Fenster alz Karteikarte zeigen [IE 7 Look)

171 17170

Startfenster mit Auswertungen sofort offnen
Hintergrund abszchalten
Ferzonliche Leiste anzeigen

<1 1%

Lizteneinstellungen lokal speichern
pro Yorgangsart eine eigene Einstellung speichemn

Touchmodul auf diesem Arbeiteplatz deaktivieren

—1 1 7

in der Adressenbearbeitung Sortierung und Suchbeanff unterzcheiden

[ Anfangermodus [automatizches Editieren wichtiger Stamdaten ist ausgezchaltet]

Schriftarten in Ligtern

‘ Selektiert

.‘ nicht Lieferbar | .‘ Wargang gemahnt | .‘ [Interposten |
4 kindestbestand | 4 ‘“Wargang storniert |

4"»-’-::rgang abgezchloszen | 4.-’-‘-.Iternati~.fpnsten |

Schriftartenvorgabe fur Langtextfelder
Sie konnen in der Warenwirtschaft die Artikellangtexte frei formatieren und
hier die standardméafiige Formatvorlage dieser Texte festlegen.

Land als Eingabefeld mit Uberpriifung der Eingabe

Dies macht Sinn, wenn Sie auslandische Kunden haben. In der Eingabemaske
fehlt dann die Moglichkeit der Auswahl des Landes IntraStat-konform aus der
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Landertabelle. Bei Deaktivierung ist das Landerfeld als freies Eingabefeld.

Rohertrag von oben nach unten berechnen
Dieser Punkt ist selbsterklarend.

Rohertrag + Kalkulation ausgeblendet

Sie kdnnen im Artikelstamm auch lediglich den VK-Preis anzeigen lassen,
dies kann jedoch ebenfalls Uber die Mitarbeiterverwaltung eingestellt wer-
den. Wenn Sie im Artikelstamm Bearbeitungen vornehmen, kann dies auch
mit STRG + F12 erreicht werden. Probieren Sie einfach einmal aus, was pas-
siert, wenn Sie diese Tasten mehrfach drtcken.

Mehrfach6ffnung eines Fensters zulassen

Diese Option ist im Sinne der Ubersichtlichkeit nicht ratsam. Gelbte Nutzer
des Programms mit schnellen Rechnern wissen diese Option jedoch oft zu
schatzen.

Maximierung eines Fensters merken

Viele Kunden wollen den Bildschirm optimal ausnutzen und aktivieren daher
diese Option. In voller Listenbreite sehen Sie ggf. mehr von Ihrem Fenster,
ersparen sich lastiges Scrollen und gewinnen mehr Ubersicht. Wenn ein Fens-
ter maximiert, dann geschlossen und wieder gedffnet wird, bleibt sein maxi-
mierter Zustand erhalten.

Outlookleiste anzeigen

Die wichtigsten Funktionen der Warenwirtschaft werden nach der Aktivierung
an der linken Bildschirmseite in Ubersichtlichen Menls angezeigt. Naturlich
wird hierdurch auch etwas an Bildschirmbreite eingebuf3t. Insofern ist diese
Einstellung Geschmackssache und bleibt Ihnen als Anwender selbst Uberlas-
sen.

geoffnete Fenster als Karteikarte zeigen (I1E 7 Look)

Nach Aktivierung dieser Option werden gedffnete Fenster als Karteikarten
(Tabs) im Programm abgebildet. Eine vergleichbare Darstellung kennen Sie
aus den Browsern Internet Explorer 7 oder Mozilla Firefox.

Startfenster mit Auswertungen sofort 6ffnen
Nach Programmstart wird Ihnen das Startfenster angezeigt, welches Ihnen
einen Gesamtuberblick Uber die aktuellen Unternehmenszahlen bietet.

Hintergrund abschalten
Mit dieser Option kdnnen Sie den Bildschirmhintergrund der Warenwirtschaft
je nach Bedarf ausblenden oder wieder zuschalten.

Personliche Leiste anzeigen
Entscheidet daruber, ob die Personliche Leiste mit Wiedervorlagen und Termi-
nen etc. angezeigt wird.

Listeneinstellungen lokal speichern
Die Bildschirmlisten werden pro User im betreffenden temporéren Verzeichnis
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auf dem lokalen PC abgelegt. So kann jeder User nach dem Einloggen in der
Warenwirtschaft seine Bildschirmlisten individuell gestalten und verwenden.

pro Vorgangsart eine eigene Einstellung speichern

In den Vorgangslisten kénnen pro Vorgangsart eigene Bildschirmlisten ge-
speichert werden. Ist dieses Feld nicht aktiviert, kbnnen Sie keine vorgangs-
spezifischen Masken entwerfen. Das heil3t, Sie editieren fur jeden Vorgang
eine Maske.

Beispiel: In einer Angebotsliste interessiert nicht der noch offene oder be-
zahlte Betrag, sondern ob das Angebot erledigt ist oder bereits fortgefuhrt.

Touchmodul auf diesem Arbeitsplatz deaktivieren
Falls keine touchfahige Hardware benutzt wird, kbnnen Sie hier die automa-
tische VergroRerung des Touchmoduls deaktivieren.

Touchmodul auf diesem Arbeitsplatz deaktivieren
die automatische VergrolRerung der Komfortkasse wird hiermit deaktiviert.

Anfangermodus

Uber Aktivierung dieser Option wird verhindert, dass Sie versehentliche An-
derungen der Stammdaten vornehmen. Zukiunftig muss zum Bearbeiten von
Daten zunéchst der Bearbeitungsmodus aktiviert werden (wahlweise Uber
das Funktionsment oder durch <F7>).

in der Adressbearbeitung Sortierung und Suchbegriff unterscheiden
der AFS-Manager erlaubt in der Adressliste durch Klick auf die Uberschrift die
Such auf das jeweilige Feld zu andern. Durch diese Einstellung verhindern Sie
die Umschaltung des Suchbegriffs, sondern es wird nur die Sortierung bei
Klick auf die Uberschrift geandert.

Artikel & Co.
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& Programmeinstellungen E@i:—hj
Worgaben | Masken Zahlenfnrmate] Mummerierung Vorgangsmaskel Kommunik: 4] *
mittleren EX. bildery Shopirmpart
" deaktiviert

[v Kunden mit Mr direkt einlezen

f* nachfragen . )
[~ Kunden chne Wi direkt einlesen

" immer bilden
[ Artikelanlage beim Import
[ Preizubernahme beim [mpart
[~ keine Preisnachfrage

Yargangsartik elsuche Bestellungen via Vorgangsvensaltung

[~ nur Lieferbare Artikel zeigen [~ Bestellungen zusammenfaszen pro Lieferant

[ nur Artikel mit Bestand zeigen [ generell keine Zusammentazsung von Bestellungen
[~ EAN13 Scanneroptimierung [~ generell Lieferanten manuell auswahlen

Artikel Vs Teillieferungen

[v 3VE's benutzen
[ W1 immer Metto
[ W2 immer Metta

[ bei Teillieferungen auch 0 Lieferungen mit ausgeben
[rwr bei Rlickstand von Artikeln)

[~ k3 immer Metto Artikelmazke

[ w4 immer Metta [ automatizche Suche bei Arikel- und EAN-Mummer
[ VKB immer Metto [~ EAN-Nummer automatisch erzeugen

[ VEE immer Metto [ EAM-Mummer automatizch prifen und erganzen

[ WET immer Metto
[ WB immer Metta
[ YESimmer Metto Autikel-Dizplay-Behandiung [Umverpackungen)
" nur Display buchen [kein [nhalt]

™ kein Digplay buchen [nur Inhalt]

(& Dizplay nach Artikeleinstellung buchen

[ Arikelbild in Artik elbearbeitung sofart anzeigen

Zahlungzeingang mailer
™ bei Zahlungzeingang mailen

& 0K ¥ Abbrechen

Artikel VK's
Aktivieren Sie dieses Feld, um 9 VKs zu verwenden.

mittleren EK bilden

Der mittlere EK wird verwendet, wenn an einem Tag ein Artikel eingekauft
wurde und am nachsten Tag nochmals - allerdings mit héherem Preis (arith-
metisches Mittel).

Shopimport
Die Unterpunkte sind selbsterklarend.

Teillieferungen

Bei Wareneingangs- und Warenausgangsbuchungen werden auch Artikel mit
der Liefermenge O ausgegeben. Es werden mit dieser Einstellung auch freie
Texte und weitere Postenarten mitgewandelt.

Artikelmaske
Die Unterpunkte sind selbsterklarend

Vorgangsartikelsuche
In der automatischen Anndherungssuche der Vorgangsbearbeitung werden
nur Artikel angezeigt, die lieferbar bzw. einen Bestand von > 0 aufweisen.

Bestellung via Vorgangsverwaltung
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Artikel-Display-Behandlung
Die Unterpunkte sind selbsterklarend.

Zahlenformate

AFS-Warenwirtschaft

Nach Aktivierung werden Bestellungen nach Lieferant statt nach Kunden zu-
sammengefasst oder generell keine Zusammenfassungen vorgenommen.

& Programmeinstellungen

(=] E ]

Eolgabenl Maskenl Butikel & Co. MNummerierung Vorgangsmaskel ﬁommunikeﬂj
atikeldater &dressdaten
Preiseinheit: H Hi HHHH HH0.00 Urnzatz: 4 i HH0.00
EK's m Kredit: m
F.osten m Kreditlimit: m
WEs m —Worgangzdater
Bestand £ AR 18000 Vesand  |HHSHEHERHOOD
Mindestbestand | i 5B, HHH, 10,00 Summen:  |REHHHERI000
Reserviert S HHO.00 %dngaber:  |H0.00
zZ. Bestellt H Hit HHHH HHO.00 POS-Nr: i
Geviicht HHIEH B HR0.00 broshl  [REREESHERDOD
Volumen I 110, 60,00 P |HHELHSERNO00
Provision HHEH HEH 310,00
wieitere Einstellungen
Telefonmaske |+99\[ 9999 \) HEHHEHERE j

—MNachkommastellen zur Berechrung

Machkommastellen |2 vl zur Berechnung [z.B. Einzelpreize bei Pasten)

Machkommastelen |2 vl in Summen [z.B. Gesamtsumme)

I~ Schweizerundung [hur wenn der Firmensitz in der Schweiz ist)

X tbbrechen

In diesem Fenster sehen Sie die voreingestellten Formatierungen der Zahlen-
werte. Diese kdnnen von lhnen geandert werden, jedoch sollten Sie behut-
sam vorgehen und sich gegebenenfalls diese Originalwerte notieren, bevor
Sie Anderungen vornehmen.
Optional legen Sie die ANzahl der Nachkommastellen zur Berechnugn oder

Anzeige fest.

Fur Schweizer Firmen stellen Sie hier aul3erdem die Rundung ein.
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Nummerierung
%) Programmeinstellungen E@ﬁ
Yorgaben I Masken ] Artikel & Co. I Zahlenformate organgsmaszke I EnmmunikeﬂL
automatizche Mummerierung
welche Nummer I:I Mummernformatierung |Eindeutig| -
| Kundenrurmmner 83 {NUMMER.-05} Ja j
|k undennummer 3 Ja ‘: ‘
] Fundennumnner 144 Ja M
" |Lisferantennummer 140 Ja
] Lieferantennummes Ja
" |Lisferantennummer Ja
] Artikelturmrmer 43 Ja
|tk elrummer 14 Ja
] Artikelturmrmer g Ja
| seriennummen 29 Ja
] Sefishhummer 206 Ja
| seriennummen 2 Ja
] Mitarbeitermumner 44 Ja
| Mitarbsitemummer 21 Ja
] Mitarbeiternumner Ja
" |vertietemummer 210 Ja
] Yertretermummmer 1 Ja -
[v Dublettensuche bei Neugingabe von Adreszen
| w OK | X Abbrechen

In dieser Karteikarte kdnnen Sie die Nummerngestaltung modifizieren.

Beispiel: Wir sehen uns nun die erste Zeile etwas genauer an: Wir gestalten
die letzte Kundennummer.

In der ersten Spalte geben Sie die 89 ein und drucken anschlielend die
<TAB>-Taste oder klicken mit der Maus ins n&chste Feld ,Nummern-
formatierung®“. Mit einem Doppelklick in diesem Feld erscheint rechts ein
kleiner ,,nach-unten-Pfeil”“. Sie kdnnen sich nun mit den Pfeiltasten oder mit
der Maus in diesem kleinen Fenster auf- und abbewegen.

Bleiben Sie in der Spalte ,NUMMER" stehen und klicken Sie darauf. Anschlie-
Rend wechseln Sie rechts ins nachste Feld ,Eindeutig”. Dort geben Sie ,Ja”
oder ,Nein” ein. Wir empfehlen, ein ,JJa” zu verwenden, damit keine doppel-
ten Nummern vergeben werden und Sie dadurch eventuell Thre Kunden ver-
wechseln.

Dies gilt auch fur die anderen Stammdaten wie Artikel und Lieferanten. Bei
der Nummerierung der Belege haben Sie zudem folgende Moglichkeiten. Wenn
Sie z.B. bei ,Rechnung” unter ,Nummernformatierung” lediglich {NUMMER}
eingeben, wird in lhren Ausdrucken nur die Nummer gedruckt.

In diesem Feld sind bereits einige Auswahlmoglichkeiten vorhanden, bspw.
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das Kurzel ,,RE” vor einer Numrmer. Etwas genauer: Die letzte Rechnungs-
nummer war die 2500. Also wird bei der ndchsten Rechnung, die Sie mit dem
AFS-Kaufmann schreiben, automatisch die Nummer 2501 verwendet.

So kénnen Sie beispielsweise den Ausdruck formatieren:

Die Formatierung ergibt im Ausdruck

{NUMMER} 2501

RE-{NUMMER} RE-2501

RE-{NUMMER}/{JAHR} RE-2501/

{NUMMER.3} 250 (nach 3 Zahlen abbrechen)
{NUMMER.O06} 250100 (nachgestellte Nullen)

{NUMMER.-05%} 02501 (vorangestellte Nullen)

Formatieren Sie sich lhre Nummern nach Ihren eigenen Vorstellungen.

Dublettensuche bei der Neueingabe von Adressen

Bei aktivierter Dublettensuche wird programmseitig wahrend der Erfassung
neuer Datensatze automatisch nach bereits vorhandenen, gleichen Satzen
gesucht, sodass doppelte Erfassungen vermieden werden.

Vorgangsmaske

& Programmeinstellungen

“orgaben ] HMasken ] Artikel & Co. I Zahlenfarmate ] Nurarnerierung
“Yorgange
Versandkaosten MwStSatz [19.00% | % [T Wersandkosten skontierbar
Posteneingabe
7 1. Freifeidist sin Mulipliatsr  Urechnungsfaktor: |1

Farmatierung: HHEE R 10000

[ 2 Freifeld ist ein Multiplikator

[~ 3. Freiteld izt ein Multiplik.ator

[ 1. Freiteld abschalten [ Freitest abschalten

™ 2 Freiteld abschalten [ Lieferdatum abschalten

™ 3 Freiteld abschalten [T Seriennummer abschalten
Sonstioes GewichtAYolumenberechnery
[ Lieferschein im Lager ausbuchen erst bei Abschiull
[ Lieferschein im Kundenumsatz buchen Bruttogewicht |0 s
[ Artikellangtest ist in der Postenmaske editierbar . ’—_[.
[~ bei Sonderpreis nicht nachfragen Nettagewicht |0 x

[™ bei Postenanlage gleich auf Artikelnummer springsn
v bei Sonderpreizen das Preisfeld verfatben

[~ keinen Rabatt bei Sonderpreizen vorschlagen

¥ “erpackungseinheiten in Posten eingebbar

[ Postenaufschlag singebbar

¥ |m Fabattfeld=Enter = F12

[ Adressrabatt als Posterrabatt vorschlagen

N

Wolumen

[~ beiEK Anderung YK berechnen
™ Posten zusammenfassen

[ im'Werkstattvorgang YK's vorschlagen
[~ bei ischen L.

¥ aktiven Benutzter beim Vorgangsfortfibrung setzten

X Abbrechen |

Die meisten Optionen sind selbsterklarend, trotzdem ein Hinweis zum Multi-
plikator:

Bei der Berechnung innerhalb eines Auftrags wird der Einzelpreis mit der
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gelieferten Menge multipliziert, wobei die gelieferte Menge im Lager abge-
bucht wird, wenn der betreffende Artikel als Lagerartikel eingestellt wurde.
Nun gibt es bspw. jedoch Branchen, die ein oder mehrere Felder zur Preisbe-
rechnung bendtigen. Als Beispiel der Raumausstatter, welcher Lange x Breite
berechnet. Dies wird durch die Multiplikatoren erméglicht. Wenn in der Posten-
maske ein Wert in dieses Feld eingegeben wird, so wird mit diesem Wert
multipliziert.

Beispiel: Ein Teppich, 15,00 EUR je gm. Der Raum misst 8 Meter Lange und 6
Meter Breite. Obwohl es am praxisgerechtesten ware, 48 x 15,00 zu berech-
nen (so werden auch 48 gm im Lager abgebucht), gibt es Handler, die nicht so
viel Wert auf eine punktgenaue Lagerverwaltung legen und statt-dessen die-
se Position wie folgt eingeben:

Menge = ,,1% Multiplikator 1 = ,,6; Multiplikator 2 = 8"

Das Ergebnis im Wert bleibt also gleich, der Unterschied betrifft lediglich das
Lager.

&) Programmeinstellungen E@I&J
Masken] Artikel & Ca. ] Zahlenformale] Hummenerumg] Yorgangsmaske Eommunlkatlon] E-Malt]*
Faxpragramrm =
= b " Fritzlfan ab V2.1 Druckertieiber auswahlen:
f* kein Faxprogramm ~ TobitFas ‘ =
" WirFax Pro
" Microsoft Fardienst ¢ andere Fassoftware
Ausgehends Aniufe
% Windows Wahlhife berutzen Telefor: | j
" TAPI-Gerat benutzen
7 Intemettelefonie A 5 ,7
™ Fontakt sofart anlegen mtsn:

Anruferkennung

[ ISDM-Ruferkennung benutzen
[ IAPI-Ruferkennung benutzen
[~ Tobitanmuferkennung benutzen

Werhalten =
[ ddresse bei fniuf zeigen Drauer der Rufnummernanzeige

¥ nur einen Anrufer 2eigen IEEI— [in Sekunden]
[~ Kontakt sofort anlegen

Mullproblem

& Nummer ist OF " fiihrende Mull ergdnzen " erste Ziffer abschneiden

Uberwachung MSM:

|Nein j |

|Nein ﬂ |

|Nein ﬂ |

|Nein j |

|Nein ﬂ |

|Nein ﬂ |

|Nein j |

|Nein ﬂ |

[Mein =

|Nein j |

Die Einstellungen ,, Kommunikation* sind fur Unternehmen mit ISDN interes-
sant, weil bei installiertem Anrufmonitor angezeigt wird, wann ein Kunde mit
welcher Telefonnummer angerufen hat. Wenn der betreffende Anrufer als
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Kunde oder Lieferant mit der richtigen Nummer hinterlegt wurde, klappt das
Kundenstammfenster auf, in dem der Kunde direkt angezeigt wird. Wenn
Ihnen das Ganze zu lastig ist, schalten Sie diese Option einfach ab.
Im unteren Bildschirmbereich geben Sie die MSNs ein, die Uberwacht werden
sollen. Bei ISDN mit Basisanschluss geben Sie die Rufnummern ein, bei Tele-
fonanlagen gegebenenfalls die interne MSN.

E-Mailversand

% Programmeinstellungen

Artikel & Co. I Zahlenformate | Hummerierung | Yorgangsmaske | Kommunikation
E-tail
f* eigenes E-Mailzendeprogrammm benutzen  Spstern E-Mailprogramm benutzen © Outlook benutze
Formulare

f+ Farmulare fur E-Mail+Fax = Druckformulare " eigene Famaulare fiir E-M ail+Fax

E-Mailvorgang-Wersandtext

Im Anhang dieser Mail finden Sie das mitgelieferte Dokument! TEST -

Auswirkung auf den Yorgang beim Mailen und Fasen

[ Druckstatus setzen beim mailen und faxen von Yorgahgen

E-Mailformat

folgenden Dateinamen erzeugen Hi bI_AuftragArt.Bezeichnung}_NummL
benutze folgendes Format [wenn midglich] | PDF-Format (fiir Adobe Acrobat] hd
FDF l Grafiken]

Aufldsung in DPL: |96
RTF-Text: als Bild (mit Formatierung)

Ll

digital signieren
[~ digitale Signatur aktivieren
I” |ede PDF Ausgabe signieren

installierte Signatur Software |aut0matische sl j

& OK X Abbrechen

E-Mail-Client

Hier kbnnen Sie einstellen, ob die Warenwirtschaft das eigene E-Mail-Pro-
gramm, das systemeigene E-Mail-Programm (hierbei wird die MAPI-Schnitt-
stelle verwendet) oder Outlook benutzen soll.

Formulare
Stellen Sie ein, ob Sie die vorhandenen Druckformulare oder eigene Formulare
far Fax und E-Mail verwenden mdochten.

Auswirkungen auf Mail- und Faxvorgang
Hier kbnnen Sie wéhlen, ob der Status auf ,,gedruckt* gesetzt werden soll,
wenn der Vorgang gefaxt oder gemailt wurde.

E-Mail-Format
Wahlen Sie den Dateinamen und das Format der Datei, die der E-Mail ange-
hangt wird, wenn ein Vorgang versendet wird. Einstellungen zur Qualitat der
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Dokumente kbnnen Sie im unteren Bereich des Einstellungsfensters vorneh-
men.

digitale Signatur

Es besteht die Moglichkeit Ihre PDF digital zu signieren. Dabei stehen entwe-
der die Anbieter Secypt mit digiseal office oder OPENIimit mit Signcubes zur
Verfigung. Falls Sie ein Zertifikat im PKCS#12 Format besitzen, so kann
dieses alternativ mit dem OpenSource Programm PortableSigner angebunden
werden.

Mahnwesen

%) Programmeinstellungen

Zahlenformate | Mummerierung | Yorgangsmaske | Kommunikation | E-Mailversand | M

—Mahnungen nach welchem Zeitrauri——  ~Mahngebiibren

1. Mahnung nach |30 Tagen 1. Mahnung 1.00
2, Mahnung nach |30 Tagen 2. Mahnung 1.00
3. Mahhung nach |30 Tagen 3 Mahrung  |1.00
4. Mahnung nach |30 Tagen 4 Mahnung  |1.00
5. Mahnung nach |30 Tagen 5 Mahnung  |1.00

—Mahntexte bearbeitern——————— " Verzugszainzen

Standardtexte bearbeiten I I?—EE 4
rMindermengenaufschlag ] [Habatte und Sonderpreise————
Mindestbetrag |2 Rabattschwelle |5 inE
Mindermengen- |4 E— [~ beiSonderpreizen keine B abatte
eufieli=g [~ Sonderabatte in Untenwarengruppen

¥ Ahbrechen |

In der Registerkarte des ,Mahnwesens” kénnen Sie den Zeitraum festlegen,
ab dem gemahnt werden soll. Zuséatzlich treffen Sie Regelungen zu Mahn-
gebuhren, Verzugszinsen, Rabatten und Sonderpreisen sowie Mindermengen-
aufschlagen. Sie konnen die vorformulierten Mahntexte andern, indem Sie auf
»Standardtexte bearbeiten® klicken.

Bitte beachten Sie jedoch, dass kein Support auf individuelle Formularan-
passungen gegeben werden kann. Die Moglichkeiten, die sich hier bieten,
sind schlichtweg zu vielseitig. Hier gilt es, einfach zu probieren oder sich von
jemandem unterstitzen zu lassen, der bereits Erfahrung mit ahnlichen
Formularanpassungen hat.

Hinweis: Die Anzahl der Tage richtet sich nach dem Datum der vorherigen
Mahnung.

Fur die 1. Mahnung werden erst die Tage fur Skonto berucksichtigt bevor die
Mahntage zahlen.

48. Seite



AFS-Warenwirtschaft

Sondermodule

& Programmeinstellungen

MHummerierung Vorgangsmaske] ﬁommunikation] E-Mailversand] Mahnwesen

Dauerhiston Zahlungsmodul [E anking]
[~ Dauerhistory ausschalten 1. Wemnwendungszweck
[ Status anwenden [{TbLAuftraght Bezeichrunghh (T Auftrag. Verg
nur gedruckte Yorgange - 2. Wemendungszweck
nur ungediuckte Yorgangs m |Kundennl:{TbI_Kunden.Nummer} womn 1T bl_Auftrac
nur abgeschlozzene Varginge  — “Wargahe Firmenkonta:
nur unabgeschlossene Yorgange ™ | j
Lo aenosaibesehianiay D ateiname fir Bankinglibergabe einer DTA-D atei
|Rechnung =l | [soTeusn TR
¥ Hier ist die Zentrale EC und Kreditkarter
{*' manuelle Eingabe
tehrlagermadul &
Hauptiager " cardware [Tranzact)
- " elPay [GWwE]
|Hauptlagt3l J ﬁ " AFS - Thales [Hypercom)] Schnittstelle

L fuir den K. kauf N .
SR I G S Position des Kreditkartenprogramms

l = ]

Terminplaner
i+ neuen Teminplanner benutzen
" alten Terminplanner benutzen

[~ Termintberwachung
™ Outlook benutzen KEINE j

Aklion beim Programmstart

|  OK X Abbrechen |

Dauerhistory

Sofern Sie das Dauerhistorymodul erworben haben, kbnnen Sie hier das Dauer-
historymodul ein- bzw. ausschalten.

AulBerdem kénnen Sie die Vorgange auswahlen, die zuletzt angelegt wurden.
Diese werden angezeigt, wenn Sie einen neuen Vorgang flur einen Kunden
anlegen.

Filialabgleich: Zentrale
Haben Sie eine Variante des Filialabgleichs erworben, kdnnen Sie hier ein-
stellen, ob dieser Rechner die Zentrale ist.

Mehrlagermodul

Fur alle Artikel, die neu angelegt werden, kdnnen Sie hier einen Lagerort
einstellen. Dieser ist dann standardmafig voreingestellt. Sie konnen das
Lager naturlich spater bei jedem Artikel andern.

Terminplaner

Hier kbnnen Sie auswéahlen, welchen Terminplaner Sie bevorzugt nutzen méch-
ten. Der Outlook-Terminplaner ist ebenfalls auswahlbar. Die Terminuberwachung
konnen Sie jedoch auch abschalten, falls sie nicht bendtigt wird.

Zahlungsmodul (Banking)
Verwendungszweck, Firmenkonto und der Dateiname sowie Speicherort der
DTA-Datei (Datentrageraustausch) konnen Sie hier eingeben.

EC-Cash und Kreditkarten
Hier konnen Sie einstellen, ob Sie zur Eingabe der Daten bei einer Karten-
zahlung eine Software benutzen oder die Daten manuell eingeben méchten.
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Sollten Sie eine Software (z.B. Cardware) benutzen, muissen Sie den Pfad
zum Programm in das entsprechende Feld eintragen. Im Feld Terminal-1D
muss die ID eingetragen werden, die Sie von Ihrem Rechenzentrum erhalten
haben.

Aktion beim Programmstart

Hiermit legen Sie fest, welcher programminterne Dienst bei Start des Haupt-
programms geladen wird. Selektieren Sie bspw. das ,, Kontaktmanagement®,
erhalten Sie bei Programmstart automatisch die dazugehorige Oberflache
angezeigt.

Anbindungen

%! Programmeinstellungen E@g
SQL-EinsteIIungenl Al I 4

E'Ma"\fersandl Mahnwesenl Sondermodule

—Geoanbindung
Land |DE ~]

K.artenauzschnitt Ideutschsprachiger Raum ;I

Lénge |50 218035 [
Breite |10810547
Zoom IB
—Routenplannung
Heirmatadresse I Firmenanschiift j

KlickTel [bis Frihjahr 2004 maghchl—————————
[~ Postleitzahlzuche aus KlickTel

—Office Anbindung
% 5-Office Adnbindung Mford Froel]
" Open-Office &nbindung fafiter, Calk)

+ OK | < Abbrechen |

Fur die Geoanbindung definieren Sie hier Ihr Heimatland sowie den zu ver-
wendenden Kartenausschnitt. Wahlweise kdnnen Sie Lange und Breite sowie
den Zoomfaktor des Ausschnitts zuséatzlich definieren.
Far die Routenplanung ist es weiterhin notwendig, einen Ausgangspunkt fest-
zulegen. Dabei ist es Ihnen uUberlassen, ob Sie eine der vorgegebenen Mog-
lichkeiten nutzen oder eine freie Erfassung vornehmen.

Weiterhin kdnnen Sie sich entscheiden, welche Office-Anbindung Sie nutzen

mochten. Sie haben die Wahl zwischen der Microsoft-Office- oder der Open-
Office-Anwendung.
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SQL-Einstellungen

&) Programmeinstellungen

ErMailversandl Mahrwesen §0ndalmodu|e| Anbindungen

SOL-Clienteinstellungsn

Anzahl der angezeigten D atensatze 100 >

X Abbrechen |

Uber die SQL-Einstellungen kénnen Sie festlegen, wie viele Datensatze Ihnen
in den programmeigenen Listenansichten angezeigt werden sollen. Niederigere
Werte kénnen ggf. die Geschwindigkeit der Anwendung positiv beeinflussen
und der Ubersichtlichkeit zugute kommen. Der Standardwert ist von Werk aus
mit 100 vorgegeben.

Hiermit haben wir die Grundeinstellungen erledigt und damit abgeschlossen.
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Menuleisten der Warenwirtschaft

Datei

[Dater

| S8 Mandanten

8 Mitarbeiterverwaltung
ﬁ Vertreterverwaltung

A7 User bzw. Passwort abindern

.ﬁ“ Einstellungen
| g

l ¢$‘,_1| Datenimport

'l’i Datenexport

& Rabattsystem + Filialabgleich
% automatische Abgleich

% Laptopdaten ausgeben

& Datensicherung erstellen

Strg+Alt+L

& Datensicherung wieder einspielen

= GDPdU-Export
EB Datenbankpflege

@ Ende

»-Rabattsystem + Filialabgleich®, ,automatischer Filialabgleich* sowie ,Lap-
top-Daten* ausgeben sind Zusatzmodule, die zur Warenwirtschaft hinzugekauft
werden mussen. Sie sind lediglich in der Enterpriseversion schon enthalten.

Die Dokumentationen dazu finden Sie ebenfalls in diesem Handbuch.
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Stammdaten

Stammdaten Yorgange Auswertungen Einstellungen Werkzeuge Fenster

'%:{; Kundenbearbeitung Shrg+alk+E
¢ Interessentenbearbeitung Shrg+alk+I
S Lieferantenbearbeitung Shrg+alk+L

5| weitere Adressarten

2 Kontakimanagement Skrg+alk+P
\Warengruppen Skrg+alt+a
artikelbearbeitung Skrg+alk+a
[] Artikeliste nach Warengruppen Skro+alk+
=7 Lieferanten-artikelliste
= externe Preislisten
[Bu Lagerbuch
% Inventur » ﬁ Inventur bearbeiten
[3 Zahlungs- und Lieferbedingungen Strg+alk+2 2 Irventur dffnen
Bestellarten Strg+alk+6 neue Inventur anlegen
[ﬁ'a Rabattgruppen (Rabattmatri:

Bankleitzahlen

,weitere Adressarten, ,Inventur”, ,externe Preislisten”“ und , Rabattgruppen®
sind Zusatzmodule, die zur Warenwirtschaft hinzugekauft werden mussen.
Sie sind lediglich in der Enterpriseversion schon enthalten. AuRerdem gibt es
die ,,Rabattgruppen® nur in der Enterpriseversion.
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Vorgange

Worgange

i g B W

i

L

i & [

[Z] &1

»~Einzelhandelskasse”, ,Barcodekasse”, ,Barkasse“ und ,Komfort-Kasse mit
Touch® sind Zusatzmodule, die zusatzlich erworben werden mussen. Sie sind
lediglich in der Enterpriseversion der Warenwirtschaft enthalten.

Auch ,Reparatur-Sammelrechnung®“ und ,,Reparaturvorgang“ sind erst sicht-

Auswertungen  Einstellungen  Werkzeuge Fenster  Hilfe
neuen Yorgang anlegen P Projekke
achnelliste der Worgange g Angebote
sonderlisten 4 Auftragsbestatigungen
Proformarechnun
Komfortlisten der Yorgange Ll - d
-Erl. Lieferscheine
Mehrlagerfunktion
& Rechnungen
Sammelrechinung Quittungen
Reparatur-3ammelrechnung CPsthiaaerechnemeen
Sammeleingangsrechnung B Gutschriften
Yorgange verdichten
Werkqutschrift
Mahrwesen
Kormrnission
W arkungs- und Abowesen 1—
i= Inwenturworgang
i ) Bestellanfragen
Bestellmahnwesen
=| Bestelungen
Seriennurimern suchen warenannahme
Einzelhandelskasse Shrg+FS W areneingang
Barcodekasse ahbrg+F& Eingangsrechnung
Barkasse Strg+F7 Ricklieferung
Komfort-Kasse mik Touch Strg+FS Liefergutschrift
o Werkstattauftrage
i Reparaturvorgang
%= Wartungs- | Aboauftrag
& sonstiges

bar, wenn die entsprechenden Module gekauft wurden.
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Auswertungen

Auswertungen h Einstellungen Werkzeuge

Auswerkungsassistent

R kassenmodul M| %]  Z-Berichk
i=| Berichte M| % H-Berichk
=| Journale L4 @ [ assen Z-Bericht History
Irnsatzstatistik, kassenbericht: (zeitabhangig)
f&  Mitarbeiter- und Yertreterauswertungen * QJ Artikelverkaufsauswertung
i=| Seriennummern suchen 4 Warengruppenauswertung
Vorgange » G} Urmsatz nach Uhrzeit
Artikel »
Adressen k

»Kassenmodul” ist ein Zusatzmodul, das zur Warenwirtschaft hinzugekauft
werden muss. Es ist lediglich in der Enterpriseversion enthalten.

é Berichte L alle Einnahmen
Auswertungen der Einnahmen {(ohne Kasse)

Artikelverkaufsauswertung

d8 P @

Warengruppenauswertung

i

Auswertungen der Gukschriften

i=|  Auswertungen der Bestellungen

G) Umsatz nach Uhrzeit

A Berichtseinstellung

=l Journale b & Rechnungsjournal

L

offene Poskenjournal

o AbschiuBjournal

S8 Mitarbeiter- und Vertreterauswertungen ® Provisionsberechnung

Mitarbeiterabverkauf
Mitarbeiterabverkauf nach Erléskonten

Mitarbeiterabverkauf nach Yorgangen

H#w B

55. Seite



AFS-Warenwirtschaft
Einstellungen

Einstellungen Werkzeune Fenster HilFe
Eirrna
weitere Stammdaten L4 Adressen-Kennung
Y Textbausteine Strgal+T Adressen-fnrede
Adressen-Titel
Y mMahnkexts -
B weitere Adressarten
1 E-Maileinstellung '
5,-3. Konkakkarten einrichten
r‘;_ Mw3t-3akze einstellen
Artikel-Einheiten
B3 wahrungen
Auftrag-Lieferart
SM3-Einstellungen k
Mitarbeitergruppen
= Umsatzanzeige der Adressen neu berechnen
] Lagerorte anlegen
- Sendungsverfolgungseinstelungen
"% Laptops anlegen

Sprachen Festlegen

@ Reparakturstatus

L Verpackungseinheit

».Laptops anlegen®, ,weitere Adressarten®, ,Mitarbeitergruppen®, ,,Sprachen
festlegen®, ,Reparaturstatus“ sowie ,Stellplatzeinstellungen® sind Zusatz-
module, die zur Warenwirtschaft hinzugekauft werden mussen. Bis auf
Stellplatzverwaltung sind diese lediglich in der Enterpriseversion enthalten.

-

[—] sMs-Einstellungen Providereinstellungen

L'.i-! ISDM-Einstellungen
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¥ SQL-Editor

Uberweisungen

[ Preisliste einrichten Lastschriften
Wahrungsrechner Abbuchungsauftrag

@ Terminpla

Aufgabenplaner

ner

g Motizen

L Kontoauszugimport

@ AFS-Banking

Textverarb

eitung

@ Kassenbuch

4

& Mobilfunk-Vertragsverwaltung
% Artikel-Tarifzuweisung

Strg+M

@ Arbeitszeitverwaltung

% SMS5-Send

En

[E Gerdteverwaltung

»Preisliste einrichten®, ,Kassenbuch*, ,Mobilfunk-Vertragsverwaltung*,
Arbeitszeitverwaltung und Gerateverwaltung sind Zusatzmodule, die zur Wa-
renwirtschaft hinzugekauft werden miussen. Sie sind lediglich in der
Enterpriseversion enthalten. AFS-Banking ist ebenfalls ein Zusatzmodul.

@ kassenbuch

Fenster

Kassenbuch bearbeiten

neues Kassenbuch erstellen

Kassenbuch 4ffrien

-

ensker h HilFe

Maskeneditor
Uberlappend
Obereinander

hNebeneinander

XB8UmE

Schlieft das aktuelle Fenster
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»-Maskeneditor® ist ein Zusatzmodul, das zur Warenwirtschaft hinzugekauft
werden muss. Es ist lediglich in der Enterpriseversion enthalten.

Hilfe

Hilfe i

¢ Hife F1

[y Helferlein

@ Softwarehersteller im Internst

E-:EI Support im Inkernet

1 Produkkt registrieren

[B;I Systerminfo

e Ansicht L4 Symballeisten b & Standardleiste

?E neus bew, andere Serienummer eingeben weitere Hifsfenster » ~"  Eensterleiste

Infa " Internetlziste
»  Datenbankleiste
" Schrifterleiste
x Symballeiste wieder herstellen
@ Ansicht r Symbolleisten k

weitere Hilfsfenster ¥| &  Outlookleiste anzeigen

" Quick-User Fenster

~  Fehlerbericht
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Mandanten
Mandanten anlegen
Wie wird ein Mandant bzw. eine Firma angelegt?

Wenn Sie die Warenwirtschaft zum ersten Mal installieren, geben Sie die
Seriennummer und den Sicherheitscode ein, welcher der Softwarelieferung
beigefugt ist. Anschlielend erhalten Sie die Eingabemaske fur lhre Firma
bzw. Ihren Mandanten. Die Warenwirtschaft ist mandantenfahig, was bedeu-
tet, dass Sie mehrere eigene Firmen verwalten kénnen.

(Hinweis: Bei einer Datensicherung werden ALLE Mandanten, also nicht der
jeweils aktive, gesichert!)

Wenn Sie ein Blro sowie einen Aullendienst (evtl. eine Filiale 0.4.) haben,
konnen Sie mit diesem Programm die jeweils zugeh6rigen Kunden und Arti-
kel/Dienstleistungen getrennt verwalten und berechnen.

Es werden nacheinander drei Bildschirme geo6ffnet, in denen Sie Ihre person-
lichen Daten eingeben konnen.

Mandantenassistent - Seite 1

Mandantenassistent (legt eine neue Firma an oder dndert eine vorhandene) -
Sefel

IMandantennr, |

Firta [Iuster und hehr

Hama [Mustermann

Varnams ]Mﬂx

Sirafte |Musters{raﬂ.eﬁ

Fiz 112:1:15 o IMusterst!d

Teleton 066211234567  Telfax  |06621-12345678
E-hdail Jinfumstermarm.:mn

Interret 1wwwml.mer8mehr.ﬁe

X abbruch weiter <=

Der erste Bildschirm enthalt lhre Adress- und Kommunikationsdaten. Geben
Sie hier in die Felder Ihren Firmennamen, die StralRe, die PLZ, den Ort sowie
Ilhre E-Mail und lhre Internetadresse an.
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Mandantenassistent - Seite 2

‘Mandantenassistent {legt eine neue Firma an oder ndert eine vorhandene) ‘
Seite2

Steusrnummer ]m“ﬂ

Anschrift des Finanzamts

Anschritt Finanzamt kMusterstadt
Musterstralle 555
12345 Musterstadt

Bankverbindung

1 . Bankname Hreissparkasse Musterstadt

Bankletzahl 55555555

Kantorummar 1234567

IBAN BE441547E15

BIC BE51 2547386

2. Bankname

Bankietzahl

Kontonummer

IBAN

BeC

In der zweiten Maske geben Sie folgende Daten ein:

Steuernummer, Anschrift Thres Finanzamts und lhre Bankverbindung. Geben
Sie nur die Daten ein, die lhnen bekannt sind. Wenn Sie mit der Eingabe der
Daten fertig sind, klicken Sie auf ,Weiter*.

Wenn Sie der vorherigen Maske noch etwas hinzufigen mdchten, kénnen Sie
mit ,,Zurtck® auf die erste Seite zurtckblattern.

Nun gelangen Sie auf die dritte und letzte Seite der Firmenanlage.
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Mandantenassistent - Seite 3

Mandantenassistent (legt eine neue Firma an oder &ndert eine vorhandene) '

Seted
EG Iderdrummer. |S5648815648|

Amtsgerichi: hiasterstact Handelsregisternr . (5546597356
Logo

AGB

< Zuriick & Speichern

Die dritte Maske verwaltet lhre Gewerbedaten. Aul3erdem konnen Sie dort
Ihre AGB und Ihr Firmenlogo einfuigen. Klicken Sie, um Ihr Firmenlogo einzu-
bauen, auf die drei kleinen Punkte unter dem Wort ,Logo*.

Wahlen Sie dort die gewiinschte Datei aus und klicken Sie auf ,,Offnen“. Nach
Fertigstellung dieses dritten Bildschirms klicken Sie auf den Button
»opeichern”. Alle Daten sind nun gespeichert.

Da samtliche Eingabefelder, die Sie ausfullen, auch im Formulareditor
aufgerufen werden kdnnen, werden auf diese Art Ihre bereits durch uns vor-
gefertigten Formulare ,eingerichtet”. Wenn Sie z.B. mit komplett weil3em
Papier arbeiten und auf Ihren Belegen alle Firmendaten aus dem Programm
heraus drucken lassen, haben Sie sich bei der Gestaltung der Formulare schon
ein wenig Arbeit eingespart.

Mandanten bearbeiten
Unter dem Punkt ,Datei / Mandanten / Bearbeiten“ kdnnen Sie den aktuell

ausgewahlten Mandanten bearbeiten. Sie erkennen den zur Zeit ausgewahl-
ten Mandanten jeweils in der Windows-Programmleiste.

= AFS-Kaufmann 2008

Datei i Stammdaten Yorgange Auswertungen Einstellungen Werkzeuge Fenske

S8 Mandanten g J[ Bearbeiten

61. Seite



AFS-Warenwirtschaft

Sie konnen hier zum Beispiel die Daten, die Sie bei der Mandantenanle-gung
nicht vollstandig angegeben haben, hinzufigen oder abdndern. Beachten Sie
hier bitte, dass Sie nur den aktuellen Mandanten ab&ndern konnen.

Wenn Sie einen anderen Mandanten bearbeiten méchten, schauen Sie in der
nachfolgenden Beschreibung unter dem Punkt ,Datei / Mandanten / Liste“
nach, wie Sie den Mandanten auswahlen kénnen. Diesen kdnnen Sie dann
anschlieRend wie gewohnt bearbeiten.

Mandantenliste /7 Mandanten auswahlen

Mandantenassistent (legt eine neue Firma an oder dndert eine vorhandene)
- 4 » & [& B

Mandant | MandantenNs |[Firma1 ke
1 Muster und Mehr [
MC Phone GmbH

[»

<] >

Unter dem Punkt ,,Datei / Mandanten / Mandantenliste* kdnnen Sie alle
Mandanten, die Sie angelegt haben, anzeigen lassen.

Wenn Sie einen anderen Mandanten auswé&hlen moéchten, klicken Sie auf den
entsprechenden Mandanten - die Mandantennummer muss blau unterlegt
sein - danach auf ,,OK“.

Nun haben Sie wieder den ausgewéhlten Mandanten zur Bearbeitung.
Dieser Mandant bleibt bestehen, bis von Ihnen ein anderer ausgewéahlit wird.
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Verzeichnis der Daten (nur Paradoxversionen)
Unter dem Punkt ,Datei / Mandanten / Verzeichnis der Daten auswahlen*

kbnnen Sie die jeweils personenbezogenen Daten der einzelnen Mandanten
auswéhlen.

-

wahlen Sie das Verzeichnis, wo sich die Daten im Metz b...
Suche ir: |Lﬂ."—\FS-Kaufmann j &k Ef-

[CDaten [ChMaske

[ Drucken [ 5tart

I)Einstel I TEMP

[Chelfer “Hraufmann.ini

[ HilFe “Hsms.ini

Iykaufdb

D ateiname: |Kaufmann.ini

Dateityp: |Kaufmann.ini j Abbrechen

SQL-Datenbank einstellen (nur SQL-Versionen)
hier stellen Sie die Datenbank ein und kénnen neue Datenbanken anlegen.

Ausserdem konnen Sie dort die Datenibernahme aus einer alten Paradox-
version Ubernehmen.

Mitarbeiterverwaltung

Grunddaten
Mummer |1 F.urzbezeichnung |Administlatnl
dnzchrift drmeldung / Palwort
Anrede | j Anmeldename: |.~’-'u:|ministrat|:|r
Firmal | e Palwort andern / festlegen | Farbe
Fimaz | SchlogsD: | -
Yorname Mame | Tl
Strasse | letzte Bewegung (02032011 -
Plz | Ot | Geburtstag
F.ommunik ation Bemerkung
Telefon &
Handy % ¥
Telefas
E-Mail |
Internet | @

Die AFS-Warenwirtschaft beinhaltet eine Mitarbeiterverwaltung. Mit dieser
konnen Sie unter anderem Provisionen einstellen bzw. Rechte vergeben. Die-
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se Rechte ermdglichen oder verbieten z.B. einem Mitarbeiter, Artikel zu 16-

schen und vieles mehr...

Unter dem Punkt ,Datei / Mitarbeiterverwaltung” stellen Sie die Mitarbeiter

ein.

Mit der Taste ,Einfg“ legen Sie einen neuen Mitarbeiter an. Fullen Sie die
Adressdaten aus und vergeben Sie einen Anmeldenamen. Klicken Sie auf
»~Passwort andern* und vergeben Sie ein Passwort. Dieses Passwort muss zur

Bestatigung zwei Mal eingegeben werden.

Klicken Sie anschliessend auf ,,OK*, um das Fenster zu schlieRen. Speichern

Sie mit der Taste ,F11“. Ihr erster Mitarbeiter ist damit gespeichert.

Rechte - Teil 1

[v Mitaibetes beatbeten
[ Vertiaber bearheiten
[¥ Enstelungen

[V Imgeor

Yunden-

[ Funden enzehen
¥ Funden sndem
[ Kunden Kschen

[ Shicklste bearbsiten
¥ Bestande andem

¥ Warengruppen andem
v Senenraummerm anden

[¥ Lisleranten einzehen
¥ Lisleranter: andesm
¥ Lisferanten lozchen

¥ Vorgange stomiesen
[¥ Vorgange kischen

¥ Zahkmgen engeben
[¥ Vaorgange abschbaflen

Auzwertunpan
W Statictkcen
¥ SOLAbfragen

'ﬂ Mitarbeiterbearbeitung : 7 Datensitze gefunden Q@
“lalelclolelrlslulvvlrlLiminlolplalrls|Tlulviwixlviz|&]lo]o]
Murnmer |4 Kurzbezsichrung [Hed - Kassel
~Zungifferachie

Gezamtstatuz Lkt - Vorgange Benutzeiguppe
v Gpeog ¥ Arikel einzehen ¥ Wargings eineshen | =
S ¥ Vorgings singeban
Allgameir ¥ Artitel lischan v fremde Vorgange emnsshen | o, Pachia VD
: ¥ Anikelpieiss einsehent | 5 framde Vorgings bearbeiten
¥ Mandantenbearbeitan [ Arikel EE sehen ¥ Makenedtor

[¥ heie Position engebbar

Grunddsten  FRechie (Teil1] | Rechte [Ted 21| Provision | frese Felder | Mullimedia | Dokumeriervenyatung | Liste |
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Wichtig: Sobald Sie Rechte entfernen, also einen Mitarbeiter in seinen Zugrif-
fen einschranken, muss auch die Option ,Sysop“ (oben links) zwingend
deaktiviert werden. Der ,,Sysop“ ist der Systemoperator, welcher standard-
malfig Uber alle Rechte verfugt, unabhangig von lhren individuellen Einstel-
lungen!

Rechte - Teil 2

Mummer |1

Zuariffsrechte Teil 2
Systemfunktionen

LRI ALRAR]

Exportieren
Datensicherung
Sernennummernmodul
SMS-tadul

M ahrimezen
Bestelwezen
Datanorm

Preigmodul

Abo- W artungemodul
Zahlungsarten
Bestellarten

weitere Stammdaten
Textbausteine

Lager [Mehrlagermodul]

K.urzbezeichnung |&dministrator

Warenbuch

v Warenbuch bearbeiten
Iv Warenbuch lozchen

Termine
v alle Terming sehen
lv Gruppen Temmine sehen

Arbeitzzeitvenwaliung
v Arbeitzzeitvervaltiung bearbeiten
v Arbeitzzeitverwaltung vollzugritt

Kaszenbuch

|v Fazzenbuch einzehen
|v Kazzenbuch bearbeiten
[v Kazzenbuch loschen

Kassensystem
[v Kazzenmodul

v Z-Bercht

[v w-Bercht

Machlal beim kassieren

Preizanderungen
Rabatte

<< <

Stornos
Storno letzte Pos
Riicknahmen

<l <Xl

<]

Schublade ohne Yorgang offnen

<]

ecCazh £ahlung stornieren

<]

Beschrankungen aufheben

Die einzelnen Felder sind i.d.R. selbsterklarend.

Handywertragsvensaltung
[v Werrage bearbeiten

v “ertrage [dschen
Banking-todut
v Uberweizungen erfassen

[v Lastschiiften erfassen
[v DTaA-Disks erstellen und dndem

Lagerort/Filiale und Kazzenbuch

=1 X]

@ kazzenbuch offnen |

|| neues Kassenbuch erstellen |

Hinweis: Vergessen Sie nicht, alles mit ,F11*“ oder einem Klick auf das
Diskettensymbol zu speichern, da anderenfalls die Anderungen nicht iber-
nommen werden.
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Provision

ﬁ Mitarbeiterbearbeitung : 7 Datensdtze gefunden E}@
“lalelelolelelalulifolkltiminlolelalrfs|v|ulv|wlix|y|z]alt|u]
Mummer |4 Kurzbezeicheung [Hed - Kassel
Provisioneeinstellungan
~Provizion anzchieben

Puovisionsberechnung [BrMoumealz S| Elarvode | =]
Prowvisianssaiz %
Bardsearbindung
Kentonurmene |
Blz |
=

Bank |

Grunddsten | Rechte (Tail 1] | Rechte Tel2) Pugviion | frese Felder | Multimedis | Dokumertenvenwatung | Lists |

Wenn Sie lhren Mitarbeitern Provisionen gewahren wollen, kénnen Sie diese
unter der Karteikarte ,,Provision“ einstellen.

Hier kbnnen Sie unter Provisionsberechnung zwischen folgenden Mdoglichkei-

ten auswahlen:

Bruttoumsatz
Nettoumsatz

Rohertrag

pro Rechnung

- pro bezahlter Rechnung

1* (in Prozent)
2* (in Prozent)
3* (in Prozent)
4* (in EUR)
5* (in EUR)

Im Feld Provisionssatz geben Sie eine Prozentzahl fur die Provisionsarten
1*,2*,3* und einen EURO-Betrag fur 4* und 5* ein.

Speichern Sie danach wie gewohnt mit ,,F11*.

Diese Einstellungen bleiben bis zu dem Zeitpunkt bestehen, an dem Sie die
Auswahl wieder verandern und speichern.

Wenn Sie lhren Mitarbeitern keine Provisionen geben, lassen Sie dieses Feld

unbeachtet.
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& Mitarbeiterbearbeitung : 7 Datensétze gefunden

=Jefed

“lalelclolelrlalul skl LiMlinlolplalnlsiviulviwix|y|z|&|la]o]

Zuzatzfald 3
Zusatzfeld 4
Zuzatzfeld &
Zusatzfeld §
Zuzatzfeld 7
Zusatzfeld 8
Zuzatzfeld 9
Zusatzfeld 10
Zuzatzfeld 11
Zusatzfeld 12

—rei eirstelbae Feldar [rechbes M

| Hummer 4 Kurzbezeichnung [Hef - Kassel

Registrismamen [Huslemann

Registsmumme 651 24663342

Zusatzfald 13
Zusatzleld 14
Zusstzfeld 15
Zugztzield 16
Zusatzfeld 17
Zugztzield 18
Zugstzield 19
Zugatzield 20
Zugatzield 21
Zugatzield 22
Zuzatzield 23
Zuzatzield 24

I
|
I
|
I
I
I
|
I
|
I
I

Grunddsien | Rechie (Tei1)] Rechte (T2 21] Frovison free Feder | Mullmedia| Dokumertervematung | Lste |

Hier kbnnen Sie bis zu 24 weitere Felder benutzen und benennen. Um eine
Beschreibung vor dem Feld zu &ndern, klicken Sie doppelt auf den Text und
geben einen neuen Namen ein.
Beispiel: ,,Zusatzfeld 1“ soll in ,,Registriername* geandert werden. Klicken Sie
doppelt auf ,,Zusatzfeld 1“. Es erscheint ein Eingabefenster, in dem Sie einen
neuen Namen eingeben kdnnen. Schreiben Sie ,Registriername® hinein und
bestatigen Sie die Eingabe mit ,,OK*. Das Feld wurde damit umbenannt.

Multimedia

& Mitarbeiterbearbeitung : 7 Datensitze gefunden

=Joed

—Mukimedia - Dakery

“lalelclolelFlalulilalklLiMlinlolplalrls|vlulviwixlvlz|&|8]d]
Nurtmer [4 Kuszbezsicheung [Hed - Kas:ed |

Bid: |

~N

Al
Software_ -~

N

Grunddaten | Rechis [Tai 1] | Rechte (Ted 2) | Piovision | feie Felder Milimedia | Dokumertervenwatung | Liste |
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Unter ,,Multimedia“ konnen Sie ein Bild, ein Video oder eine Sounddatei fir
diesen Mitarbeiter hinterlegen.

Bei Bildern werden die meisten bekannten Formate unterstutzt: BMP, JPG,
WMF usw.

Wenn Sie mit der Maus uUber die Buttons fahren, ohne diese anzuklicken,

erscheint eine Beschreibung (Hint) zur Funktionsweise der jeweiligen But-
tons.

Dokumentenverwaltung

ﬁ Mitarbeiterbearbeitung : 7 Datensitze gefunden Q@ﬁ
“lalelclolelrlalulilolklLiminlolelalrlsitiulviwixlylzl&le]o]
Mummer |4 Kurzbezeichrung [Hefl - Kassel

L T ]| b | %
Titel [ Thema | uitar |Erfazst | Gedndert
| X]aniiage Hardwate 02,083, 2008

Sehr geshite Damofrma,
ich benttips neue Hardwate fll mein Urteinehmen Bitle srstelen S mie &in Angebot
Wit frieundichen Griiien

E. Bremar

Grunddaten | Fiechte (Tail 1] | Rechte [Ted 2)| Piovision | fress Faider | Multimedia  Dakumentervematung | Liste |

In der Dokumentenverwaltung kénnen Sie OLE-fahige Dokumente einbinden
und bearbeiten.

Beispiel:
Uber der Listenansicht sehen Sie drei Buttons:

BER" M

Wenn Sie mit der Maus uUber die Buttons fahren, ohne diese anzuklicken,
erscheint eine Beschreibung (Hint) zur Funktionsweise der jeweiligen But-
tons.

Klicken Sie auf das weil3e Blatt Papier, um ein neues, vorhandenes Dokument

zu offnen. Es konnte zum Beispiel ein Brief sein, der mit MS-Word (R) ge-
schrieben wurde. Es erscheint ein Auswahlfenster.
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Wahlen Sie das entsprechende Verzeichnis und tUbernehmen Sie die gewuinschte
Datei mit einem Mausklick. Es erscheint in der Warenwirtschaft ,,ubergrof3*
der Name der Datei. Mit einem weiteren Mausklick auf die Datei 6ffnen Sie
diese zur weiteren Bearbeitung. Speichern Sie die Datei nach erfolgter Bear-
beitung und schlieRen Sie sie mit ,,STRG + F4*.

Mitarbeiterliste

'ﬁ Mitarbeiterbearbeitung : 7 Datensitze gefunden E‘@
“lalelclolelrlalnlv]alklcimlnlolplalris|rTiu|viwixly|z|&|a]o]
Mummer |4 Kurzbezeichaung [Hef - Kassel

Pessanalrummer Suchbegill |5wasse |Piz |on [Teleion  [Telefon | [~
| 38 Hel - Kassal Meus Alee 48 M5 Kazsal
| |3 Mars - F.aceel Seiterweeg 6 LY Fazzal
1 Meast - Kassel Sendsligle 15 MBS Kassel
|5 Behim - Kazzel Fundweag 4 M Faszel
i B Richtes - Kasssl Salzweg 59 1S F.zzzal
L] T Schmeer - Kaszel Paudzweg 3 s Kassel
| |2 Schmidi - Kaseel FKaeizzlveg 5 1S K.azzal

Grunddsten | Rechie [Teil 1] | Rechte (Tel 2] | Provision | fiess Falder | Mulimedia | Dokumenterverabung  Liste

In der letzten Karteikarte ,Liste“ sehen Sie die Mitarbeiterdaten in Listen-
form.

Vertreterverwaltung

Die Vorgehensweise bei der Vertreterverwaltung ist mit der Vorgehensweise
der Mitarbeiter identisch. Aus diesem Grund gehen wir hier nicht komplett auf
die Vertreterverwaltung ein.

Hinweis zu Provisionen

Die Warenwirtschaft unterstutzt auch eine Vertreterverwaltung. Diese Vertre-
ter kdnnen auf unterschiedliche Art und Weise provisioniert werden.

Die Provisionen kénnen in den Vertreterstammdaten eingestellt werden, Uber
die Warengruppen oder direkt beim betreffenden Artikel. Im Artikelstamm
konnen auch einzelne Artikel ausgeklammert werden, wenn auf diese Artikel
keine Provision gegeben werden soll. Dies macht zum Beispiel Sinn, wenn Sie
Frachtkosten und Verpackungskosten als Artikelnummer hinterlegt haben.

Klicken Sie dazu unten auf die Karteikarte ,,Provision®.
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Unter ,Provisionsberechnung“ haben Sie folgende Md&glichkeiten:

- Bruttoumsatz:

- Nettoumsatz

- Rohertrag

- pro Rechnung

- pro bezahlter Rechnung

Die Provision wird vom Bruttorechnungsbetrag
berechnet. Als Provision geben Sie folglich
einen Prozentsatz ein.

Die Provision wird vom Nettorechnungsbetrag
berechnet. Als Provision geben Sie folglich
einen Prozentsatz ein.

Die Provision wird vom Rohertrag berechnet.
Der Rohertrag errechnet sich aus VK-EK *
gelieferte Menge. Auch bei dieser Provisionsart
geben Sie einen Prozentsatz ein.

Es wird ein fester Betrag fur jede geschriebene
(und gedruckte) Rechnung als Provision ge-
wéhrt. Sie geben einen Betrag ein, keinen
Prozentsatz.

wie ,,pro Rechnung”, nur wird die Provision
erst dann gewahrt, wenn die Rechnung
vollstandig beglichen ist und den Status
»Abgeschlossen” besitzt.

Der Vertreter wird einem Kunden entweder fest zugeordnet (,,Kunden-
stammdaten / ,,Ansprechpartner”), oder Sie geben individuell bei der Rech-
nungserstellung in den Auftragsdaten den entsprechenden Vertreter ein. Dies
machen Sie bei der Neuanlage einer Rechnung, nachdem der Kunde ausge-
wahlt wurde. Sie kdnnen also auftragsbezogen andere Vertreter eingeben
oder auch eine Rechnung ohne Vertreter laufen lassen.

User bzw. Passwort abandern
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L S S«

Anmeldename:

|Admimi5trator

Passwaort:

j Tastatur an

&

Tastatur an

o

B oK

&3 Palwort andern

in Zeiterfassung anmelden  in Zeiterfassung abmelden X Abbruch

Mitarbeiter anmelden
Um einen neuen User anzumelden, klicken Sie auf ,,Datei / User bzw. Pass-
wort abandern®, oder Sie drucken die Tastenkombination ,,Strg + Alt + U“.

Waéhlen Sie unter dem Auswahlfenster den Anmeldenamen aus und geben Sie
Ihr Passwort ein. Klicken Sie zur Bestatigung auf ,,OK".

Der neue Mitarbeiter sowie das Passwort sind abgespeichert, bis Sie diese
Aktionen erneut durchfuhren.

Passwort andern

Um ihr Passwort zu andern, klicken Sie auf ,Datei / User bzw. Passwort
abandern®, oder Sie drucken die Tastenkombination ,,Strg + Alt + U“. Wéahlen
Sie lhren Benutzernamen und geben Sie Ihr Passwort ein.

Klicken Sie auf ,,Passwort andern®. Es erscheint ein neues Fenster, in dem Sie
das neue Passwort eingeben und mit ,,OK“ bestatigen.

BEX)

& PaBbwort eingeben

Faluwwort ||

zur Sicherheit |
nocheinmal

o 0K |

x Abbruch

Datenimport
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§ 8
weiche Art von Daten méchten Sie importieren 7
(% Kunden " Onlineshop-Besteliu
™ Iteressenien e gl
™ Lieteranten (" MDE-Daten
" andere Adressarien (™ Filialabgleich
(" Artikel / Lager " Laptopfernabaleich
(" Warengruppen I Rabbafisystem
" Mtarbeter  AFS-Besielsysl
™ Werlreler
(™ Kassenbuch

" Werlrage (Handymodul)

(" komplette Datenibernahme von anderen Programmen

Die Warenwirtschaft unterstutzt den Import von externen Daten. So ist es
z.B. moglich, Artikel- oder Kundendaten aus anderen Programmen zu uber-
nehmen.

Wir geben Ihnen nachfolgend ein Beispiel fur den moglichen Import von Artikel-
daten:

In unserem Fall liegen die Daten im dbase®-Format vor und stammen aus
einer MS-DOS®-Anwendung. Dieser Hinweis ist wichtig, da es sonst Proble-
me bei der Umlautkonvertierung geben kann. Wir empfehlen, das Fenster fur
die Artikelstammdaten zu schlieBen, wenn Sie z.B. eine Datentubernahme fur
Artikel starten.

Um die Daten importieren zu kdnnen, ist es naturlich wichtig, dass Sie selbst
wissen, welche Daten in der externen Datenbank enthalten sind. Sie sollten
also schon die einzelnen Felder und Ihre Bedeutung kennen, da Sie im weite-
ren Verlauf des Imports die einzelnen Felder den Feldern der
Warenwirtschaft zuweisen miussen.

Offnen Sie das Menu ,,Datei / Datenimport”. Sie erhalten ein neues Fenster.

Klicken Sie auf ,Artikel / Lager”, anschlieRend auf ,Weiter“. Es 6ffnet sich ein
Fenster, welches Sie beruhigt schlielRen kénnen.
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% Lieferanten auswahlen, der den Artikel zugewiesen werden soll g@
At der Suche:
» maoglichst schnell [nur Liber bestimmte Felder moglich)
" iiber alle Felder [aber langsamer bei grofien Datenmengen
- sl g g Sl X Abbruch
Optioner
[~ keine Teilsuche
Suche nach: |5uchb89"ff j | e Eveelesport
Sucher:
Feld Suchbegife | 7 Suchen
Suchbegriff Suchoptionet
H " nur Liber den Schalter
" bei Entertaste
* nach jeder Taste
I~ nur Ergebnis anzeigen
Suche uber einen Filter einzchranken
Adrezge At Mummer Anrede S uchbegriff | Shazse Flz u|
14
&< ] 1 | [ )]

Es offnet sich nun ein Fenster, in dem Sie Verzeichnisse und Daten auswéahlen

konnen.

Datenbank wahlen

Suchenin: | <o Lokaler Datenfrager [} =& Bk B
Canfig. Msi CKPCMS RECYCLEF

| Dokuments und Einstellungen (C)lohnundgehalkzo0s System Yo
|C)FaxImg |IMailStore |2 WMDY
IS Handyhilder [CMySQL Datafiles ] cnbt
Cimages CIPHP
) Inetpub |2)Pragramme
(<] I [2]
Dateiname: |
D ateityp: | alle miglichen O atenbanken j Abbrechen

Naturlich missen Sie wissen, in welchem Verzeichnis Sie die Datei abgelegt
haben und wie diese heif3t. Wie schon erwahnt, haben wir uns in diesem
Beispiel fur eine dbase®-Datei entschieden. Also stellen wir unter ,,Dateityp”
,D-Base” (*.dbf) ein. Es werden alle dBase-Dateien angezeigt, die sich in
dem ausgewahlten Verzeichnis befinden. Mit einem Doppelklick auf die be-
treffende Datei geht es weiter zum nachsten Fenster:

73. Seite



AFS-Warenwirtschaft

Datenzuordnung fiir den Import

T ogr latenbank mpartdatenbank

+Artikel LE! Artikel LE’
handant Manciant

At Art

Artikelnummer Artikelnummer

EAMMummer EAMMummer

Fusatznummer Fusatznummer

Warengruppe M Warengruppe M

Daten worgehen

Datenvorgabe zuordnen

Importdatenverkipfungen | dubletten mit EAR-Mummer suchen
| Unterwarengruppen mit _ einfigen

_7 | @ H | X |~ nur vorhandene Artikel updaten

Artikel --= Zuordnung --= Artikel

| Datenansicht | Zuneisungen |

I Import aus einem MS-DOS Programm (Umlaute svwanden)

¢ Importieren | x Abbruch |

Sie sehen zwei gegenuberliegende Fensterbereiche. Links stehen die Feld-
bezeichnungen aus der Warenwirtschaft, rechts sehen Sie die Felder aus der
zu importierenden Datenbank. Es ist wichtig, dass Sie die einzelnen Bedeu-
tungen der Felder kennen.

Wir fahren jetzt mit den obigen Feldern fort. Als viertes Feld im rechten
Fenster ist die ,Artikelnummer® gelistet. Diese Artikelnummer muss in der
Warenwirtschaft naturlich ebenfalls dem Feld , Artikelnummer®“ zugewiesen
werden.

Klicken Sie also im rechten Fenster auf das Feld ,, Artikelnummer* und dann im
linken Fenster auf das entsprechende. AnschlielRend klicken Sie auf den But-
ton ,.Datenvorgabe zuordnen®. lhre erste Zuordnung wird unten im Fenster
.Importdatenverkupfungen” abgelegt.

Die Artikelbeschreibung in unserer Datenbank ist im Feld ,,Bezeichnung® ab-
gelegt. Also mussen wir dieses Feld in der Warenwirtschaft ebenso unter
»,Bezeichnung”“ ablegen.

Wiederholen Sie diesen Vorgang fur alle zu importierenden Felder. Es gibt
allerdings einen Punkt zu beachten:

Der Import des Feldes ,Warengruppe® ist nicht als Textfeld moglich, weil die
Warenwirtschaft die Warengruppe in seiner Datenbank als Nummer verwal-
tet. Sie sollten daher die Warengruppe einem anderen Feld zuweisen, z.B.
einem Zusatzfeld oder dem Feld ,,Zusatznummer”.

Einen Vorteil beim Datenimport wollen wir jedoch auch hervorheben. Sie kdn-
nen mehrere Felder lhrer Datenbank einem Feld der Warenwirtschaft zuord-
nen, indem Sie einfach, wie oben beschrieben, Feldzuweisungen erstellen
und dann erneut auf dasselbe Feld im linken Fenster klicken.
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Der Nutzen dabei ist folgender:

Z.B. kann es sein, dass Sie einige Felder aus Ihrer Datenbank in das Notizfeld
der Warenwirtschaft einlesen méchten. In unserer Beispieldatei heil3en diese
Felder ,WG*, ,WG2“ und ,PKATALOGSE". Also klicken Sie rechts auf ,WG*,
dann links auf ,,BEMERKUNG*, dann auf den Button ,,Datenvorgabe zuordnen®.
Nun klicken Sie wieder rechts auf ,FELD2“, links auf ,,BEMERKUNG", dann
wieder auf den Button ,Datenvorgabe zuordnen®. Das Gleiche wiederholen
Sie noch einmal mit dem Feld ,,PKATALOGSE*.

In welcher Reihenfolge die Zeilen in der Warenwirtschaft landen, sehen Sie
hier:

Datenzuordnung fiir den Impork

rogrammdatenteank———————————— mportdatentank

ZusstzFeldn2 A IFeld2 A

ZusatzFeldd3 u ZFelds u

+ZugatzFeldd ZFeldd

ZusatzFeldds = ZFelds

TusatzFeldls IFelds =

ZuzatzFeldd? FFeld?

TuzatzFeld0d M IFeldS M

Daten vorgeben -
[ e e

Importdatenverkipfungen I dukletten mit EAN-Mummer suchen

I Urterwarengruppen mit _ einfiigen

j | @ H | X I nur vorhandene Artikel updaten

Avrtikel --= Zuordnung --= Atikel

Zusatznummer --= Zuordnung --= Zusstznummer
Mandant --= Zuordnung --= Mandant
ZuzatzFelddd --= Fuordnung --= ZFeldd

|Datenansicl‘rt | Zuweisungen |

I Import aus einem MS-DOS Programm (Umlaute wandeln)

¢ Importieren | x Abbruch |

Zuletzt klicken Sie nun auf ,Import aus einem MS-DOS-Programm® und an-
schlieBend auf ,,Importieren”.

Das Setzen dieses Hakens ist notwendig, da sonst Umlaute und Sonderzei-
chen falsch dargestellt werden.

Falls Sie sich bei einer Zuweisung geirrt haben, bewegen Sie die Maus ins
Fenster ,Importdatenverknupfung” und klicken einmal auf die zu I6schende
Zuweisung. Wenn diese blau markiert ist, konnen Sie mit der rechten Maus-
taste ein Kontextment aufrufen, in dem Ihnen die Mdglichkeit gegeben wird,
eine Zuordnung wieder aufzuheben. Im gleichen Menu kdnnen Sie auch alle
Zuordnungen wieder aufheben und von vorne anfangen.

Mit dem Button ,,Importieren” starten Sie den Import. Mit ,,Abbruch” beenden
Sie die Importfunktion ohne einen Vorgang.

Ist der Importvorgang beendet, schlie3t sich das Fenster. Wenn Sie den Artikel-
stamm offnen, stehen Ihnen die importierten Artikeldaten zwecks weiterer
Bearbeitung zur Verfligung.
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Sie kdnnen lhre Daten wie Kunden, Interessenten, Lieferanten, Artikel und
Vorgange auch exportieren. Sie kdnnen diese also in externe Datenbanken
ablegen, um sie fur die Weiterbearbeitung mit anderen Programmen vorzube-
reiten.

Klicken Sie auf den Menupunkt ,,Datei / Datenexport”. Es erscheint folgendes
Fenster:

% Daten - Export

BEX

waz mochten Sie exportieren 7

welches Ausgabefomat

f* Kunden (+ ASCIl [Excel CSW-Farmat)
" Interessenten " ASCI Mord DOC-Format]
" Lieferanten " ASCI [SDF-Format)
" Artikel " ASCI [THT-Format)
™ Artikel fiir den AFS-Onlineshop
o ("~ Paradox
"~ Kassenbuch {" D-BASE
(" M5-FoxFro
[~ mit Ansprechpartnam
" Excel [OLE-Direkttibertragung)

" Word [OLE-Direktiibertragung)

" fiir AFS-Onlineshopformat

| o Datenexport X 2bbrechen

Auch hier wollen wir den Export von Artikeldaten zeigen. Ein praktisches
Beispiel ware, wenn Sie Ihren Kunden lhre Artikeldatenbank (naturlich nur
mit einigen Feldern) zur Verfigung stellen wollen. Klicken Sie auf , Artikel*
und wahlen Sie als Ausgabeformat ,,ASCII (TXT-Format)“ an. Dieses Daten-
format ist weit verbreitet, wobei es sich hier nur um ein Beispiel handelt.
Klicken Sie anschlielend auf ,Datenexport”, es erscheint:

%' Daten - Export E]@
alle Felder 2u erstellende Felder
Adiesze -~ ( K.ennung
tandant Anrede
Art = - Firrnal
Rechnungzanszchrift b Firma2
Wertreter MHame
Mitarbeiter == vorname
R abattmatrix Shasse
MHumrner } Plz
Suchbegrift Ort
Kennung Telefon
Anrede
Firmal "{%

Firma2
Mame
Yarname
Titel
Strasse
Land
LandM ame
Flz
o v] I [l
| / D atenexport | x Abbrechen
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In der linken Fensterhalfte sehen Sie alle Felder, die in der Warenwirtschaft
zur Verfugung stehen.

In der rechten Halfte erscheinen die Felder, die in der Datenbank zu erstellen
sind. Einige sind bereits eingetragen. Mit den Pfeiltasten, die sich zwischen
den Fenstern befinden, kdnnen Sie die Felder hin und her schieben. Die Pfeile
haben folgende Bedeutung:

& mit diesem Pfeil schieben Sie alle Felder vom rechten ins linke Fenster
= mit diesem Pfeil schieben Sie das ausgewidhlte Feld ins linke Fenster

== mit diesem Pfeil schieben Sie das ausgewahlte Feld ins rechte Fenster

} mit diesem Pfeil schieben Sie alle Felder vom linken ins rechte Fenster

Mit den beiden Pfeilen, die sich unter dem rechten Fenster befinden, regeln
Sie die Reihenfolge der Felder. Sie kbnnen also mit der Maus ein Feld an-
klicken und dann entsprechend nach oben oder unten verschieben. Die Export-
datenbank wird dann in der gleichen Reihenfolge erstellt.

Filterfeld:

Sie kdnnen mittels eines Datenfilters Bedingungen erstellen, mit denen nur
diejenigen Artikel exportiert werden, die diesem Filterkriterium entsprechen.
Im folgenden Beispiel sollen nur die Artikel ab Artikelnummer 4000 bis 5000
exportiert werden. Wenn Sie nun auf das Filterlogo klicken, erscheint das
Intensiv-Suchfenster. In unserem Beispiel mussten wir wie folgt filtern:
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% Intensivsuche =JoEd
v X 0O &)

Bedingungen | Fiterabirage | Suchergebris |

Verkriipfung Feld Bedingung et ‘

[ Hurmmer | |gleich | 4000

fund ]| |Nummer x| | gleich | |5000

Jende || [~ [ |

Jende ~] | =l =l

Jende || [~ [ |

Jende || [ [ |

Klicken Sie anschlielRend auf den roten Haken oben links, um in den vorheri-
gen Bildschirm zurickzukehren und klicken Sie dann auf ,,Datenexport®.
Wichtig: Wenn Sie den Excel- oder Word-Export nutzen mdchten,

mussen Sie die aktuellen Versionen von Microsoft installiert haben.

—

Export speichern
Speichermn I [} Eigene D ateien j = £ B

() Carel User Files [ losjetz

[C)Eigene EBilder [C)56L Server Management Studio Ex
Eigene Datenguellen [ visual Studio 2005

[CJ)Eigene eBiooks [ wisual Studio Projects

2 Eigene Musik

() Fourall

a 3]
D ateiname: || Speichern I
Dateityp: IE:-:CB| S5 LI Abbrechen |

i

Geben Sie jetzt noch einen Namen unter ,Dateiname® ein und wahlen Sie
unter ,,Speichern“ das Verzeichnis aus, in dem die Exportdatei gespeichert

werden soll.

Wichtig: Sie konnen nicht im Verzeichnis der Warenwirtschaft selbst spei-
chern. Dieses Verzeichnis wurde aus Sicherheitsgriunden gesperrt, damit der
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Anwender nicht versehentlich Dateien aus der Warenwirtschaft Uberschreibt.
Wahlen Sie also ein beliebiges anderes Verzeichnis aus. Klicken Sie auf ,,Spei-
chern® und der Export wird gestartet.

Wenn Sie sich die Datei ansehen, wirde Sie in unserem Beispiel wie folgt
aussehen:

estifiirma MYS0L Expornt - Microsoft Excel

Shat Einfigen Sederiayniut Farmein Daten Linespniden Angicnt

= { F Caiibn ST A vt e = Qandud ! r j . jaEwdugen - E
e | al Sl -+ I Laschen ~ | 3]
Eirispen F K . IR T B i Side (B wy pmp|mR g9 Bedingte Al Tabefle  Telenlormabvorisgen | .
: F o~ A E ¥ W iEiE EE | ettt = o rmalicyen > £ =] Format = ]
Taiichennsisge SEnrrtart E Avariciueg . Ishi Farmateaeiigen Ieden
[ FE] = Ju
A 8 ™ D E F 7] H | J
1 Eennung Anfede Firmal Firmal Name Vorname Strasas Ple Ort Telefon
3 A-Kunde Firma AFE-Loltware Mitarbeiter Mirko Klausto: 3 36251 Bad Hersleldd +20f 6621 | 65010
4 Hindler Firma  Special Trader Perfect Conusulting an Traning AmHungertuch 28 36251  Bad HersTeld 06621-66666666
5 Firma  Hans Test Interessent Musterstrasis 15 63621 Wieshaden
6 A-Kunde Firma  Meister Eder Mister Max Musterstrasie 55 1¥345 Berlin 10184585
7 Firma  Max Mustermann Am Hang 35361 testhausen
B Firma  Hans Tester AG Teststrasse 15 1¥345 Berlin

In der ersten Zeile sehen Sie die Feldnamen, darunter die Daten, welche
durch Semikolon getrennt sind. In obiger Excel-Darstellung kann beim Offnen
der Datei Excel angewiesen werden, die Semikola als Trennzeichen zu inter-
pretieren, um eine korrekte Darstellung zu erreichen.

Datensicherung

Wichtiger Hinweis:

Auch wenn sich viele Anwender an dieser Stelle nicht angesprochen fuhlen,
kann man es nicht oft genug wiederholen. Eine verniinftige Datensicherung
ist ein absolutes Muss. Obwohl Medien und Fachzeitschriften es immer wie-
der melden, gibt es im Bereich der Datensicherheit auf gewerblich genutzten
PCs eine erschreckende Unkenntnis bzw. Nachlassigkeit.

Zahlreiche Nutzer sichern die Daten kaum oder unzureichend getreu dem
Motto ,,Mein PC stirzt schon nicht ab.” Vielleicht sollte man sich die Frage
stellen, wie viele Stunden oder lange Arbeit Sie benétigen wirden, um bei
Datenverlust alles wieder neu einzugeben: alle Kunden, Artikel, Belege usw.
Es gibt zahlreiche preiswerte Hardwareldsungen: Streamer, ZIP-Laufwerke,
DVD-Brenner usw.

Standard-Disketten sind aufgrund ihrer Empfindlichkeit und ihrem geringen
Speicherplatz nicht ratsam. Sprechen Sie mit Ihrem EDV-Betreuer, welche
Losungen angebracht sind.

Datensicherung starten
Eine Datensicherung fuhren Sie mit dem AFS-Kaufmann sehr schnell und ein-
fach durch. Rufen Sie das Menu ,,Datei / Datensicherung erstellen* auf.

Es erscheint ein Hinweis, dass alle Mitarbeiter das Programm verlassen mus-
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sen. Wahlen Sie jetzt das Laufwerk und das Verzeichnis aus, in das die
Sicherung geschrieben werden soll. Die Warenwirtschaft komprimiert die Da-
tenbanken und speichert sie ins gewahlte Verzeichnis ab. Im folgenden Bei-
spiel sichern wir die Daten auf das Laufwerk ,,C:\” ins Verzeichnis ,temp*.

| @ Datensicherung g@ﬂ
Datensicherung
wohin soll gesichert werden:
= |
Citemp
= C}y
.&.Igmp .........................................................

X Abbruch | E® Sichern |

Klicken Sie auf ,Sichern“ und die Datensicherung wird gestartet. Nach der
Datensicherung wurden im betreffenden Verzeichnis vier Dateien angelegt:
.,Kaufdaten_aktuellesDatum.zip®“, ,Kaufform_aktuellesDatum.zip“,
»Kaufsich_aktuellesDatum.txt* und ,Fertig.txt".

In der Datei ,Kaufdaten_aktuellesDatum.zip“ befinden sich die Datenbanken
in gepackter Form.

In der Datei ,,Kaufform.zip*“ befinden sich die Druck-Formulare, die im Original-
verzeichnis unter ,\Drucken* abgelegt sind.

Die Datei ,Fertig.txt“ kdnnen Sie ignorieren.

Bei der Datei ,,Kaufsich.txt“ handelt es sich um eine kleine Textdatei, in der
wichtige Daten, wie zum Beispiel das Sicherungsdatum, gespeichert sind:

Datensicherung von AFS-Kaumann 2010 V11.081
Sicherungsdatum :05.05.2011

Mandant: Testmandant

Mitarbeiter: Administrator

Sichern Sie Ihre Daten regelmafiig! Auf die oft gestellte Frage ,Wie oft sollte
ich denn sichern?” kann man keine genaue Antwort geben. Im Prinzip kdnnen
Sie wahrend einer Kaffeepause schnell sichern. Je o6fter Sie sichern, desto
weniger fehlt IThnen, wenn es mal zu einem Problem gekommen ist, nach dem
Sie lhre Datensicherung zur Datenwiederherstellung brauchen.

Datensicherung wieder einspielen

Hier konnen Sie lhre erstellte Datensicherung wieder einspielen. Klicken Sie
dazu auf ,Datei / Datensicherung wieder einspielen®“. Es erscheint die Mel-
dung, dass alle Mitarbeiter das Programm verlassen mussen. Haben alle

80. Seite



AFS-Warenwirtschaft
Mitarbeiter die Warenwirtschaft verlassen, bestatigen Sie die Meldung mit
,OK*. Es erscheint das Fenster, in dem Sie auswahlen kdnnen, wo die Daten-
sicherung liegt, die Sie zurucksichern mochten.

E Datenriicksicherungs-Assistent Lanm

Datenwiederherstellung

wihlen Sie das Sicherungsverzeichnis aus:
[}

€3 Handybilder
£ images

3 Inetpub

£3 KPCMS

1 MailStore

£ MySOL Datafiles

£3 PHP

1 Programme

1 WINDOWS

|Elc:|]

X Abbruch |

Wahlen Sie hier das Verzeichnis aus, in dem sich die Sicherung befindet.
Klicken Sie doppelt auf das Verzeichnis, in dem sich die Datensicherung be-
findet. Das Programm sucht nach der ,Kaufsich.txt“. Wurde die Datei gefun-
den, erhalten Sie ein Fenster, in dem Informationen Uber die Datensicherung
ausgegeben werden.

@ Ba.tenrucElc Herungs —:smstent |; |§ E

Datenwiederhersteliung

Achtung wvichtic:
Beachten Sie den Sicherungsmandant und besonders
das Buchungsjahr der Sicherung,
dieze missen dbersinstimmen!
Wienn Sie keine Datensicherung wor diesem Schritt ge-
macht haben, o izt Wiederherstellung der Daten
MICHT maglich, wenn Sie hier einen Fehler machen!

Datensicherung von AFS-Kaufmann 2005 V6.02
Sicherungsdatum :24.01.2006

Mandant: MCPhone HandyShop GmbH & CO.KG
Mitarbeiter:

<= zuriick weiter == |

X Abbruch

il

Hier sehen Sie die wichtigsten Merkmale dieser Sicherung, wie z.B.

- den Namen des Programms,

- die genaue Versionsnummer des Programmes,

- das Sicherungsdatum,

- den Mandantennamen, in dem die Sicherung vorgenommen wurde,
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- den Mitarbeiter, der die Sicherung durchgefihrt hat.

Klicken Sie auf ,Weiter“. Es erscheint ein weiteres Fenster, in dem Sie gefragt
werden, welche Informationen/Daten zuritckgesichert werden sollen.

& Datenriicksic herungs-Assistent g@

Datenwiederherstellung

a3 20l zuriickgesichert werden

¥ alle Datenbanken

= zuriick |

X Abbruch | & Wiederherstellen

Hier haben Sie die Mdglichkeit, folgende Optionen auszuwéahlen:

- alle Datenbanken
- die Formulare

Wenn Sie ausgewahlt haben, was zuruckgesichert werden soll, klicken Sie auf
den Button ,Wiederherstellen“. Sie werden nochmals zur Sicherheit darauf
hingewiesen, dass die alten Daten uUberschrieben werden.

Sobald diese Meldung mit ,,Ja* bestatigt wurde, startet die Datenrtcksicherung.
Nach erfolgter Riucksicherung beendet sich die Warenwirtschaft und startet
erneut. Dies wird automatisch vom Programm erzwungen.

GDPdU-Export

GDPdU enthalten Regeln zur Aufbewahrung digitaler Unterlagen und zur
Mitwirkungspflicht bei Steuerpriufungen. Der GDPdU-Export bewirkt, das Sle
die Daten die Daten speziell fur den Steuerprufer schnell und einfach zur
Verfigung stellen kdnnen. Dabei werden nicht nur steuerrelevante Daten
exportiert, sondern kdnnen auf Wunsch auch zusatzliche Texte mit ausgeben.
Aktivieren Sie die die Felder, welche Sie ausgeben mdéchten und wéhlen Sle
dann den Speicherort.

Datenbankreparatur

Beim taglichen Arbeiten mit der Warenwirtschaft wird viel bewegt. Durch die
Neuanlage von Datensatzen sowie Loschen und weitere Aktionen oder ganz
einfach durch einen Systemabsturz kann es in der Warenwirtschaft zu Fehler-
meldungen kommen. Manchmal genigt es bereits, eine Datenbankprufung
durchzufuhren. Falls nach dieser wieder alles in Ordnung ist, bendtigen Sie
keine direkte Neueinspielung einer Datensicherung.
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Rufen Sie ,,Datei / Datenbankpflege / Datenbankreparatur (Vollreorg)“ auf. Es
erscheint ein Hinweis, der lhnen vor dem Datenneuaufbau eine komplette
Datensicherung empfiehlt.

Die Datenbankreparatur macht nur dann Sinn, wenn Sie wirklich ein Problem
festgestellt haben. Sie sollten zwar nun vorerst abbrechen und die erwédhnte
Datensicherung durchfiuhren, jedoch nicht ins gleiche Verzeichnis, in das Sie
die letzte Sicherung gelegt haben - also die Datensicherung vor dem Problem!
Aus diesem Grund speichert die Warenwirtschaft kein festes Verzeichnis zur
Sicherung der Daten. Fur den Fall, dass diese Erklarung noch nicht verstand-
lich genug war, folgendes Beispiel:

Am Vortag haben Sie Ihre Daten gesichert, von denen wir ausgehen, dass mit
diesen alles in Ordnung ist. Nun waren Sie heute Zeuge eines PC-Absturzes,
bedingt durch einen Stromausfall oder Sonstiges und zwar gerade in dem
Moment, als Sie in der Warenwirtschaft Daten eingeben wollten.

Es muss zwar nicht sein, aber beim Neustart gibt es nun doch Fehlermeldun-
gen und nach Rucksprache mit dem Support schlagt man Ihnen eine Datenbank-
reparatur vor. Wenn Sie jetzt gemall programmeigener Meldung noch mal
schnell sichern und wir davon ausgehen, dass tatsachlich eine Datenbank auf
Ihrem System defekt ist, wirden Sie folglich eine nun defekte Datenbank
sichern! Das heil3t im Klartext, wenn diese neue Sicherung in das gleiche
Verzeichnis erfolgt wie die letzte Sicherung (also die vom Vortag), tberschrei-
ben Sie diese und haben die letzte Chance auf die Riucksicherung Ihrer Daten
Uber eine intakte Datenbank verspielt.

Wahlen Sie aus diesem Grund auf jeden Fall ein anderes Verzeichnis aus!

Sichern Sie immer regelméagig!

Die Datenbankreparatur kann Ihnen trotzdem ggf. eine Rucksicherung erspa-
ren und ist zudem schneller als diese.

Warenwirtschaft beenden

Mit dem Punkt ,Ende* beenden Sie die Warenwirtschaft.

Bestatigen Sie zum Beenden des Programms die anschlielende Sicherheits-
abfrage mit ,Ja*“.
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Stammdaten
Kundenbearbeitung
Grunddaten
=) Kundenbearbeitung : 2 Datensitze gefunden g@
“lalelclolelflalnl i lolklcliminlolPlalrlsitTlulviwlxlv|z|&lalo]
Murmmer {11111 Suchbedgriff: |Testfirma-Testheim Kennung| j J - g
Ainzchirift Zahlungsbedingunger
Anrede |Herr j Zahlungskonditionen Lieferart wahrung
i |Testfirma |perNachnahme j | j |Eur0 j
Firma2 | MwSt-Steuer WE-Gruppe RE-Gruppe Fabatt in %
Yomame |Hans Mame |Test |zuzng|. MuSt j |‘I j | j | j
Titel | j Termine Umzatze und Kredit
G-Umgatz 3
E-Kontakt 19.09.2002 ~| [E &
Strazse |Teststrasse 57a
: LKontakt 19032003 ~| WW-Umsatz
# Land |D Plz[11111 Ot |Testheim Vorlage Hoom = & Vidmesz |
Kammurikation L-Angebat 0o0E - Ad-Urnsatz =
Teleforn 08111711111 & Telefax L-Rechrung | 31.071.2006 T Urnzatzsoll
Handy R - [0EI11 A2 = Kredit &
Telsfon 2 & Kereitlimit
E-Mai |test@afs-software.de Bemerkung
Internet [
Grunddater | weitere Daten Ansprechpaltner] freie Felder] Motiz ] Multimedia Dokumentenverwaltung] Liste I

Klicken Sie auf ,,.Stammdaten / Kundenbearbeitung*“ oder die Tastenkombina-
tion ,,Strg + Alt + K“. Die Kundenmaske 6ffnet sich. Wenn bislang kein Kunde
eingetragen ist, sind die meisten Felder naturlich leer.

Der Cursor befindet sich im Feld ,,Anrede”, da die Kundennummer fortlaufend
nummeriert wird (dies wurde bereits in den Einstellungen vorgenommen).
Wenn Sie selbst eine Kundennummer vergeben mdéchten, kdnnen Sie dies
tun. Die Kurzbezeichnung wird ebenfalls automatisch vom Programm erstellt.
Sie setzt sich zusammen aus den Feldern ,,Firmal® bzw. ,Name” (je nachdem,
ob Sie eine Gesellschaft oder eine Einzelperson als Kunden anlegen) sowie

dem ,,Ort“. Die Kurzbezeichnung erleichtert Ihnen die Suche nach einem be-
stimmten Kunden.

Die Kennung konnen Sie ebenfalls selbst einstellen. Die Voreinstellungen
hierzu wurden bereits am Anfang dieser Dokumentation vorgenommen. Die
Warenwirtschaft setzt die Postanschrift in Belegen automatisch zusammen,

egal, wie Sie die Daten eintragen. Nehmen wir als Beispiel folgende An-
schrift:

Maschinenfabrik Hans Muller, Hauptstr. 1, 50000 KoéIn
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Es gibt folgende Md&glichkeiten:

Sie geben unter ,Firmal“ ,Hans Muller* ein und unter ,Firma2“ ,Maschinen-
fabrik®. Bei einer Sortierung nach ,Firmal® steht diese Firma dann naturlich
unter ,H“. Daher sollte immer nach der Kurzbezeichnung sortiert werden.
Wenn Sie ,,Hans“ und ,Muller* hingegen in die Felder ,VYorname“ und ,Name*“
eingeben und ,,Maschinenfabrik® unter ,,Firma2“, wird im Ausdruck auch alles
stimmen, nur bei einer Sortierung nach ,Firmal* finden Sie nichts mehr und
bei einer Sortierung nach ,,Name“ wirden andere Firmen wieder an falscher
Stelle stehen, weil kein Name eingetragen wurde. Ein Perfektionist wirde
wohl ,Mduller, Hans” unter ,Firmal” eingeben, was dann aber im Ausdruck
nicht so schén aussehen wirde.

Die Felder ,,Strasse”, ,Telefon“ usw. bendtigen keine Erklarung.
Links neben dem Feld ,Land“ existiert ein Button, der die Hinterlegung der
Anschrift eines Postfachs ermoglicht.

Tipp:

Sie sollten den Kunden so anlegen, wie er im Telefonbuch steht oder stehen
wilrde. Bei unserer Beispieladresse denken wir eher an ,Miuller* als an
»Maschinenfabrik®.

Da sich die Kurzbezeichnung aber automatisch gestaltet, wirde sie folgen-
dermalRen aussehen: ,,Maschinenfabrik Miiller GmbH - Koéln*“. Also schnell
andern, damit Sie ihn unter ,,Muller” sortieren und suchen kénnen.

In der Kurzbezeichnung tragen wir demnach ,,Muller Maschinenfabrik - Kéln*
ein. So finden wir ihn am schnellsten.

Die Zahlungskondition die als Standardkondition eingestellt ist, wird vorge-
schlagen. Sie kdnnen diese andern und dem Kunden eine andere Kondition
zuweisen. Ein wichtiges Feld in dieser Maske ist die Preisgruppe. Geben Sie
hier z.B. eine ,,1“ ein, wenn der Kunde den ersten VK-Preis aus dem Artikel-
stamm bekommen soll bzw. eine ,,2*, wenn der zweite VK-Preis gewahlt wer-
den soll. Sie haben also die Moglichkeit, einem Artikel mehrere Preise zuzu-
ordnen und den betreffenden Kunden auf eine bestimmte Preisgruppe zugrei-
fen zu lassen.

Mochten Sie IThrem Kunden eine SMS (Kurzmitteilung) direkt aufs Handy sen-
den, so kénnen Sie dies mit dem Shortcut neben dem Eingabefeld ,Handy*
tun (2 ). Klicken Sie darauf, und es 6ffnet sich das Fenster zum Versenden

der SMS (detaillierte Einstellungsmoglichkeiten finden Sie unter dem Menu-
punkt ,Werkzeuge*).

Andern Sie auf Wunsch die Felder ,Wahrung“ usw. Uber den Auswahlpfeil am
Rand des Feldes.

Die Warenwirtschaft bietet zahlreiche wichtige Informationsfelder. Bei der
Entwicklung wurde auf eine groRtmdogliche Ubersicht Wert gelegt, damit Sie

die wichtigsten Daten auf einen Blick erkennen.

Das Feld ,E-Kontakt* (erster Kontakt) wird bei der Neuanlage automatisch

85. Seite



AFS-Warenwirtschaft

geflullt. Das Feld ,L-Kontakt” (letzter Kontakt) bezieht sich auf die letzte
Rechnung und aktualisiert sich selbststandig. Den Punkt ,Vorlage* fullen Sie
aus. Zusatzlich konnen Sie noch einen Termin anlegen bzw. einen bereits
vorhandenen Termin bearbeiten. Der Terminverwalter wird zu einem spéateren
Zeitpunkt noch ausfuhrlich erklart. Das Feld ,Umsatz*“ zeigt lhren Umsatz
(Brutto) bei diesem Kundenkontakt an. Uber , Kredit“ erhalten Sie einen Uber-
blick Uber die Summe aller z.Zt. offenen Rechnungen. Das Kreditlimit kann
von lhnen eingetragen werden; die Warenwirtschaft Uberwacht diesen Be-
trag. Wenn Sie bei der Rechnungserstellung diesen Wert Uberschreiten, er-
halten Sie eine Warnmeldung.

Zum Schluss koénnen Sie eine Bemerkung zum Kunden eingeben. Mit der
Tastenkombination ,Strg + D* wird in diesem Feld das aktuelle Datum mit
Uhrzeit eingefugt. Nutzen Sie dieses Bemerkungsfeld z.B. als Telefonnotiz.

Speichern Sie mit ,,F11* oder einem Klick auf das Diskettensymbol in der
Menduleiste ().

Weitere Daten

= Kundenbearbeitung : 2 Datensatze gefunden E]@
“Jalelclolelrlalulilolxllimlnlalrlalrls|tlulviwlx|y|z|a]lo]u]
Mummer {11111 Suchbegriff: |Testfirma-Testheim Kennung| j J v g
Anschreiber Bankverbindung weitere Bezishungsdater
Briefanrede |Sehr geehter Herr Test j Kantoinhaber unsere Kunden- baw, Lisferantenmummer:

[ keine Serienbriefe [ keine Serienemail: [ Lieferstop [ G MTTTED |
[ nicht in den Onlineshop Bl

wichtige Hinweise Bark Kundenkennung [z.B. fir Onlineshops)

IBAN |
BIC Passwort [z.B. fur Onlineshops)

Sprache |Standard j |
Buchhaltung abweichende Lieferanschrift

Kontanurmmer o) Onlineshop URL
| @

[+ Sammelkonta in Fibu

‘Warnung |

Geburtstag

Kostenstelle

EG-D-MNumrmer |

SteuernLmmer |

Grunddaten weitere Daten | &nzprechpartner freieFeIderJ Motiz JMuItimedia Dokumentenverwaltung] Liste ]

Die Bedeutung der Felder:

Briefanrede
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Geben Sie die Briefanrede ein. Diese kann fur Serienbriefe oder Serienfaxe
genutzt werden.
keine Serienbriefe / keine Serien-E-Mails
Klammert den Kunden aus, wenn die Serienbrief-/Mailfunktion aktiviert ist.

Warnung
Ein Hinweistext, der dann erscheint, wenn der Kunde zwecks Belegerfassung
aufgerufen wird.

Lieferstopp
Klicken Sie auf dieses Feld, so erscheint bei der Belegerfassung ein entspre-
chender Hinweis.

Geburtstag
Geben Sie den Geburtstag des Kunden ein. Hieruber kdnnen Sie spater auch
Auswertungen erstellen.

Kontonummer
Die Debitorennummer fur die Buchhaltung. Wenn Sie unsere Buchhaltungs-
software einsetzen, ist das Ausfullen dieses Feldes ein Vorteil fur Sie.

EG-ID-Nummer
Bei auslandischen EG-Kunden Pflicht, wenn Sie Ihre Ware umsatzsteuerfrei
absetzen wollen.

unsere Nummer beim Kunden
Diese Option ist hilfreich fur GrolRunternehmen. lhre eigenen Lieferanten-
daten aus der EDV lhrer Kunden kdnnen hier hinterlegt werden.

Bankverbindung und abweichende Lieferanschrift

Tragen Sie hier die Bankverbindungsdaten Ihres Kunden sowie eine ggf. ab-
weichende Lieferanschrift ein.

87. Seite



AFS-Warenwirtschaft

Ansprechpartner
e Kundenbearbeitung : 2 Datensatze gefunden E]@
“Jalelclolelrlalulilslelclminlolplalrlsitlulv|wix]vlz|ald]o]
Mummer ‘11111 Suchbagliff:|Tastfirma-Teslheim Kannungl j J - g
Ubergeordnete Anschiift [Rechnungsanschiift)
¥
=
X
Wertreter und Betreuer fur diese Adresse
“Wertreter: | ﬂ ¥ Bstreus ‘ j *
Anzprechpartner
+ - £ 2 R-|H
|Anrede |T\te| |Vomame|Name |Abte|\ung Funklion Telefon Telefax
O
<] [2]
LISlE Einstellungen | Bemerkung
Grunddaten | weitere Daten  Ansprechpartner |fra\e Felder] Motiz | Multimedia Dokumentenverwaltung] Ligte

Hier verwalten Sie die Ansprechpartner lhres Kunden. Klicken Sie auf das
»Plus® und fugen Sie Ihren Ansprechpartner ein. Speichern Sie mit dem ,,Hak-
chen®. Loschen Sie einen Eintrag mit dem ,,Minus®. Mit den ,,Pfeilen* blattern
Sie in der Liste rauf und runter. Mit den &auf3eren Pfeilen springen Sie direkt an
den Anfang bzw. ans Ende des Datenbestands, die inneren Pfeile springen um
jeweils einen Datensatz nach oben bzw. nach unten.

Bei Bedarf konnen Sie jedem Anprechpartner eine Kostenstelle zuweisen.
Diese dient zur Ausgabe in anderen Vorgangen und zum Erstellen einer
Sammelrechnung. Bearbeiten Sie einen Eintrag, indem Sie mit der Maus auf
das Feld klicken und tatigen Sie dann lhre Eingabe. Zusatzlich kdnnen Sie
Ihrem Kunden noch einen Vertreter zuordnen.

Ein Hinweis zum Feld ..ubergeordnete Rechnungsanschrift®:

Dies dient der Option ,,Sammelrechnung”, welche spater im Handbuch erklart
wird. Sie haben die Moglichkeit, bei einem Kunden, der zwar die Ware be-
kommt, aber einen anderen Rechnungstrager hat, den entsprechenden
Rechnungsempfanger einzutragen. Dieser muss naurlich auch als Kunde hin-
terlegt sein.
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=) Kundenbearbeitung : 2 Datensatze gefunden

= o/ed

“Jalelclolelflslulilalkllmlnlolplalrls|Tlulviwlxlvlz|alo]o]

| Mummer I'I'HH Suchbegriff: ITeslhrma - Testheim

Kannungl ;I J - | g |

i frei einstellbare Felder [Doppelkiick mit der inken Maustaste

Marne: ||

Mummer I

Zugatefeld 3 I

Zugatzfeld 4 I

Zusatzfeld 5 I
Zusatzfeld B I
Zugatzfeld 7 I

Zugatzfeld & I
Zusatzfeld 3 I
Zusatzfeld 10 |

Zusatzfeld 11 |

Zusalzfeld 12 |

Zuzatzfeld 13
Zusatzfeld 14
Zuzatzfeld 15
Zuzatzfeld 16
Zusatzfeld 17
Zusatzfeld 18
Zuzatzfeld 13
Zuzatzfeld 20
Zusatzfeld 21
Zuzatzfeld 22
Zuzatzfeld 23
Zusatzfeld 24

Grunddalenl weitere Daten | Ansprechpartner  frais Felder INDliz | Mullimedial anumenlenverwallungl Liste

In dieser Karteikarte kbnnen Sie Bemerkungen oder eigene Daten hinterle-
gen. Die Felder konnen zudem im Ausdruck angesprochen werden.

Mit einem Doppelklick auf die Bezeichnung ,,Zusatzfeld 1* usw. kénnen Sie
entsprechende Anderungen vornehmen und die Feldnamen umbenennen.

Notiz
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WKundenhearheilung:ZDatensﬁlze gefunden = I:lm
“Jalslclolelrlalwlvlolklcimlwlolrlalrlsltlulviwl=lvlzlalolul

| Murnmer |11111 Suchbegriff:lTestfirma-Testheim Kennungl LI J - | \@ |

" Motizen

Grunddatenl weitere Dalenl Ansprechpartner | freie Felder otz Mullimedial Dokumenlenverwaltungl Liste I
—

In dieser Karteikarte verwalten Sie z.B. Telefonnotizen oder sonstige Anga-
ben. Das Feld entspricht dem Prinzip des Feldes ,,.Bemerkung” aus den Grund-
daten. Auch hier kdnnen Sie mit ,,Strg + D*“ das aktuelle Datum einfligen.

Multimedia

-I:Im

= Kundenbearbeitung : 2 Datensatze gefunden
“Jalelclolel Flalul ilolklciminlolplalrls|Tiulviwlx|v|z|&|ala]
‘ Mummer I‘I‘I‘I‘I‘I Suchbedgriff ITestfirma-Testheim Kennungl j lj - | g |

bultimedia - D ater

Bild: I
Wideo: I e | 1 | — |

Sound: I e | 1 | I~ |

—Werbetext

Multimedia | Dokumentenverwaltungl Lizte I

Grunddatenl weitere Datenl Ansprechpaltnerl freie Felderl Matiz
—

Unter ,,Multimedia“ kénnen Sie ein Bild, ein Video oder eine Sounddatei hin-
terlegen. Bei Bildern werden die meisten bekannten Formate unterstitzt.
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Dokumentenverwaltung

e S n = — =3
— LT SEX
“lalelelolelplalulaldlklciMlinlolelalals|rjulviwlzly|lzl&]t]|o]
Hummer [21 Suchbegilf. [Breme: - Besdin Kennung| = a-he| R
o | |
[rea |Thems [uator |Efasst [Gednden | )
» ische Ber 13082007
frage Hardware 01.08.2007
Kunde wollte Beratung beziglich einer Anschafiung von neuer Hardware
itere Daten | A | traie Felder | Notiz_| Mulimedia Dokumenterverwakung | Liste

In der Dokumentenverwaltung kdnnen Sie OLE-fahige Dokumente einbinden
und bearbeiten. Uber der Listenansicht sehen Sie die folgenden drei Buttons:

BRR" Al

Wenn Sie mit der Maus uUber die Buttons fahren, ohne diese anzuklicken,
erscheint eine Erklarung zu deren jeweiliger Funktion (Hints). Klicken Sie auf
das weille Papierblatt, um ein neues, vorhandenes Dokument einzufugen,
z.B. einen Brief, der mit MS-Word (R) geschrieben wurde. Es erscheint ein
Auswabhlfenster. Wahlen Sie das Verzeichnis und tbernehmen Sie die ge-
wunschte Datei mit einem Mausklick. Es erscheint in der Warenwirtschaft
,ubergrol3“ der Name der Datei. Mit einem weiteren Mausklick auf die Datei
offnen Sie diese zur weiteren Bearbeitung. Speichern Sie die Datei und schlie-
Ren Sie sie anschlief}end mit ,,Strg + F4“.

Liste
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= Kundenbearbeitung =R
*lalelclolelrlelnlilalcltlmlin]olrlalrls|Tlulviwlx]|v]z]aldali]
Muramer  |BARVERKALUF Suchbegriff: |BAHVEHKAUF Kennung - _'] v | g @é
Sortierung nach : |S“°hbeg'iff j Liste editietbar
. @ andaus Llil v @ v 'L— v
Suchbegriff |
Murmmer Anrede Suchbegriff Strasse Flz Ort Telefon Telefax -
EARVERKALF
4 Frau Fay - Miinchen Akazienweg 9 20331 Minchen + [ 089 ]E54865 + (089 )ER48EE
2 Frau Fink - Miinchen Bahnhof-str. 47 80331 Miinchen + [ 083 ] 541684089
1 Hen Miiller - B ad Hersfeld Am Markt 23 a0331 Miinchen + (089 1168468 + (089 ) =
5 Herr ‘Wweining - Doifstr. 48 80331 tiinchen + [ 089 16215142+ [ 089 1621543

Grunddaten | weitere Daten Ansprechpartnerl freie Felder] Matiz ]Multimedia Dokurnentenvenwaltung [ iste

In der letzten Karteikarte ,Liste* sehen Sie die Kundendaten in Listenform.
Am oberen Bildschirmrand im Feld ,,Sortieren nach* haben Sie die Méglichkeit,
die Sortierung nach den programmeigenen Vorgaben zu bestimmen.

Geoanalyse
Die Geoanalyse hilft Ihnen dabei, Ihr Kundenaufkommen im Blick zu behalten
und lhren regional erzielten Umsatz grafisch auf einer Landkarte abzubilden.

Grundsatzlich ist fur die Nutzung eine aktive Internetverbindung notwendig,
da die Karteninformationen online in die Anwendung geladen werden, um
stets aktuelle Geodaten zu gewahrleisten.

Gehen wir die verschiedenen Maglichkeiten durch, die Thnen geboten werden:

@~

& Adresse anzeigen
@. Adresse(n) zusdtzlich anzeigen
€5 alle Adressen der Liste anzeigen

Q‘. Adressanalyse
ur Geo - Umsatzanalyse

Keoordinaten » ) Geocodierung ermitteln
e- Geodaten aller Adressen der Liste ermitteln

Zunachst einmal ist es unabdingbar, dass die Adressdaten der Kunden bei der
Kundenneuanlage so genau wie mdglich erfasst werden, da sonst keine zu-
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verlassige Ermittlung moglich ist. Fur die Lokalisierung auf der Karte ist es
notwendig, Uber das Internet einmalig fur jeden neuen Kunden die Koordina-
ten ermitteln zu lassen. Soll dies fur die komplette Kundenliste erfolgen,
selektieren Sie den Punkt ,Koordinaten -> Geodaten aller Adressen der Liste
ermitteln“. Wenn Sie spater nur noch vereinzelt Neukunden anlegen bzw.
Adressen andern, genugt es, den Kunden entsprechend in der Liste zu selek-
tieren und anschlieRend den Punkt , Geocodierung ermitteln”“ auszuwéhlen.
Die Ermittelung der Daten erfolgt in sekundenschnelle tUber das Internet.
Daher ist eine bestehende Internetverbindung Grundvoraussetzung fur die

Nutzung.

Uber den Punkt , Adresse anzeigen“ wird Ihnen der aktuell selektierte Kunde
auf einer Stral3enkarte angezeigt. Die Art der Darstellung kdnnen Sie inner-
halb des Kartenbildschirms nach lhren Winschen umstellen; Sie haben die
Wahl zwischen Karte, Satellit, Hybrid und Gelande.

Geoanalyse IE‘
i Drucken ﬂ Schliefen
-
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Mit ,,Adresse(n) zuséatzlich anzeigen“ werden Ihnen auf der Karte alle Kunden-
adressen angezeigt, die Sie zuvor in der Liste mit <Strg> + linker Maustaste
ausgewahlt haben. Uber ,alle Adressen der Liste anzeigen“ werden lhnen auf
der Karte alle Kundenadressen gezeigt, die aktuell in der untenstehenden

Liste aufgefihrt sind.

Des Weiteren besteht die Moglichkeit, Ihre aktuellen Adressen nach Kunden-
aufkommen sowie nach erwirtschaftetem Gewinn grafisch auswerten zu las-

sen. Gebiete mit Kundenkontakten werden mit einem & markiert. Je nach
Anzahl der dortigen Kontakte werden die Icons unterschiedlich grof3 darge-
stellt: je mehr Kontakte in der Region, desto grol3er das Symbol.
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Geoanalyse
& Dirucken ﬂ Schliefen

o o S =
Satellit | Hyhnd | Gelandel»

Eydgoszczﬂ Torush

7 @

m

> Ustinad
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Mit der Umsatzauswertung verhélt es sich entsprechend genauso. Gebiete
mit hohem Umsatz werden mit einem grof3en g-lIcon gekennzeichnet. Gebie-
te mit geringem Umsatz entsprechend mit einem kleineren Icon.

Geoanalyse
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Routenplaner

Auch fur den integrierten Routenplaner bendtigen Sie eine bestehende
Internetverbindung. Alsdann kdnnen Sie direkt aus der Kundenmaske heraus
eine Route samt Entfernung und Fahrtskizze erstellen. Auch Zwischenstationen
und die Planung lhres Ruckwegs sind maoglich.
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AFS-Warenwirtschaft

Selektieren Sie einen Kunden aus der Liste, zu dem Sie eine Fahrtroute pla-
nen mochten, und wéahlen ,,Routenplanung”. Sie erhalten nun eine detaillierte

Anfahrtsbeschreibung samt Kartenverlauf:

Routenplannung @
e Diucken ﬂ Schiiefen
-
; TeTTTT - Hu,ﬁhe,g e il
purg ! (Eder) Haina {Hessenl
Kiaustor 3, 36251 Bad sty BRgweld S (Koster (Efze) RompKare ¥
Hersfeld, Deutschland (Eder) Friglendorf MIMSM ngeibuda e
Badr.! 3 3 27 Wikde]
25 e = Wetter el 4
138 km (ca. 1 St‘l.].tlld& 25 @501 ] Biedenkopf (Hessen) Schwalmstadt yigaau |
Minuten) Peidenky Lahntal Rauschenberg Neukirchen
. . Eautphe: \Willingsh 454 irenh L
1. Siidost Richtung 38 m B fie Colbe— 62 Sadtalendor gshausen irchheis 3
Badestube P Marburg Kirchhain Schenklengsfeldc
. Glag I J
2. Bei Badestube 30m Eiterfeld ;
links abbiegen () Ebsdorfergrund vyl
Burghaun 84 7
3. Bei An der 87 m Lauterbach  Sehitz Hitnfeld | ¢ ',
Untergeis B Micke {Hessen) 27 B
rechts abbiegen e GioReinder e
- Sl O
i. Bei 51m Laubach isibsteD E\E’_‘,?F"
nzel
Dudenstralie i uJ 458
links abbiegen Grebenhain Eichenzell o
278 MNeuhof. =T {Rh
5. Bei B324/ 0.8 km Gedemn Fbedeﬂn Kalbach 1 iﬁﬁ'g._%
H S
Reichsstralie A
hts abbi Wikdflecks
rechts abbiegen 4
. g Crienberg Birstein Schilichtermn
Weiter auf B324 R
= Budingen pracu StEmauan _Briickenal)
6. Weiter af B27/  12km Salminsterff denStaRe [ Burkardr
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Grindau /‘/Bad o Hgszss:;:n r
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Die Planung des Ruckwegs funktioniert genauso, allerdings wird die Weg-
beschreibung nun mit lhrer Zentrale als Fahrtziel erzeugt.

Lassen Sie sich eine Route erstellen, selektieren Sie anschlieRend aus lhrer
Kundenliste einen neuen Datensatz und wahlen ,,.Zwischenstation einfigen®.
Der gewahlte Kundenwohnsitz wird nun der eigentlichen Route als Zwischen-
stopp hinzugefiigt. Auf dieselbe Art und Weise kdnnen Sie die Zwischen-

station anschlieBend wieder loschen.
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Suchfunktionen
Mit ,,F8“ kdnnen Sie nach einem Kunden suchen. Sie erhalten nach Drucken
der ,F8“ Taste folgendes Bild:

& suche =Jo/ed
At des Suche: i
% mogichst schrel (nut iber bestimenle Felder magich] e |
i iibet alle Felder [aber langsamer bei grolien Datenmengen]
0 2 Abbiich
[~ keme Tedzuchs
Suche nsch: | Suchbegrii El {1 Excelespon
Sucher
Faid Suchbegite ) Suchen
Suchbegiff Suchophonen
™ pir uber den Schakes
" bei Entestaste
+ pach jeder Taste
I nur Ergebnis anzeigen
2 Suche it enen Fiter sinschiéinken
[Murenes  asveds  |Suchbegii |5uase |Fiz [on |
4 REALI BARVERKALIF
1 Fraus Bremer - Beiln An der Obergeiz 85 36335 Berlin
4 Fiima Biromatkl 2 - Kassel Hauptsir. 5 15965 Kassel ir]
5 Fima Buromarkt 3 - Kassel langes Weg 5 15965 Fassel o
] Fiima Buroenarkt Deutschland - Bed¥urzer Weg 21 s Berin o=
8 Velag EDVWerag - Bremen Bucherweg 198 G4E43 Bremen e
<] 3

Dieses Fenster ,erinnert* immer die letzte Einstellung, bevor es geschlossen
wird. Somit werden alle Einstellungen, die Sie hier vornehmen, beim nachs-
ten Offnen Ubernommen und voreingestelit.

Mit ,,.Suche maglichst schnell“ und ,,Suche nach Suchbegriff“ konnen Sie direkt
zur Tastatur greifen und z.B. ,,Muller” eingeben. Sie werden merken, dass mit
jeder Eingabe die Anzeigeliste eingegrenzt wird, je ndher Sie mit lhrer Einga-
be dem Zielwert kommen. Wenn Sie den gewunschten Kunden sehen, druk-
ken Sie die ,Enter“-Taste. Sie gelangen in die Grunddaten des Kunden.

Sehen wir uns nun noch weitere Suchmoglichkeiten an; drucken Sie ,,F8*.
Als Suchkriterium steht unter ,,Suche nach* ,,Suchbegriff”. Mit einem Klick auf
dieses Feld sehen Sie weitere Moglichkeiten, nach denen gesucht werden
kann.

Wenn Sie statt ,mdglichst schnell” die Suche ,uber alle Felder* aufrufen,
kénnen Sie diese sogar verknupfen. Geben Sie z.B. als Ort ,Niederaula® ein.
Es erscheinen alle Kunden mit dieser Ortsangabe in der Liste. Sie kbnnen
sogar Teilbereiche suchen, z.B. alle Kunden aus einem Postleit-zahlengebiet.
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Hierzu dient das Prozentzeichen (%). Wenn Sie alle Kunden aus dem
Postleitzahlenbereich ,,36...“ suchen wollen, geben Sie unter PLZ ,,36%" ein
und dricken ,,F8%.

y7Aber halt“, werden Sie jetzt sagen, ,.es wurden auch ganz andere Adressen
gefunden?! Was habe ich falsch gemacht?*“ - Nichts. Sehen Sie sich die gefun-
denen Adressen einmal genauer an. Es kommt bei allen Adressen die Zahlen-
folge ,,36...“ vor, egal wo. Sie hatten also weiter filtern miussen, namlich durch
das Kastchen ,keine Teilsuche”. Versuchen Sie es noch einmal. Sie werden
sehen, dass alle gewiunschten Adressen angezeigt werden. Die Such-
moglichkeiten in diesem Programm sind aufl3erst umfangreich. Sie kénnen
auch nach all den Feldern kombiniert suchen, die in der Auswabhlliste angebo-
ten werden. Wenn Sie auf ,Suche Uber einen Filter einschranken* klicken,
funktioniert dies sogar noch tiefer. Probieren Sie es ruhig aus. Die Intensiv-
suche lasst kaum Wunsche offen.

Ubernehmen Sie den gewiinschten gefundenen Kunden mit einem Mausklick
aus der unteren Auswahlliste. Wenn Sie nicht mehr suchen mochten, klicken
Sie oben rechts auf ,,Ok“ oder auf , Abbruch®.

Wenn Sie sich in der Liste der Kundenbearbeitung befinden, kbnnen Sie dort
ebenfalls suchen. Sie stellen einfach im Feld ,,Sortierung nach* die gewlunsch-
te ein und geben bei ,Suchbegriff* Ihren gesuchten Begriff ein.

Mit dem Button ,Liste editierbar ein/aus“ kdnnen Sie konfigurieren, ob die
Liste bearbeitet werden kann oder nicht. Ist die Liste nicht editierbar, so wird
der Hintergrund gelb dargestellt. Ist er weil3 ist, befindet sich die Liste im
Bearbeitungsmodus.

Hinweis: Nach dem gleichen Prinzip kdnnen Sie nach Lieferanten, Interessen-

ten, Mitarbeitern, Vertretern und Artikeln suchen. Daher beschreiben wir die
Suchfunktion in den betreffenden Kapiteln nicht mehr so ausfuhrlich wie hier.

Adressfilter
So filtern Sie Adressen: Mit dem Filter-Button (EJ) (oben in der Bildschirm-
leiste) kdnnen Sie Adressen nach diversen Kriterien filtern.

Nach einem Klick auf den Button erscheint folgendes Fenster:
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% Intensivsuche Q@
VX[ O E| S| ok Fiter | ;l

I Filterabfrage I Suchergebniz I

Verkniipfung Feld Bedingung Wert |

| | gl |
ferce =] | gl |
[ene =] | =) = |
fence =] | =l = | |
fene =] | gl |
fonde 1| ] gl |

Wenn Sie das Fenster ,Feld”“ aufklappen, sehen Sie alle Felder, nach denen
gefiltert werden kann. Im Feld ,,Bedingung“ geben Sie die Bedingung wie
»gleich®”, ,groBer* usw. ein. Im Feld ,Wert* geben Sie den gewinschten Wert
ein. Sie kénnen auch mit ,und“ bzw. ,,oder* Verknupfungen erstellen.

Beispiel: Wir mochten, dass alle Kunden, die sich im PLZ-Bereich 36200 bis
36300 befinden, angezeigt werden.

Wir geben demnach als Bedingung Folgendes ein:

Feld: PLZ - Bedingung: grolRer - Wert: 36200
Feld: PLZ = Bedingung: kleiner - Wert: 36300
% Intensivsuche Q@

« X | O E | =] | lakals Filter:l LI

Bedingungen I Filterabfragel Suchergebnisl

“Werkniipfung Feld Bedingung wiert |
| Pz | | oroer | [as200 ‘
fende x| [Piz x| |KEeines x| [a6300 ‘
fenie =] | gl |
ferce =] | gl |
[onde =1 | || | | |
fene <] | =) = | |

Diese Intensivsuche bewirkt, dass die Warenwirtschaft alle Kunden heraus-
sucht, die unter der Postleitzahl hoher als 36200 und kleiner als 36300 lhre
Anschrift haben. Sie kdnnen hier auch die Sortierung einstellen, z.B. auf- oder
absteigend.

Wenn Sie die Karteikarte mit der Filterabfrage anklicken, sehen Sie die Abfra-
ge nach der SQL-Methode.

Sofern Sie alle Eingaben getatigt haben, klicken Sie auf die Karteikarte mit
dem Suchergebnis. Dort sehen Sie die gewunschten Ergebnisse.
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% Intensivsuche g@
Vv X D= E | & lokseFier | |
Bedingungen | Fiterabirage  Suchergetris |

» - + - - [

Plz | Ort | Plz-Postfach | Postfach [A
p11111 Testheim E
22202 “Worlagenstadt

(]
(] [l ] [>]

Wenn Sie bei lhrer Abfrage mehrere Kunden haben (wie in unserem Beispiel)
werden diese Kunden je nach Ihren Vorgaben auf- oder absteigend sortiert.

Da die Verwaltung der Interessenten sowie der Lieferanten der Kunden-
verwaltung entspricht, gehen wir in diesem Handbuch nicht ndaher darauf ein.

Der Unterschied zwischen Kunden und Interessenten besteht ganz einfach
darin, dass bei Interessenten keine Nummer hinterlegt wird und somit keine
Kundennummern vergeudet werden. Nicht jeder Anfrage folgt eine Bestel-
lung. AulRerdem ist es nutzlich, z.B. Messekontakte Uber die Interessenten-
verwaltung zu pflegen. Die Handhabung entspricht der der Kundeneingabe.
Zusatzlich haben Sie jedoch die Mdaglichkeit, bei getffnetem Interessenten-
stamm den betreffenden Interessenten zu einem Kunden umzuwandeln. Hierzu
klicken Sie auf ,Adressen” -> ,wandelt diese Adresse in einen Kunden um*.

w) wandelt diese Adresse in einen Kunden um

Sie finden diese Adresse dann im Kundenstamm und brauchen sie nur noch
mit einer Kundennummer zu versehen. Aus programmtechnischen Grinden
wird nicht automatisch beim ,Verschieben“ vom Interessentenstamm in den
Kundenstamm eine Nummer vergeben. Das Speichern eines Datensatzes kann
ja bekanntermafen nur erfolgen, wenn dieser aktiv bearbeitet oder eine An-
derung vorgenommen wird. Erst dann erscheint oben am Bild-schirmrand das
Diskettensymbol mit der Moglichkeit, den Datensatz zu sichern.

Tipp: Offnen Sie den verschobenen Kunden, schreiben Sie z.B. einen kleinen

Eintrag ins Bemerkungsfeld (ein Buchstabe gentgt bereits) und dann spei-
chern Sie diesen mit ,,F11“ oder einem Klick auf das freigewordene Disketten-

symbol (|)) ab.

Spaltendesigner

In fast allen Listendarstellungen haben Sie die Mdglichkeit, mit dem Spalten-
designer lhre personlichen Einstellungen vorzunehmen. Wir erklaren diesen
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anhand der Kundenliste. Naturlich gilt dies auch fur samtliche anderen
Bildschirmlisten wie Lieferanten, Artikel, Vorgange usw.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste in die Liste. Es erscheint der Button
~Spaltendesigner” (%) im Kontextment. Auf diesen klicken Sie mit der linken

Maustaste, um den Designer zu 6ffnen. Dies konnte folgendermalRen ausse-
hen:

& Tabellen - Designer g@

verfiighare Felder il zichtbare Felder

Adresze el MNummer

Mandant i Anrede

At E Suchbegriff

Rechnungsanschrift r Strasse

Wertreter Plz

Mitarbeiter Ort

R abattmatriz Telefon

Murrner = || Telefax

Suchbegriff

Kennung > “Nummer

Anrede

Firmal Dlaton: * * v
Firma2 = 2 —

M arne Al schiiftart wahlen E|= = Ereite |68 [Fizel]
Yorharme - e

Titel itelzeils:

Strasze Tdumrner

Land

IE'TanN AMe Al Schiiftart wahlen Sl="=

Ort ."'_

- Farbeinstellungen

1. Farbe
v Zebramuster ein 2. Farbe

Schiiftfarbe

I o O | X Abbrich

In der linken Fensterhélfte sehen Sie alle Felder der betr. Datenbank (in
diesem Fall die Kundendatenbank). In der rechten Spalte sehen Sie die Spal-
ten/Felder, die in der aktuellen Ansicht angezeigt werden. Mit den Pfeilen in
der Mitte kdnnen Sie die Felder hinzufigen bzw. entfernen. Sie klicken in der
linken Fensterhalfte mit der Maus das gewulnschte Feld an und anschlieRend
auf den entsprechenden Pfeil.

& mit diesem Pfeil schieben Sie alle Felder vom rechten ins linke Fenster
<= mit diesem Pfeil schieben Sie das ausgewdhlte Feld ins linke Fenster

== mit diesem Pfeil schieben Sie das ausgewahlte Feld ins rechte Fenster

} mit diesem Pfeil schieben Sie alle Felder vom linken ins rechte Fenster

In der rechten Fensterhéalfte kénnen Sie mit den Pfeilen * + die Reihenfolge
der Spalten einstellen. Wenn Sie eine Spalte in der Breite &ndern wollen,

tragen Sie den gewunschten Wert im Feld ,Breite” ein und bestéatigen mit
einem Mausklick auf .

Artikelstammdaten
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Grunddaten

Den Artikelstamm offnen Sie mit einem Klick auf den Artikelbutton ([Iﬁ)'
(oben am Bildschirmrand) oder mit der Tastenkombination ,,Strg + Alt + A“.

Es erscheint folgende Maske:

%) Artikelbearbeitung =8
“JalelclolelFlalulclolklim|n]alrlalr]s|Tlulv]wlx]|v|z|a|lo]o]
Mummer  [C2001C Zusatenummer |
Bezeichnung 1ultra fift Hydrating Cabi 30 ml W arengruppe ]Hosa Graf ultra lift i
EAM-Mummer J F Eﬁmmammg miiimm Umzatzsteuer ]_‘rgz] 4

: : e Eol-4nzeige Bests
Sortierung nach Iﬁ«rtlkelnummer LJ % & ® nulistorhars At ® nl
Suchbegriff I [~ Selektieren mit Enter @ auch nicht liferbare Artikel 0 all

Aurtikelnurmmer EAMMummer | Bezeichnung Langtest Einheit EF. WK1 [Hauptl =
ultra litt Hydrating Cabi 30 m 5 | |
| C2o02C ultra lift Senzitive Cabi 30 ml Stiick 2089 0,00 |E |
|| C2003C ultra lift Lifting Cabi 30 ml Stiick 2089 1.00 [
| C2203C Mattur reactivating night care Cabi 250 Stiick 44 .40 0,00
n C2701C Elramo ‘wimpernfarbe schwarz 15 mi Stuick 437 0,00
|| C2703C Elramo ‘wimpernfarbe braun 15 ml Stiick, 437 0,00
|| C276C Multipulle Oxpgenating 30 ml Stiick 18.03 0,00
|| C302C AMINTAmed TOMIC Cabi 500 ml Stiick 11,47 0,00
|| C303C AMINTAmed BALAMCE Cabi 250 ml Stiick 1694 0,00
B C304C AMINTAmed BALM Cabi 250 ml Shiick 15,30 0,00
N C305C AMINTAmed ANTISPOT Cabi 30 ml Stiick 819 0,00 -
[ P
@ Internet J 7 Dokumenterverwaltung J &q Reservierungen I ELI Bestellungen ﬁ Liste

(2 Grunddaten J E‘E] Atikelverkettung J S Stiickliste J ,En Lieferanten J freie Felder @ Motiz

Einen neuen Datensatz legen Sie - wie auch in der Kundenbearbeitung - mit
der Taste ,Einfg”“ an. Der Cursor befindet sich im Feld , Artikelnummer® und
erwartet lhre Eingabe. Geben Sie Ihre Artikelnummer ein. Mit der ,Enter-
oder der ,Tab“-Taste spingen Sie ins nachste Feld, die ,,Bezeichnung®. Geben
Sie hier die entsprechende Artikelbeschreibung ein. Im Feld ,,EAN-Nummer*
geben Sie, falls bendtigt, die EAN-Nummer des Artikels ein. Sollten Sie einen
,Barcode-Scanner” besitzen, scannen Sie die Verpackung, und die Nummer
wird automatisch eingetragen. Anwender der Kasse werden diese Option zu
schatzen wissen, weil die Warenwirtschaft beim Scan-Vorgang innerhalb ei-
nes Auftrags die Artikelnummer anhand der EAN-Nummer findet. Es ist also
moglich, Artikel sowohl Uber die Artikelnummer als auch Uber die EAN-Num-
mer zu finden.

Wenn Sie mehr Informationen bzgl. Kassenhardware benétigen, teilen Sie

uns dies mit. Wir nennen lhnen Handler, die diese vertreiben und lhnen
weitere Informationen dazu geben kdénnen.
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Zahlreiche Felder, denen wir in dieser ersten Maske begegnen, verfugen bereits
Uber eingetragene Werte, welche wir in den Grundeinstellungen voreinge-
stellt haben.

Das Feld ,,Beschreibung” bezeichnet den so genannten ,Langtext‘. Hier geben
Sie alle Zusatzinformationen ein, die auch im Beleg abgedruckt werden, es
sei denn, Sie schalten dies ab (,,Datei / Einstellungen / Vorgaben / Lang-
textausgabe aus®).

Der Text ist formatierbar. Das bedeutet, Sie kbnnen Ihren Artikeltext mit allen
Ihnen zur Verfugung stehenden Schriftarten in Form und Farbe frei einstellen,
wie Sie es von einem Textverarbeitungsprogramm gewdhnt sind. Hierzu ver-
wenden Sie die Buttons am oberen Bildschirmrand.

|TimesNewHDman ﬂ |12 ﬂ (B -,

Die einzelnen Schaltflachen werden durch Hints erklart, wenn Sie mit der
Maus auf den jeweiligen Schalter fahren und eine Sekunde warten.

Das Feld ,,Zusatznummer” erlaubt die Eingabe einer freien Nummer.

Fur unsere Kunden, die das Programm nicht ,,voll“ nutzen und jedem einzel-
nen Artikel einen Lieferanten zuweisen, ware dieses Feld sehr gut als Bestell-
nummer zu verwenden, unter der Sie lhren Artikel bei Ilhrem Lieferanten
bestellen. Nach dem Feld ,,Zusatznummer®” kann auch gesucht und sortiert
werden. Zudem koénnen Sie durch einen Doppelklick auf das Wort ,,.Zusatz-
nummer* die Bezeichnung selbst &ndern. Ein Buchhandler wirde dieses Feld
in ,,ISBN-Nummer“ umbenennen und zukinftig diese dort eintragen.

Im n&chsten Feld wahlen Sie die Warengruppe aus, zu der der betr. Artikel
gehort. Die Voreinstellungen zur Warengruppe wurden bereits in den Grund-
einstellungen getatigt.

Wahlen Sie im Feld ,Umsatzsteuer* den fur den Artikel geltenden Umsatz-
steuersatz aus.

Im nachsten Feld ,Einheit”* geben Sie die Verkaufseinheit, z.B. St., Std., m.
usw. an. Einige Vorgaben sind bereits eingetragen, diese kdnnen Sie in den
Grundeinstellungen &ndern. Sie kdnnen hier ferner manuell eine Bezeichnung
eintragen, z.B. ,Pck.”, wenn diese nicht in der Liste enthalten ist.

Das Feld ,,Preiseinheit” bezieht sich auf die Verpackung der Ware und kann als
»Preis per...” - also den gesamten Verpackungsinhalt - verstanden werden.

Beispiel:
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500 Blatt Papier kosten 5,00 EUR. Also geben Sie als Verpackungseinheit eine
,,500“ ein. Wenn Sie dann 5.000 Blatt berechnen, rechnet die Warenwirtschaft
wie folgt:

5.000 Blatt * 5,00 EUR per 500 = 10 (Faktor) * 5,00 EUR = 50,00 EUR
Gesamtpreis.

Hinweis: Der Nutzen dabei ist, dass im Lager die kompletten 5.000 Blatt
abgebucht werden, also die tatsachlich gelieferte Menge, und Sie den Multi-
plikator fur den Enbetrag nicht selbststandig berechnen mussen.

Preise
Preize l
Shiizien Freizeinheit:
|Stiick =] 1.00
normale Preize lﬁtaffalpreise] Sgnderpreise]
+Kogten letzte Preizanderung
EK | £ | l1enazo0a -
VK-MwSt [incl MwSt (Brutto) _~|
Ruohertrag in % Rohertrag in £ WV -Preizf
VKT | [155.17 180,00

iz | |
wka | |
ks | |
VKE | |

Geben Sie den Einkaufspreis ein, den Sie bei Ihrem Lieferanten bezahlen.
Sollte dieser Artikel mit Kosten verbunden sein, so geben Sie diese im Feld
,Kosten“ ein. Beachten Sie bitte, dass der Kostenwert in die Kalkulation
miteinbezogen wird. Aul3erdem kann davon ausgegangen werden, dass der
Kostenfaktor nicht proportional zur georderten Menge ansteigt, also dass ein
Teil X-Kosten verursacht, aber 1000 Teile nicht die 1000-fachen Kosten.

Sie haben mehrere Maoglichkeiten, Ihren VK einzugeben.

1. Sie geben den VK-Preis direkt ein.
Aufschlag und Rohertrag werden automatisch ermittelt.

2. Sie geben den gewiunschten Aufschlag ein, z.B. 25%.
Der VK errechnet sich selbststandig aus dem EK-Preis (ggf. + Kosten)
und dem Aufschlag.

3. Sie geben den gewiunschten Rohertrag in EUR ein.
Der VK-Preis errechnet sich selbststandig aus dem EK-Preis zzgl. dem
gewunschten Rohertrag in EUR.

Sie kdnnen funf verschiedene Grundverkaufspreise festlegen, welche Sie Ih-
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ren Kunden zuweisen konnen. Bei der Fakturierung greift die Warenwirtschaft
auf den betreffenden VK-Preis zu, den Sie Ihrem Kunden zugeordnet haben.

Staffelpreise

Nebst den funf Grundpreisen konnen Sie auch Staffelpreise, also mengen-
bezogene Preise, eingeben. Hierzu wechseln Sie zur Registerkarte ,,Staffel-
preise“. Es erscheint ein neues Fenster.

Preize ]

Einheiter Preiseinheit:

|5itiick =l 1.00
nommale Preize  Staffelpreise l Sgndelpleise]

Staffelpreize

= ko = oA o

firsleVi's [wk1 | vk2 |wKa |vka |wks |

Menge | Preis | ~
e 20 170,00
10,00 160,00 =

Bei der Erfassung der Preise wurde auf Funktionalitat geachtet. Sie kdnnen
direkt die Menge eingeben, dann mit der ,Tab*“-Taste weiterspringen, den
Preis eingeben und wieder mit ,,Tab* weiterspringen, um die nachste Staffel
einzugeben. Anwender, die lieber mit der Maus arbeiten, konnen naturlich so,
wie in den anderen Programmbereichen bereits erklart, auf die entsprechen-
den Symbole klicken.

Sie kdnnen auch fur einzelne VK-Preise (VK1 bis VK5) Staffelpreise vergeben,
um z.B. nur Kunden mit der VK Gruppe 1 diese Preise zu gewahren.

In der Karteikarte ,,Sonderpreise® kdnnen Sie einen Sonderpreis oder Sonder-
rabatt vergeben, der nur fur einen bestimmten Zeitraum gilt. Ein typisches
Beispiel ware eine Aktionswoche oder ein Messe-Rabatt. Klicken Sie auf ,,Son-
derpreis* bzw. ,Sonderrabatt zulassen“, damit dieser auch gleich aktiviert
wird.
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- Prozentwert
- Absolutwert
- EK Aufschlag in %

- EK Aufschlag in EUR

Freize ]

Eirheiterr Preizeinheit:

|tiick =l 1.00

normale Preise | Staffelpreize SQNdEFDFEiSEI

Iv Sonderpreiz baw. Sonderrabatt zulaszen
Sonderpreize- und Fabatte

wam; ’W‘
biz zunm; ’W
Sonderpreis; ’W
Sonderrabatt:l— 4

(vorhanden +/- um X%o)

(VK neu berechnen)

AFS-Warenwirtschaft

(hier funktioniert nur %)
(vorhanden +/- um X EUR) (hier funktioniert nur EUR)

Beachten Sie bei den letzten beiden Punkten, dass der EK hier jeweils aufge-
schlagen wird und der VK sich immer andert.

Fuhren Sie unbedingt vor jeder Preisdanderung eine Datensicherung durch! So
kénnen Sich sich bei einer Falscheingabe jede Menge Arbeit sparen.

Wir haben in unserem Beispiel einen Testartikel angelegt, bei dem der EK
10,- EUR und der VK 15,- EUR betragt (beachten Sie aber hierbei, dass wir
WVK-Preise sind incl. Mwst“ ausgewahlt haben).

Freize ]
Einheiten Preiseinheit
|Stick =l 1.0
normale Preise lﬁtaffelpreise] Sgnderpreise]
+K.ozten letzte Preisanderung

Bk | g | [120sz003  ~|

VK-MwSt |inclMwSt [Brutto] |

Fohertrag in % Rohertrag in € VE-Preis£

VKT [233 |2.53 15.00

k2 | |
< |
vka | |
vKE | |

Wir moéchten den VK um 10% erh6hen. Starten Sie das Preismodul mit der
Tastenkombination ,,Strg + Alt + P* und setzen Sie im Preismodul Folgendes

ein:

105. Seite



AFS-Warenwirtschaft

& Preismodul ‘._”Q]m

&t der Anderung ~wert der Anderun

EK. I
% Prozentwert [varhandzn +/- um 3]

" shsolutwert [varhanden +/- um & e Im—
 EK Aufschlag in % [¥K neu berechnen) 2 vk I
" EK Aufschlag in wahrungseinheit o I—
4. WK I
5. WK I

¢ Preise berechnen | x Abbrechen |

Klicken Sie dann auf ,,Preise berechnen*. Dieser Artikel wurde um 10% erhoht
und kostet statt 15,00 EUR jetzt 16,50 EUR.

Preize |
Hteties Preiseinheit:
| Stiick =l 1.00
normale Preise |§taffel|:-rei$e| Sgnderprei&el
+K.osten letzte Preizdnderung

EK | wooe | [18.03.2003 ~|

VK-MwSt |incl. MwSt (Brutto) |

Rohertrag in % Rohertrag in £ WE-PreizE

WK1 [42.24 |4.22 I 16,50
wr2 | | |
wKa | | I
WS | | |
WKE | | |

Wenn Sie lhren VK von 16,50 EUR um 2,- EUR erhdhen mdéchten, geben Sie
Folgendes im Preismodul ein:

& Preismodul ‘._”E]m

hitderdnderung | wert der Anderun

EK I
™ Prozenbwert [vorhanden +7- umn x3)

f+ Ahsolubwert [vorhanden +/- um %) 1. WE |2
' EK &ufzchlag in % VK neu berechinen) 2 VK I
™ EK Aufschlag in W ahungseinheit 3 VE. I
4. WK I
B WK I

" Preise berechnen | X Abbrechen |

Nun erhoht sich der VK automatisch auf 18,50 EUR.
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Preise |
Llidelan Preigeinheit;
|Stiick =l 1.00
naormale Preise |§taffe|preise| Sgnderpreisel

+K.osten letzte Preizanderung
ek | wmg | [18032003 |

YE-MwSt IincI.MwSt [Brutto) j

Rohertrag in % Rohertrag in £ WE-PreizE
VK1 |5348 |5.95 | 18,50
wkz | | |
K3 | | |
Wk | | |
| |

YES I

AFS-Warenwirtschaft

Nun mochten wir den EK um 5% erhdéhen. Geben Sie dazu Folgendes ein:

& Preismodul ‘._HE]“

it der Anderung —wiert der &nderun

™~ Prozentwert [vorhanden +7- um 53]

i Abzolubwert [rathanden +2~ umn =] 1K |5—
+ EK Aufschlagin % [VE. neu berechnen] 2. VK I
" EK &ufschlag in W ahnngseinheit . I—
4. WK I
B.WK I

o Preise berechnen | X Abbrechen |

Klicken Sie wieder auf ,Preise berechnen* und es erscheint der neue EK-Preis.
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Freize ]

Einheiter

Preiseinheit:

|Stiick =

normale Preize lﬁtaffelpreise] Sgnderpreise]

+Kosten

letzte Preisdndening

1.00

EK | e |

|18.09 2003

[

VK-MwSt |incLMwSt (Brutto) |

Rohertrag in % Rohertrag in £ WE-Preizf
VKT |5.00 |0.50 | 12,18
wkz | | |
wK3 | | |
Vi | | |
VKE | | |

Beachten Sie hierbei aber, dass der EK aufgeschlagen und der VK neu berech-
net wird. Das bedeutet im Detail: der VK von 15,- EUR wird nicht erhéht,
sondern der EK und somit der VK neu berechnet. Hier kommt anstatt 17,- EUR
ein VK von 12,18 EUR zustande. Dieser berechnet sich wie folgt: 10,- EUR +
5% = 10,50 EUR. Hier kommt noch die MwSt. dazu, weil wir ,VK Preis incl.

Mwst* ausgewéahlt haben.

Wenn Sie dem EK einen Aufschlag von 10,- EUR geben mdochten, geben Sie

Folgendes ein:

& Preismodul

(Mf=1]% |

At der Anderung

" Prozentwert (vorhanden +4- um ¥

(" Absolutwert [vorhanden +4- um ]

" EK Aufschlag in % (VK neu berechnen)
{+ EK Aufschlag in W ahrungzeinheit

J Preise berechnen

‘et der Anderung

A
aw|
aw|
aw|
swl

x Abbrechen

Klicken Sie wieder auf ,,Preise berechnen” und es erscheint der neue EK-Preis.
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E Freize ]
Elplretis Preiseinheit:
[Stiick =~ 1.00
normale Preise lﬁtaffelpreise] Sgnderpreise]

+Kozten letzte Preizgnderung
Bk | mme | [1zp32003 |

VE-Mw5t |incl MwSt [Brutto] -
Rohertrag in % Rohertrag in £ WK -Preis

VK1 [100.00 [10.00 2320

vk | |
wK3 | |
Kk | |
kS | |

AFS-Warenwirtschaft

Hier wird wie im vorherigen Beispiel ein Aufschlag des EKs vorgenommen. Der
VK wird dementsprechend angepasst. Auch hier wird folgendermalen berech-
net: 10,- EUR + 10,- EUR Aufschlag = 20,- EUR + 16% MwSt = 23,20 EUR.

Einstellungen

Die Karteikarte ,Einstellungen® bietet die im Folgenden dargestellten Mog-
lichkeiten. Die meisten der Optionen kennen Sie bereits aus den Grundein-
stellungen - trotzdem noch ein paar Hinweise.

| # Einstellungen

Lagerartikel

R abattfahig
Langtextauzgabe aus
S eriennummernpflicht
Bestellwezen
nicht Skontaf shig
Langtest in Posten einfligen
[ Stiickliste in Posten einfligen
[ Stiicklistenauzgabe
| Stlickliste nurbei 0
[« Unterstucklisten
[+ Fertiqungsartikel
[+ Dizplay
[v in den Onlineshop
[ Artikelim Shop auf Startzeite
[« eBay Artikel

[« Artikel fr TouchPos
[+ Preizeingabe im TouchPos

B N A Y

[+ mit Y ertragzaussahl
[+ WHP Umzatzauswertung

Lagerartikel

Buchhaltung [Datey]
YWerkaufzkonto

B

YWerkaufzkonta [EG]

T a

Werkaufzkonta [nicht EG]

T a

Einkaufzkaonto

T Q

[+ Stellplatzpflicht

Etikettendruck anderung

117.08.2010 |

Provizion
[w Provizionzfahig

Provvizion

e

[+ nicht mehr lieferbar [Eol]

Soll Thr Artikel im Lager gefuhrt werden oder handelt es sich z.B. um eine
Dienstleistung wie eine Lohnstunde (die ja nicht im Lager verwaltet wird).
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Rabattfahig

Kann der Artikel rabattiert werden? Im Handwerk ist es oft ublich, dass nur
auf Verkaufsware, nicht aber auf die Lohnarbeiten ein Rabatt vergeben wird
(also als Artikel angelegt). Wenn Sie dies anklicken, lasst die Warenwirt-
schaft auch keinen manuellen Rabatt zu, wenn Sie z.B. eine Rechnung schrei-

ben.

Langtextausgabe aus

Der Artikellangtext wird nicht ausgegeben - auf keinem Beleg. Dies findet
dann Anwendung, wenn Sie den Artikeltext nur fur sich anlegen, um dort
Informationen abzulegen. Praxisgerechter ist es, dies nicht anzuhaken, son-
dern spater in der Formularanpassung einzustellen, z.B. soll in Angeboten
der Text gedruckt werden, in Rechnungen und Lieferscheinen jedoch nicht.

Seriennummernpflicht

Wenn Sie viel mit Geraten zu tun haben (EDV, Mobilfunk usw.), dann sollten
Sie diese Option aktivieren. Beim Verkauf wie beim Lagerzugang offnet sich
dann direkt ein Kontrollfenster, welches Sie zur Eingabe oder Ausbuchung der
betreffenden Seriennummern auffordert.

Langtext in Posten einfugen
Wenn Sie den Langtext aus dem Artikelstamm wéahrend der Fakturierung in
den Positionen d&ndern mochten, klicken Sie hier.

Stucklistenausgabe
Verwalten Sie Stucklistenartikel, konnen Sie mit diesem Schalter die Ausgabe
der Unterpositionen erreichen.

Stuckliste nur bei O
Verwalten Sie Stucklistenartikel, konnen Sie mit diesem Schalter erzwingen,
dass die Unterpositionen nur dann abgebucht werden, wenn der Bestand des
Oberartikels ,,0* ist.

Unterstucklisten

Dieser Schalter wird aktiviert, wenn Sie Stucklistenartikel verwalten, deren
Unterpositionen sich auch wieder aus weiteren Unterpositionen anderer Arti-
kel ergeben.

In den Onlineshop

Wenn Sie mit dem AFS-eigenen Shopsystem arbeiten, kbnnen Sie mit diesem
Schalter einstellen, ob der betreffende Artikel beim Datenexport in den Shop
Ubertragen werden soll.

Bestellwesen

Wenn Sie hier klicken, wird der Artikel beim automatischen Bestellwesen
berucksichtigt und in der Bestellvorschlagsliste aufgefiuhrt. Fir den korrekten
Ablauf muss naturlich bei diesem Artikel ein Lieferant hinterlegt worden sein.

Ebay-Artikel
dieser Artikel wird nach exportiert (optionales Ebay-Export-Schnittstelle be-
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notigt)

Artikel fur TouchPos
soll dieser Artikel im der Komfortkasse automatisch auf die tasten gelegt
werden.

mit Vertragsauswahl
es erfolgt automatisch im Vorgang eine Asuwahl des Handyvertrags.
(optionales Zusatzmodul ,Handyvertragsverwaltung“ benoétigt”

Provisionsfahig
Kann auf diesen Artikel Provision gegeben werden? Wenn ja, klicken Sie hier
und geben die Provision ein, welche auf diesen Artikel vergeben wird.

Wichtig: Sie mussen einen Betrag eingeben, Prozentwerte sind leider
nicht moglich.

Buchhaltung (DateV)
Diese Daten werden fur die Nutzer unserer Buchhaltungssoftware bendétigt.

Einheiten

E Freize Lager # Einstellungen Einheiten G Varianten

Einheit
Grundeinheit: Grundpreizfaktbar:

|Stiick ~|] 1

Werpackungzauzwahl | i

Herztellerinfos
Hersteller ||:~3n'2'ﬂ

Herstellermr.: |

Yerzandinfos

‘Wolurmen [ Artikeleigenzchaltten |
M ettagewicht
Bruttagewicht T Zubehiartkel |

kultiplik. ataren [fur die Poztenesingabe]

frei 1
frei 2 0.0z
frei 3

Klicken Sie als nachstes auf die Karteikarte ,Einheiten“. Hier konnen Sie
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Angaben zu den Verpackungseinheiten des Artikels aufrufen; Uber [ gelan-

gen Sie zu einem Rechentool, das Sie dabei unterstutzt. Erfassen Sie weiterhin
Volumen, Gewichte sowie Herstellerinfos und Multiplikatoren, falls ben6tigt.

Sie konnen in der Formulargestaltung die Gewichte ausdrucken und/oder Ge-
samtgewichte errechnen und drucken lassen. Dies macht bei Lieferscheinen
durchaus Sinn. lhre Artikeldaten mussen Sie sehr penibel pflegen, da sonst
diverse Gewichte nicht mehr stimmen, falls Sie bei manchen Artikeln verges-
sen sollten, einzelne Gewichte zu hinterlegen. Die Versandinfos beziehen
sich bei ,Volumen* auf Kubikmeter (m3), bei den Gewichten auf Kilogramm

(kg).

150 Gramm werden also mit 0,15 eingetragen. Wenn Sie in den Grundeinstel-
lungen unter Zahlenformat ,,drei Nachkommastellen“ eingetragen haben, kon-
nen Sie auch fur 15 Gramm 0,015 eingeben.

Uber die Schaltflache , Artikeleigenschaften* erfassen Sie die Artikelvarianten
Ihres Produktsortiments. Da dieser Programmpunkt eine spezielle Eigenschaft
der AFS-Warenwirtschaft ist, wird auf die umfangreichen Funktionen nachfol-
gend noch genauer eingegangen:

Artikelvarianten

Damit &hnliche Artikel nicht mit jeweils nur geringen Abweichungen zahlreich
im Programm erfasst und willkdrlich abgelegt werden mussen, bietet die AFS-
Warenwirtschaft ein spezielles Variantenmodul, welches Ihnen die Erfassung
und Hinterlegung einer Vielzahl verschiedener Artikelvarianten unter jeweils
einem Hauptartikel ermadglicht.

Wechseln Sie zuné&chst in den Menubereich ,,Stammdaten -> Artikel-
bearbeitung”. Selektieren Sie die Karteikarte ,,Grunddaten* und wahlen Sie
einen bestehenden Artikel aus dem Artikelstamm aus bzw. legen Sie einen
neuen Artikel an, fur den unterschiedliche Varianten angelegt werden sollen.
Wechseln Sie nun im rechten Menu zum Reiter ,Einheiten”, und klicken Sie
dort auf das Feld , Artikeleigenschaften®. Es 6ffnet sich nachstehendes Fens-
ter:
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. S @) AW | B3 Legebestandsbesmmen [ abe moghchen Varanten anegen

Edp [ Bk | =1 Mreesbestand Shick
1, Eigenachal 7] e [ B[ Aupes Medebesand | sk
2 Eigenschat = Madmalbedard | Shick
4 Eigenschat = 22 Bestelt Siijck
5, Eigerachalt =| Bestanc | Stiick,

EAN Eigeri] Eigerid EE WK =

-
™|

Die Steuericons dieses Fensters kennen Sie bereits aus anderen Menus der
AFS-Warenwirtschaft. Die weiteren Felder kdnnen artikelspezifisch von IThnen
gefullt werden: unter EAN erfassen Sie die entsprechende Nummer des Arti-
kels, mit Hilfe der Eigenschaften kénnen Sie verschiedene Merkmale erfas-
sen, bspw. bei Kleidung ,rot“, ,V-Form*, ,lang“ usw. Logischerweise ist es
sinnvoll, diese Merkmale auch als entsprechende Eigenschaften ,,Farbe*, ,,Form*
und ,,Schnitt* zu kennzeichnen. Dies kénnen Sie, indem Sie die Felder fur ,1.

Eigenschaft®, ,,2. Eigenschaft“ usw. mit Hilfe des Buttons & andern:

(@ Atkeicigenschatten cinstelen I R LT O [l
X abbrechen | W Standasd speichen. | (3 im suikel speichem | 53 in des Warengiuppe speichern |
1. Esgenzchat [
» | Vodagen 7 Ubernehmen
Bezechnung I -
'.-_t
2 Exganschalt —iL]
- — B
3. Exgenschalt L]
4, Exgenschalt
5 Exgenschalt

Sie kdnnen lhre Eingaben als Vorlage hinterlegen, sie als Standard oder nur
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im Artikel oder der Warengruppe abspeichern. Mit einem Doppelklick auf den
Schriftzug ,,1. Eigenschaft* kdnnen Sie selbst diese entsprechend umbenennen.
Des Weiteren besteht die Moglichkeit, mit ,,EK* bzw. ,VK* besondere Preise
far die jeweils eingerichtete Variante zu hinterlegen. Als VK kénnen Sie vollig
neue Preise erfassen oder auch nur - durch Setzen eines Hakens - einen
Aufschlag auf den urspriunglichen VK veranlassen. Unter ,Bestand“ erfassen
Sie die jeweilige Lagermenge. Die Felder ,Mindestbestand, Meldebestand,
Maximalbestand, Reserviert und z.Z. Bestellt” sind lhnen aus den vorherigen
Erfassungen und aus der Lagerverwaltung bereits bekannt.

Kommen wir nun zum abschlieBenden Punkt der Erfassung: Uber die Option
»alle moglichen Varianten anlegen® erzeugt das Programm fur Sie automa-
tisch alle méglichen Kombinationen der von Ihnen erfassten Merkmale. Blei-
ben wir beim obigen Beispiel und nehmen drei Merkmale mit jeweils 3 ver-
schiedenen Eigenschaften an, so stellt lhnen die AFS-Warenwirtschaft die
Gesamtmenge von 3 x 3 x 3 = 27 madglichen Varianten bereit. Vergessen Sie
dabei nicht, lhre erfassten Eingaben zu speichern!

Wir kommen zum nachsten Schritt, namlich dem eigentlichen Nutzen im
Kassiervorgang innerhalb der Komfort-Kasse mit Touch - sofern Sie dieses
Zusatzmodul erworben haben. Wenn Sie einen entsprechenden Varianten-
artikel auf dem Touchfeld der Kasse aufrufen, 6ffnet sich folgendes Fenster:

S Vananterauswahi fir Arikel = | ] ]
Auswihlgn dor Arikebariants Atk elnurmes 10002
Begeichnung  Bhoe
Wignien S de Varante des Articel aus Wwaengiuppe  DAMEM
A~ Suche | _ | Listenansict |/ Anndhrung
Fabs | i, Eigernchalt 1 Suchen
[irafle | & Eigerschaft
Schrifl | o 0
Eigenl Eigen2 Eigend Eigend Eigens Ean (.4
[ 3 g hoch
Blau L rundum
Blaw L U-Ausschrit
Blau L V-ALlsschnit
Elau M Kapuire
Blaw M nundum
L R
Elau M U-Busschrt
[ Il 1 3 i [T Schresbweize
» Ok . Abbnuch

In unserem Fall haben wir eine ,,Bluse* aus der Warengruppe ,,DAMEN* mit der
Artikelnummer ,,10002“ ausgewahlt. Die Kasse erwartet nun die Entschei-
dung fur eine bestimmte Artikelvariante. Dabei konnen Sie nach Belieben
entscheiden, ob Sie Uber die normale Suchfunktion vorgehen (siehe Abb.),
den Artikel aus einer Liste mit Verzeichnisstamm heraussuchen oder die An-
ndherungssuche verwenden wollen. Die Anndherungssuche geht bei ihrer
Abrage nach der nummerischen Folge der Eigenschaften vor. Haben Sie als 1.
Eigenschaft die Farbe, als 2. die Gr6RRe und als 3. den Schnitt definiert, so
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startet die Anndherungssuche die Selektion ebenfalls in dieser Reihenfolge.

Lagereinstellungen
Sehen wir uns nun die Lagereinstellungen des Artikels an. Es erscheint fol-
gende Maske:

Lager]
Bestand
0,00 Stiick wom |18.09.2003 -
@ Lagerbewequng buchen |
Mindesthestand |0.00 z.Z. Bestellt 0.00
Rezerviert 0.0a ’Q
Hauptlager: | j

Lagernummer:

Beschreibung

Seriennummeart
+ l§

Menge Sefiennunmer |

K4

Sie finden hier die Option ,Mehrlagerfahigkeit®. Die einzelnen Felder und
deren Bedeutung:

Mindestbestand
Geben Sie den Mindestbestand ein, der mdglichst nicht unterschritten werden
soll. Dieser Wert wird auch beim automatischen Bestellwesen berucksichtigt.

Reserviert

Dieses Feld fullt sich von selbst, wenn Sie Ihren Kunden Auftragsbestéatigun-
gen schreiben. Die Auftragsbestatigungen mussen gedruckt werden, damit
sich das Feld aktualisiert.

z.Zt. bestellt

Dieses Feld fullt sich automatisch, wenn Sie an lhre Lieferanten Bestellungen
schreiben. Die Bestellungen mussen gedruckt werden, damit sich das Feld
aktualisiert.

Hauptlager

Aus welchem Hauptlager wird geliefert? Dieses Lager wird immer vorgeschla-
gen, kann aber bei Bestandsveranderungen von Ihnen geandert werden. Auch
bei der Fakturierung steht es Ihnen frei, aus einem anderen Lager zu liefern.
Sehr praktisch, wenn Sie z.B. Uber Auslieferungsfahrzeuge verkaufen.

Lagernummer
Fachnummer oder ahnliches. Vielleicht verwenden Sie ja Planquadrate im
Lager.
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Beschreibung
Zu lhrer freien Verwendung.

Klicken Sie auf [§ Lagebewsgung buchen, um eine Bestandsveranderung vorzuneh-
men.

Es erscheint das Lagerfenster. Oberhalb sehen Sie den aktuellen Artikel, fur
den Sie gerade eine Buchung vornehmen wollen.

Geben Sie unten die Bestandsverdnderung ein. Wir tun dies anhand eines
Beispiels:

@Lagerhuchung E]@
BE=RE*“ Artikelnummer: |70 | h | ._E| ~ | 2 | FY o
Bezeichnung:  Yellow Look, fur Nokia 6310 [~ Buchungen im Artikel als Selektion hinterlzgen
Bewegungi D atum ]Bemerkung I.-’-‘«rtikelnr ]Bezeichnung I.-’-‘n.dlesse 1Mitarbeiter
L4
Mindestbestand: 0,00 Bestand: 0.00 [ Sefignnummerh-
Reserviert: 000 VE T 23.20 E:— Senennummerryensaltung J
hinterlegte Anzchrift [Lieferant baw. Kunde] - -
M] Bemerkung LGQEI'D“]
o - @ Lagerart |Bestand IMindesE
Lagerart: |5Hatten:n:|e - Industriegebiet We?:_J b 35_1 >
Buchungzart: JZuhuchung Lj .
Anzahl:
EE:
Draturm: 08022006 -
titarbeiter: Peterle - Minzenhausen < | | 4l

Unter ,Lagerort® &ndern Sie ggf. das Lager. Die Buchungsart unterscheidet
Abbuchung, Zubuchung und Inventur. Ab- und Zubuchungen werden addiert
bzw. subtrahiert, wahrend die Inventurbuchung die Korrekturmenge errech-
net, um auf lhren neu eingegebenen Inventurwert zu kommen.

Sie kbnnen auch erfassen, Uber welchen Lieferanten Sie die Ware bekommen
haben. Klicken Sie hierzu auf das Fernglas und suchen Sie den betreffenden
Lieferanten heraus.

Der EK-Preis wird aus den Artikelstammdaten vorgeschlagen. Wenn sich die-
ser andert, vielleicht auch nur fur diese Buchung, geben Sie den neuen EK ein.
Falls Sie in den Grundeinstellungen die Eigenschaft ,Mittlerer EK bilden* ein-
geschaltet haben, wird dieser aktualisiert. Sie kbnnen so z.B. in Lagerlisten
den Wert laut aktuellem EK und mittlerem EK anzeigen lassen.

Das Datum der Lagerbuchung kann nattrlich auch geandert werden. Spei-
¢herredse mit der Taste ,F11“ oder einem Mausklick oben rechts auf .



AFS-Warenwirtschaft
Varianten
Falls Sie unter ,Einheiten -> Artikelbearbeitung® verschiedene Varianten fur
den betreffenden Artikel hinterlegt haben und Uber das entsprechende
Programmmodul verfugen, werden Ihnen diese hier in Form einer Ubersichts-
liste angezeigt.

Lieferanten

Hurnmer |70 Zusatzrummer |
Bezeichrung |Yellow Look fir Mokia 5310 Wiarengrippe |Dberschalen &
EAN-Mummer | [ EAM-Murmer mit Preis Umgatzsteuer 16 =| %
Q- - e By
mittlerer EK: 0.0D maximaler EK. 0,00 minimaler EK: 10,00
Suchbegriff |Telefon |Telefax Bestellnummer EK | Menge |Ietzte Bestellung|
ld
Ligferant und Lieferbedingung bearbeitar
ﬁ Lieferart
Bestellnummer: | EAN-Mummer: Bestellzinheit: - letzte Anderung:
EK: £ bei Mengen ab: Zubuchungsfaktor: | | =
U5 Lieferanten

Unter der Karteikarte ,Lieferanten* konnen Sie fur jeden Artikel unendlich
viele Lieferanten hinterlegen.

Um hier einen Lieferanten zuzuweisen, klicken Sie auf 8 Lieferant und wéahlen
den entsprechenden Lieferanten aus. Die Suche nach Adressen wurde vorher-
gehend bereits erlautert. Geben Sie noch den EK fur den Artikel an.

Wenn Sie verschiedene Artikel haben, bei denen der Einkaufspreis ab einer
bestimmten Menge gunstiger ist, mussen Sie den Lieferanten zweimal anle-
gen. Einmal mit dem normalen EK ohne Mengenangabe und einmal mit dem
EK, welcher ab einer bestimmten Menge gunstiger ist.

Hier ein Beispiel:

Artikel: Blume Lieferant 1 EK 5,00 EUR ab 1 Stuck
Lieferant 1 EK 4,90 EUR ab 5 Stuck

Die Warenwirtschaft wahlt dann automatisch ab einer Menge von 5 Stuck den

gunstigeren Preis aus. Zur Ubersicht hier ein Auszug, wie dies aussehen
kdnnte. Speichern Sie die Eingaben mit einem Klick auf +*.
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Die weiteren Buttons haben folgende Bedeutungen: - v X ¢

weilRes Blatt

neuen Lieferanten hinzufligen

Minus - Datensatz (Lieferanten aus der Liste) l6schen
Dreieck - Datensatz (Lieferanten aus der Liste) bearbeiten
Haken - Datensatz (Lieferanten aus der Liste) speichern
Kreuz - Bearbeitung abbrechen (wie ESC-Taste)

runder Pfeil - Datensatz aktualisieren (nach Anderung)

Stuckliste

In der Karteikarte ,Stuckliste* kdnnen Sie eingeben, aus welchen anderen
Artikeln der aktuelle Artikel ,,aufgebaut” ist. Ein Beispiel waren z.B. Computer-
bauteile, die ein Komplett-PC enthalt, oder aber ein kompletter Motor, der
aus Gehauseteilen, Wellen, Schrauben usw. zusammengesetzt ist.

So legen Sie die Stuckliste an:

Wenn Sie den betreffenden Oberartikel ausgewahlt haben und die Karteikarte
anklicken, sehen Sie folgendes Bild:

Murnrner |4? Zusatznummer |

Bezeichhung |Alcatel One Touch 535 W arengruppe |Alcatel [e1)

EAN-Mummer | [ EAM-Mummer mit Preis Umszatzsteuer 16 | %
L berechneter EK: 0,00
hr- - ©  erechnator VK. 0.00 kalkulierter v¥K: 0,00 e
Adtikelrurmmer |Bezeichnung |Einheit | EK| WK1 | Anzahl| Aufsc:hlag| Bestand
14
Stiicklistenartiket
[ﬁ Aitikel wahlen Artik elnurmmer: Bezeichnung:
Anzahl: EE: Aufzchlag: in% [7 Unterstiicklisten mit ausgeben
o Stiickliste

Um den ersten Unterartikel anzulegen, klicken Sie auf das weiRe Blatt (_J)
oder auf den Button iz artikel wihlen. ES erscheint das lhnen bekannte Artikelsuch-
fenster. Suchen Sie den gewiunschten Unterartikel heraus und Ubernehmen
Sie ihn.

Geben Sie unter ,,Anzahl* ein, welche Menge bendétigt wird. Der EK-Preis wird
aus den Artikelstammdaten des betreffenden Artikels itbernommen. Im Feld
»Aufschlag”“ kdnnen Sie einen prozentualen Aufschlag eingeben, der den VK
bestimmt. Speichern Sie mit +*.

Wiederholen Sie diesen Vorgang so lange, bis Sie alle Unterartikel erfasst
haben.

Fur Anderungen, Erweiterungen usw. stehen Ihnen die bekannten Buttons
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j — v X @ zur Verfigung.

Wichtiger Hinweis: Uber den gelisteten Sticklistenartikeln sehen Sie den
momentan errechneten EK-Preis bzw. VK-Preis des Hauptartikels.

berechneter EXK: 1000
berechneter Y. 23.20

Mit einem Doppelklick auf die betreffenden Preise (direkt auf die Ziffern)
werden diese in die Preisfelder des Hauptartikels tUbernommen (EK und VK-
Preis 1).

Wenn Sie des Ofteren mit verschiedenen Preisen arbeiten, kénnen Sie lhre
Stucklisten nachkalkulieren lassen. Dazu klicken Sie auf den Menupunkt
SArtikel -> Sticklisten -> Kalkulation®.

[[7] EK neu berechnen anhand der Stickliste
[ %K1 neu berechnen anhand der Skiickliske

[ ¥ reuberechnen anhand der Stickliste EK*aufschlag

Hier stehen lhnen verschiedene Moglichkeiten zur Verfugung. Mochten Sie
sich eine Teileverwendungsliste ausdrucken, klicken Sie bei Stucklisten auf

== Telleverwendungsliste. 1N dieser Liste kdnnen Sie erkennen, in welcher Stiickliste
sich welcher Artikel befindet.

Wenn Sie in einem Vorgang (Rechnung, Lieferschein usw.) den Hauptartikel
aufrufen und fakturieren, wird der Ausdruck von den Einstellungen bestimmt,
welche Sie beim Hauptartikel in den Einstellungen hinterlegt haben. Hier gilt
einfach nur probieren, weil jede Branche und jeder Anwender individuell ver-
schiedene Vorstellungen von seiner ,,personlichen* Stiuckliste haben wird.
Sollte Thnen die Reihenfolge nicht gefallen, so andern Sie diese mit den
blauen Pfeiltasten.

Haben Sie die Artikel noch nicht angelegt, so kdnnen Sie diese schnell mit
Artikelnummer, Bezeichnung und EAN-Nummer anlegen, um im Nachhinein zu
bearbeiten.

Freie Felder

In der nachsten Karteikarte ,,freie Felder” kbnnen Sie Bemerkungen oder eige-
ne Daten hinterlegen. Die Felder kénnen auch im Ausdruck angesprochen
werden. Mit einem Doppelklick auf die Bezeichnung, links neben dem weil3en
Eingabefeld, kbnnen Sie das betreffende Feld umbenennen.

Notiz

In der Karteikarte ,,Notiz* verwalten Sie z.B. freie Bemerkungen zum Artikel.
Das Feld entspricht dem Prinzip des Feldes ,Bemerkung“ aus den Grund-
daten. Auch hier kdnnen Sie mit ,,Strg + D" das aktuelle Datum erzeugen.
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Multimedia

Unter ,Multimedia“ konnen Sie ein Bild, ein Video oder eine Sounddatei hin-
terlegen. Bei Bildern werden die meisten bekannten Formate unterstitzt.

Dokumentenverwaltung

In der ,Dokumentenverwaltung”“ konnen Sie OLE-fahige Dokumente einbin-
den und bearbeiten.

Internet

Diese Karteikarte betrifft Einstellungen fur den Onlineshop. Wé&hlen Sie die
Bilder und fugen Werbetexte hinzu, welche auch HTML-fahig sind.
Zuséatzliche Links oder Mehrfachwarengruppenzuordnungen kénnen dort
ebenfalls getroffen werden.

Reservierungen
Hier werden die Reservierungen des Artikels von Auftragsbestatgungen und
Proformarechnungen aufgelistet inkl. Lieferrtickstand.

Bestellungen
Hier werden die Bestellungen des Artikels aufgelistet inkl. Ruckstand.

Liste
In der letzten Karteikarte ,Liste* sehen Sie die Kundendaten in Listenform.

Bestellgruppen

Bestellgruppen fassen mehrere Lieferanten zu einer Gruppe zusammen, weil
Sie z.B. bestimmte Artikel von mehreren Lieferanten erhalten.

Um diese anzulegen, 6ffnen Sie ,,Stammdaten -> Bestellgruppen®.

Das gedffnete Fenster zeigt Ihnen die vorhandenen Bestellgruppen an.

-~ ) Bestellgruppe bearbesten ===
Grupspernusmines E_l
Gruppernksnnung Ay
Grupperbezeichnung |1 2tionppe
~ Giuppenmitgheder
- Lisferant guchen ﬁ Lsleiant gntfemen
Muiminnes Ardeds Suchbegeii Sthrazge IF"l: IDrl I Telaton -
Plral:z= e
|_[71035 AFS Software GrmibH - .
| [T1047 Mz chmann AT
_?10?1 ARME Zentrabe GmbH - TR

In der Karteikarte ,,Gruppenbeabeitung” finden Sie folgendes Menu:

%) Bestellgruppe bearbeiten

IOIOIGIOICIOIOIOIO IS
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Uber das ,+“ Symbol legen Sie eine neue Gruppe an, vergeben ihr einen
Namen und evtl. Nummer sowie Kennung. Im Anschluss kénnen Sie mit ,Lie-
ferant suchen* die Lieferanten einzeln hinzuftigen, welche zu dieser Gruppe
gehoren. Gespeichert wird die Gruppe mit dem Haken-Symbol (3.

Um einen Lieferanten aus der Gruppe zu entfernen, wahlen Sie ihn in der Liste
aus und klicken ,Lieferant entfernen” @ Lieferant entfemen

Um eine ganze Gruppe zu léschen, wéhlen Sie aus dem Symbolmenu das rote
Minus: &)

Warengruppen

Hier stellen Sie die Warengruppen ein. Mit einem Klick auf J oder auf die
»Einfg“-Taste legen Sie eine neue Warengruppe an. Der Cursor befindet sich
bereits auf dem Feld ,,.Bezeichnung”. Geben Sie den Namen der Warengruppe
ein. In der linken Halfte kébnnen Sie schon die Aufschlage vordefinieren, die
bei der Artikelanlage auf der Grundlage des Einkaufspreises den VK-Preis
ermitteln werden. Sowohl das Einkaufskonto als auch das Verkaufskonto sind
wiederum fur Anwender von Buchhaltungssoftware relevant.

Speichern Sie lhre Eingaben mit der Taste ,F11“ oder einem Klick auf das

Diskettensymbol (H). Anschlieend wird wieder eine neue Warengruppe an-
gelegt.

Bedeutung und Funktion der Symbolschaltflachen:

] Warengruppen bearbeiten
*#& Warengruppe léschen
eine Ebene zuruck

eine Ebene runter

eine Ebene tiefer

€]
O
@ eine Ebene rauf
\J
T

eine untergeordnete Warengruppe anlegen

eine 3D-Animation als Grafik anzeigen
untergeordnete Warengruppen
Legen Sie als Hauptwarengruppe ,,Computer® an. Speichern Sie mit ,,F11“.

Klicken Sie auf [ und legen Sie ,,Gehause” an. Speichern Sie erneut mit
,F11“. Klicken Sie wieder auf [{Tf, und legen Sie eine Warengruppe mit ,,Chip-
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einheiten” an. Speichern mit ,,F11“. Sie haben jetzt eine Hauptwarengruppe
,Computer* mit zwei Unterwarengruppen ,,Gehause” und ,,Chipeinheiten®.
Wenn Sie lhre Warengruppen angelegt haben, schlieRen Sie die Erfassung
mit ,,Strg + F4*“.

Zahlungs- und Lieferbedingung

Geben Sie hier alle Zahlungsbedingungen ein, die Sie lhren Kunden gewah-
ren. Wenn Sie das Menu 6ffnen, sehen Sie die aktuelle Zahlungskondition.
Am unteren Rand des Fensters sehen Sie die Reiter ,Karteikarte” und ,,Liste”.
Unter ,Karteikarte” wird die aktuelle Zahlungsbedingung angezeigt. Unter
»Liste” sehen Sie eine Aufstellung aller Konditionen, die es zur Zeit im Pro-
gramm gibt. Im Anschluss wollen wir eine neue Kondition einfugen. Wie
bereits in anderen Beispielen, driicken Sie zun&chst die <EINFG>-Taste.

Ein Beispiel fur eine neue Kondition wéare z.B. 30 Tage netto und 2%
Skonto innerhalb von 14 Tagen.

Diese Kondition musste wie folgt eingetragen werden:

Im Feld Bezeichnung geben Sie diese Kondition in Kurzform ein, damit Sie
diese nachher wiedererkennen und dem Kunden zuordnen kdnnen. Wenn Sie
das Feld ,Standard Zahlungskondition” anklicken und einen Haken setzen,
wird diese Zahlungskondition allen neu angelegten Kunden vorgeschlagen.
Auch hier ist im Nachhinein eine nachtragliche Anderung moglich. Sie kdnnen
ebenfalls einstellen, ob ein Auftrag mit dieser Kondition direkt abgeschlos-
sen werden soll. Logischerweise ist dies in unserem Beispiel nicht sinnvoll;
jedoch beim Barverkauf oder der Zahlungsart Vorkasse macht diese Einstel-
lung durchaus Sinn. Die Werte fur ,,Skonto XX in %*“ und ,innerhalb XX Tagen”
sind selbsterklarend. Es kdnnen sogar zwei Skonti eingegeben werden; es
gibt durchaus Unternehmen, die dies praktizieren (z.B. 60 Tage netto, 2% in
30 Tagen und 5% in 10 Tagen).

Im Feld ,Bemerkung“ konnen Sie diese Zahlungskonditionen nochmals in
einem ausfuhrlichen Satz formulieren, um diese Bemerkung bspw. auf Auf-
tragsbestatigungen oder Angeboten zu drucken. Sie konnen nachher in Ihren
Formularen bestimmen, ob das Zahlungsziel als Bemerkung/Langtext erschei-
nen soll, oder ob es mit den jeweiligen Zahlenwerten gedruckt wird.

Eine Rechnung wird dann natdrlich mit den Zahlenwerten gedruckt, um dem
Kunden seine Konditionen als Datumswert darzustellen, wéhrend im
Angebot die Kondition als Wortlaut stehen sollte. (Es macht ja auch keinen
Sinn, wenn im Angebot die Zahlungskondition komplett mit Nettowerten und
Falligkeitsdatum eingetragen ist.)

Das Zahlungskonto betrifft Anwender des AFS-Buchhaltungssoftware. Ge-

meint ist hier das Geldkonto, auf das gebucht werden soll, wenn ein Zahlungs-
eingang erfolgt.
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Gemal unserem Beispiel konnte dies so aussehen:

@Iahlungshedingungen g@
¥ Standard Zahlungzkondition + Fertig

i Bezeichnung
Bezeichnung ||:-er Bankeinzug

v Auftrage mit dieser Zahlart sind sofort beglichen
v Vaorgang sofort ins Bankingmodul Ubertragen

Firmenkonto: iSpalkasse uszterstadt - 1111 _vJ
r -E;.kontoeihs-télil;lngen
1. Skorto 0z innerhalb won ,—U. Tagen
2. Skonto "—. in % inrerhalb won ’—U Tagen
Zahlbar ohne Skonta innerhalb von JD—‘ Tagen
Euc.hi*;uéilung
Zahlungskonto T— [nomall [~ Ubernahme ins Kassenbuch
[I-]-r.l.ﬁneshup-ﬁniérprﬁseversﬁuﬁj Eﬂ
R jicinsce [ auch fir dusland [V Kreditkarteneingabe Wersandkosten | 7 daemal
¥ nur schriftiich [¥ Barkdatengingabe Yersandkosten Fleaizeny
[ Bemerkungen
Farteikarte ]_Liﬁlﬁ_‘_J

Wenn Sie das Zusatzmodul ,Kasse“ besitzen und das Kassenbuch einsetzen,
kann hier mit einem Klick dafur gesorgt werden, dass die Zahlung ins Kassen-
buch einflieRt. Dies macht z.B. bei einem Barverkauf Sinn.

Naturlich haben Sie spéter trotzdem die Mdglichkeit, eine Rechnung BAR
auszubuchen, obwohl ein anderes Zahlungsziel vereinbart wurde.

Wenn Sie mit dem DTA Modul arbeiten, setzen Sie den Haken ,Vorgang sofort
ins Banking Modul tibergeben®. Weiteres zum Banking Modul finden Sie unter
dem Hauptmenitpunkt ,Werkzeuge®“.

Bestellarten
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@ Bestellart E]@

" Feilig

¥

Art
perzonfiche Bestellung

|»

telefonizche Bestellung

Fax Bestellung

E-Mail Bestellung

zchiiftliche Bestellung

: Onlinezhopbestelung

[l

Hier geben Sie alle moglichen Bestellarten ein. Diese kénnen im Auftrag
erscheinen und ausgewahlt werden. Mit <EinFG> erzeugen Sie eine Leerzeile,
anschlieRend klicken Sie mit der Maus in diese leere Zeile und geben eine
neue Bestellart ein. Mit <STtre> + <ENTF> l0schen Sie sie wieder. Mit einem
Klick auf ,Fertig” beenden Sie die Eingabe.

Sie konnen hier auch die Standard-Bestellart auswahlen. Setzen Sie dazu
einfach nur einen Haken in das Feld ,,Standard Bestellart*”.

Diese Bestellart wird dann bei jedem Anlegen eines neuen Vorgangs vorge-
schlagen.

Zum Abspeichern dricken Sie wieder ,F11“.

Bankleitzahlenverzeichnis

Ein nutzlicher Helfer. Suchen Sie nach Ort, Bank, PLZ oder BLZ. Geben Sie den
gewlnschten Begriff ein und dricken Sie die <Enter>-Taste oder driucken Sie
auf das Lupensymbol:

Isuche nach Bank j Bank eingeben: |sparkasse v

ELZ B Flz=  |on =]

3051022 |5Pa VORPOMMEFRN LD
13051032 SPARKASSE VORPOMMERN 18507 GRIMMEM

29151755 | KREISSPARKASSE VILSEM 27300 BRUCHHALSENILSEN
259152681 | KREISSPARKASSE VERDEN 27339 RIEDE SYKE

5051130 | SPARKASSE VOGELSBERGKREIS HS 36341 LAUTERBACH, HESS
BI4E00E5 | SPARKASSE VILLINGENSCHWENNINGEN 78001 VILLINGEN-SCHWENNING
87058000 | SPARKASSE VOGTLAND 08523 PLAUEN

Mit einem Klick auf den , OK“-Button schlieBen Sie das Fenster.

Unter dem Menupunkt ,Vorgdnge“ kdnnen Sie Folgendes auswahlen:

- neuen Vorgang anlegen
- Schnellliste der Vorgange
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Komfortliste der Vorgange
Sammelrechnung
Mahnwesen

Bestellwesen

Vorgangsverwaltung

VVorgang neu anlegen

Nachdem die Stammdaten gepflegt sind, kann nun die Auftragsbearbeitung
einsetzen. Hier nun ein einfaches Beispiel zum Schreiben eines Angebots:
Klicken Sie auf ,Vorgange* -> , neuen Vorgang anlegen“ -> , Angebot*

Es erscheint ein Kundenauswahlfenster, welches Sie von der Suche nach Kun-
den bereits kennen und im Abschnitt Uber den Kundenstamm bereits behan-

delt wurde:

--- Tutorial zum schnellen Erfassen von Bestellungen
--- 1. angelegte Kunden suchen / neuen Kunden erstellen)

% Adresse suchen E]@
—rt der Suche:
" miglchst zchnell [nor Uber bestimmte Felder moglich]
+ iber alle Felder [aber langzamer bei grafen D atenmengen)
Optiohen— x Abbruch
p [~ GroP-/Kleinzchreibung ignarieren
[ keine Teilsuche
[ oder Yerkniifung
Sortierung: | __"_J I & ,E| Excelexport
I~ Suchen:
Feld Suchbegriffe 7 Suchen
Murmrmer
Suchbegriff
Kennung
Anrede
Firmal [ Suche Lber ginen Filker einzchranken
Adresse At ]Nummer Anrede jSuchbegriff IStrasse iF'Iz :.A.:
_t 1 o111 Hermn Testfirma - T estheim Teststrazze B7a 11111 A
] 2 022222 Frau Warlagen & CO - VorlagenstadYorlagenweg 4 22225 =
v
£ i 3|

Suchen Sie den gewunschten Kunden heraus und Ubernehmen Sie ihn. Wenn
Sie keinem Kunden, sondern einem Interessenten ein Angebot schreiben
wollen, klicken Sie auf den ,,Abbruch“-Button. Sie sehen dann die Auftrags-
datenmaske und kénnen nun mit einem Klick auf das Symbol ,,Interessenten-
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anschrift auswéahlen” einen entsprechenden Interessenten wéahlen. (Auf die-
se Weise konnten Sie auch mit einem Klick auf ,Lieferanten auswahlen* einen
Lieferanten Gbernehmen, um diesem z.B. einen Lieferschein Uber Retourware
zu schreiben. Darauf soll an dieser Stelle jedoch nicht weiter eingegangen
werden.)

Nachdem Sie die gewunschte Adresse Ubernommen haben, fullen Sie - falls
bendtigt - die Felder in der Auftragsmaske aus. Wir beginnen oben rechts:

Wargangsdatum Bestelldatum Lieferdatum W oche

21022006« 21022008 | |

Zahlungsart: |per Machnahme

Lieferart: ||

Lef Le] Lo

Bestellart: | personliche Bestellung

Vorgangsdatum
Dies ist das Datum, unter dem der Vorgang abgelegt wird. Sie kbnnen also
auf diese Weise auch vor- oder ruckdatieren.

Bestelldatum
Dies ist das Datum des Eingangs der Kundenbestellung.

Lieferdatum/Woche

Hier geben Sie das Lieferdatum oder die Kalenderwoche ein. Auch ein Hinweis
wie ,,ca. 5 Tage” ist erlaubt. Tipp: Nach diesem Feld kann spéater in der Vor-
gangsliste (Komfortliste) sortiert werden. Uberlegen Sie sich also vorher ein-
dringlich, wie Sie dieses Feld belegen.

Zahlungsart
Die Zahlungsart wurde vom Kunden Ubernommen. Hier kdnnen Sie trotzdem
far diesen Auftrag die Konditionen andern.

Lieferart

Die Lieferart bleibt leer und kann von Ilhnen ausgewahilt werden. Entweder
bedienen Sie sich der Vorgaben oder Sie schreiben manuell etwas in dieses
Feld.

Bestellart
Hier wahlen Sie aus, auf welchem Kommunikationsweg bestellt wurde.

Far das gewahlte Zahlungsziel sehen Sie die Skonti-Angaben. Diese dienen

der Kontrolle und sollten im Sinne der Ubersichtlichkeit nicht geandert wer-
den. Legen Sie daher besser neue Zahlungskonditionen an.
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Skontoz
Skonta 1 000 % biszu 0 Tagen
Skonto 2 0,00 % his 2y o Tagen

ohne Skonto in 0 Tagen

Wenn Sie die Rechteverwaltung aktiviert haben, erscheint der zur Zeit ange-
meldete Mitarbeiter.

E inztellungen
|"-"| itElrtlE!itET "-.-'-.-"éhrung Sendunqsnummer
-| |£ -
Wertreter Anzprechpartner Bestellnummer
w w

Wenn Sie dem Kunden einen Vertreter zugeordnet haben, wird dieser hier
angezeigt. Falls Sie beim Kunden diverse Ansprechpartner hinterlegt haben,
kbnnen Sie hier einen anderen Ansprechpartner wahlen.

Wahlen Sie die Alternativen, wenn bendétigt, einfach aus der PullDown-Box
aus.

Naturlich sind dies nur Vorgaben aus den Stammdaten; Sie konnen auch
andere Mitarbeiter / Vertreter / Ansprechpartner auswahlen.

S endungzhunnier

Bestellnurmmer

Geben Sie die Bestellnummer des Kunden ein. Unter Sendungsnummer kon-
nen Sie z.B. eine UPS-Nummer eingeben. Schwierig wird es nur, wenn eine
Sendung aus mehreren Paketen besteht. Bei UPS z.B. lauft alles unter einer
Sendung, bei der Deutschen Post (und anderen) leider nicht.
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Rechnungzzuzatzdaten baw. Koszten
Forto Eilzuzchlag t indermengenzuschlag

YWerpackung Wergicherung F.oztenzstelle

Entstehen beim Auftrag zuséatzliche Nebenkosten, geben Sie diese hier ein.
Naturlich kdnnen Sie auch Nebenkosten als Artikel anlegen.

Wenn gewdlnscht, kdnnen Sie eine Auftragsbemerkung eingeben.

Weiter geht es mit einem Klick auf ,,Auftragspositionen®:

Sie sehen im unteren rechten Bereich die Felder ,Lieferdatum, frei 1, frei 2,
frei 3“. Diese Felder konnen Sie folgendermalflien abandern:

Um ein Freifeld umzubenennen, doppelklicken Sie auf das Wort ,,Freifeld®.
Es erscheint folgendes Fenster:

Zusatzfeldbeschreibung andern

Geben Sie die neus Feldbezeichnung ein:

|Hegistrierung

ok | ﬁbbrechen|

Hier geben Sie den Text ein, der in unserem Fall im Feld 2 stehen soll. Die
Ubrigen Freifelder lassen sich genauso abandern.

Um die verschiedenen Felder abzudndern, gehen Sie wie folgt vor:

Selektieren Sie unter Datei -> Einstellungen die Karteikarte
,Yorgangsmaske*.

Nun erscheint folgendes Fenster:
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=) Programmeinstellungen

& 0K |

B

Enlgabeni Maskenl Artikel 1 Zahlenfnlmatel Hummerierng

Worgangsmaske |Eommunikatic_‘_]__’_

—Yorgange

“Yerzandkosten MwSt-Satz: I1E_DD°/° 'i i

~Posteneingabe
[ 1. Freifeld izt ein Multiplik.ator

[~ 2 Freiteld ist ein Multiplik.atar

[~ 3 Freiteld izt sin Multiplik.ator

v 1. Fraifeld abschalten [ Freitext ahschalten
v 2. Freifeld abschalten [ Lieferdatum abschalten
[~ Seriennummer abschalten

~Songstiges
I Lieferschein im Lager ausbuchen erst bei Abschiul
[ Artikellangtest ist in der Postenmaske editierbar
[ bei Sonderpreis nicht nachfragen
[ bei Postenanlage gleich auf Artikelnummer springen
[~ bei Sonderpreizen das Preisteld verfarben
[~ keinen Rabatt bei Sonderpreisen vorschlagen
[ Werpackungseinheiter in Posten eingebbar
[ Im Rabattfeld=Enter = F12
[~ Adressrabatt al: Postenrabatt vorschlagen
I imwWerkstattvargang YK's vorzchlagen

[~ bei automatizchen Lagerbuchung nachfragen
v aktiven Benutzter beim Yorgangsfortfuibrng setzten

i Gewichtolumenberechnen |

Eruttogewicht |0 =

N

Mettogewicht |0

4

Yolumen 0

X &hbrechen

Hier haben Sie die Mdaglichkeit, die einzelnen Felder abzuschalten, falls diese

nicht benotigt werden.

Klicken Sie einfach auf das abzuschaltende freie, weil3e Feld. Es erscheint ein
Haken. Schon haben Sie das entsprechende Feld abgeschaltet.

Sie kbnnen jedoch auch einstellen, dass bestimmte Felder Multiplikatoren
sind. Mit der <EINFG>-Taste geben Sie die erste Position ein. Es erscheint ein
Auswahlfenster mit zahlreichen Positionsarten. Folgende Positionsarten ste-
hen Ihnen zur Verfugung:

Positionsarten und ihre Bedeutung

Positionsart:

Artikel

Alternativartikel

Bedeutung:

Sie suchen einen Artikel aus dem Artikelstamm.
Der Artikel muss im Datenstamm vorhanden

sein.

Wie ,Artikel”, jedoch flie3t der Betrag nicht in

die Summe ein.
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freie Position Sie verwenden eine freie Position, z.B. eine
Dienstleistung oder einen Restpostenartikel,
der weder im Artikelstamm noch im Lager
gefuhrt wird.

freie Position alternativ Wie ,freie Position“, nur fliel3t der Betrag nicht
in die Summe ein.

Leerzeile Erzwingt eine Leerzeile. Dies dient der Uber-
sichtlichkeit, um Positionen voneinander abzu-
setzen.

freier Text Geben Sie einen freien Text ein. Im Langtext-

feld kdnnen Sie auch mit vorgefertigten Text-
bausteinen arbeiten. Hierzu gleich mehr.

Rucknahme Mit einer Rucknahme nehmen Sie einen Artikel
von einem Kunden zuruck. Der Bestand im
Lager wird nach dem Belegdruck dann ent-
sprechend aufgebucht.

freier Stilcklistenartikel Gehort zur Funktion ,.freie Position“. Hiermit
konnen Sie freie Untersticklisten erstellen.

Zwischensumme Bildet eine Zwischensumme der bisherigen
Positionen.
Seitenumbruch Erzwingt einen Seitenumbruch - es wird also

mit der nachsten Position auf der nachsten
Seite begonnen.

Sammelartikel Sammelartikel sind ahnlich wie die Stuckliste,
nur das die Artikelpreise zum Hauptartikel
addiert werden.

Gehen wir nun davon aus, dass Sie einen Artikel aus dem Artikelstamm su-

chen und anbieten/fakturieren wollen:

Wechseln Sie von der aktuellen Karteikarte , Auftragsdaten” in die nachste
Maske ,,Auftragspositionen“ und dricken Sie <Einfg>. Unter , Art" ist der Vor-
gang ,Artikel”“ vorselektiert. Bestatigen Sie zweimal mit <ENTER>, und Sie
gelangen automatisch in das nachste Feld ,,Nummer“, wo Sie in gewohnter
Weise lhre Auswahl treffen und mit <ENTER> ins n&chste Feld springen.
Wahlweise kénnen Sie auch direkt ins Feld ,,Bezeichnung® klicken, um Artikel
nicht nach ihrer Nummer, sondern nach ihrer Beschreibung zu suchen. Die
Felder verfugen uber eine Sofortsuche, die entsprechend lhrer getatigten
Eingaben unmittelbar die in Frage kommenden Artikel aus Ihrer Bestandsliste
filtert. (Die Eingabe: ,,p -> pa -> pap* listet bspw. alle Artikel Ihres Unterneh-
mens, die mit ,,Pap“ beginnen.)

Wenn Sie den gewunschten Artikel ibernehmen wollen, dricken Sie erneut
<ENTER=> und geben die gewlinschte Menge ein. Bestatigen Sie anschlieRend
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auch den erfassten Preis mit <ENTER>, selbiges gilt fir den Rabatt.

Wenn sich der Cursor im Langtextfeld/Zusatztext befindet, speichern Sie
diese Position mit ,F11“. Alternativ kdnnen Sie auch mit ,F12“ speichern, in
diesem Fall legt die AFS-Warenwirtschaft direkt eine neue Position an, und
Sie sparen sich den sonst nodtigen Tastendruck auf die <EINFG>-Taste.

Bei der zweiten Position andern wir den vorgeschlagenen Einzelpreis. Wenn
Sie also wie gewohnt den Artikel iUbernehmen und dann den Einzelpreis NICHT
mit <ENTER> bestéatigen, erscheint, nachdem Sie diese Position mit ,F11“
speichern, folgendes Dialogfenster:

=) Frage g@

Mochten Sie den gewdhrten Preiz al: Sonderpreis
fur diese Adrezze hinterlegen?
vorgezchlagener Preis :10.00

gewahrter Preis :5.00

‘Wahlen Sie ob der Sonderpreis mit einer Mindesmenge hinterlegt
werden soll oder nicht!

ab Menge 1 ‘ tenge gingeben | x nichthinterlegel

ohne Mengen Der geadnderte Preis wird beim betreffenden Kunden

hinterlegt und ab jetzt jedes Mal verwendet.

ab Menge 3

Die ,,3“ erscheint, weil wir in unserem Beispiel die
Menge ,,3“ eingegeben haben. Es wirde also in
diesem Fenster die jeweilige Menge erscheinen, die
Sie soeben erfasst haben.

Sie kdnnen vor Festsetzung und Speichern des
Sonderpreises die gewlnschte Menge eingeben, ab
der der Sonderpreis gewahrt wird.

Menge eingeben

nicht hinterlegen Der geanderte Preis gilt nur fur den aktuellen Auf-

trag.

Das Langtextfeld bietet lhnen die Mdglichkeit, freie Zusatztexte oder Text-
bausteine einzutragen.

Auftragzbemerkung
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Wenn Sie mit der Maus ins Feld klicken und dann die rechte Maustaste druk-
ken, kdnnen Sie Textbausteine laden.

Speichern Sie wieder mit ,,F11*“. Den ganzen Auftrag speichern Sie mit einem
Klick auf den grinen Haken oben rechts. Drucken Sie Ihr Angebot. Hier gibt es
auch mehrere Moglichkeiten. Wenn Sie nur eine Vorschau sehen wollen, ohne
dass der Auftrag mit einer Nummer gespeichert wird, klicken Sie auf den
Button ,,Druckvorschau®“. Nach Bestatigen des Druckdialog-Fensters sehen
Sie eine Bildschirmvorschau.

Wenn Sie jedoch den Auftrag nur speichern, aber nicht drucken mochten,
konnen Sie das Fenster zunachst schlieRen. Zum Drucken des Vorgangs dru-
cken Sie ,,STRG + P* oder klicken Sie auf ,,Ausdrucken des Vorgangs“. Wenn
Sie nun im anschliefenden Druckerdialog wieder ,,.Drucken* wahlen, wird das
Angebot gedruckt.

Falls Sie jedoch auf ,Vorschau® klicken, geschieht das Gleiche wie bei der
normalen Vorschau, jedoch wird der Auftrag nun als ,,gedruckt“ markiert und
eine Nummer vergeben.

Sollten Sie die ,Vorschau* drucken wollen, erscheinen am oberen Bild-schirmrand
einige weitere Funktionen:

P& 58 Jd=2 §

Wenn lhr Ausdruck mehrere Seiten umfasst, konnen Sie mit den Pfeiltasten
durch die Seiten blattern. Mit einem Klick auf die (+) Lupe vergroRern Sie die
Ansicht; mit einem Klick auf die (-) Lupe verkleinern Sie diese wieder.

Die beiden Druckersymbole haben folgende Funktion: Mit dem linken Drucker
drucken Sie die aktuell angezeigte Seite, mit dem rechten Drucker den ge-
samten Druckbestand.

Das ,,Briefsymbol“ dient dem Versenden des Ausdrucks per E-Mail. Diese kann
sich der Empfanger allerdings nur ansehen, wenn er die Datei llview.exe von
Combit auf seinem Rechner besitzt. Die Datei kbnnen Sie sich von der AFS-
Homepage (Supportbereich) herunterladen.

Mit einem Klick auf das Diskettensymbol speichern Sie das Formular als Da-
tei. Auch hier wird wieder die llview.exe von Combit bendtigt.

Ein Klick auf die Tur bewirkt das SchlieRen der Druckvorschau (alternativ mit
Tastenkombination ,,ALT + F4*). Sie befinden sich nun wieder in der Auftrags-
maske. Mit ,STRG + F4* bzw. einem Klick oben rechts auf den X-Button
verlassen Sie diese.

Naturlich kdnnen Sie auf die gleiche Weise statt eines Angebotes auch jeden
anderen kaufmannischen Vorgang erstellen.

Zusatz zur Vorgangsanlegung
Wenn Sie in der Vorgangsanlegung sind, erscheint ein neuer Eintrag in der
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Menuleiste lhres Bildschirms. Klicken Sie bitte auf den Punkt ,Vorgang®.

Vorgang ausdrucken

Wahlen Sie hier Ihren Drucker aus, der den Vorgang ausdrucken soll sowie die
zu druckenden Seiten. Hier haben Sie die Mdglichkeit, die Ausgabe Uber einen
Drucker, Uber die Druckvorschau oder mittels einer Datei vorzunehmen. Wenn
Sie diese Funktion ausfuhren, wird eine Rechnungs-Nr. vergeben, selbst wenn
Sie hier nur die Druckvorschau aufrufen. (Anders als beim zweiten Punkt ->
Druckvorschau [siehe unten])

Druckvorschau
Hier kdnnen Sie den Vorgang auf dem Bildschirm anzeigen lassen, ohne dass
eine Rechnungsnr. vergeben wird.

Alle ungedruckten Vorgange der gleichen Art ausdrucken

Sie konnen alle ungedruckten Vorgange der gleichen Art ausdrucken lassen,
je nachdem, welche Vorgansart Sie ausgewahlt haben, werden z.B. alle
Rechnungen ausgedruckt.

Sonderdruck

Hier konnen Sie folgende Sonderdrucke ausdrucken: A4 Briefumschlag, A5
Briefumschlag, Nachnahme A4 und A5 Umschlage, Artikeletikett (mit oder
ohne Langtext). Durch die Auswahl des Ausdruckassistenten konnen Sie die
vorgefertigten Formulare abandern.

Sollten Sie Probleme bei der Formularerstellung haben, tibernehmen wir diese
Arbeit gegen einen geringen Aufpreis gerne fur Sie. Kontaktieren Sie uns in
diesem Fall einfach Uber die angegebenen Kommunikationswege und teilen
Sie uns lhre Vorstellungen mit.

Einstellungen des Vorgangsausdrucks

Unter dem Punkt ,Formular entwerfen* 6ffnen Sie automatisch den Formular-
editor. Es oOffnet sich immer das Formular, welches Sie fur die aktuelle
Vorgangsart ausgewéahlt haben. Sollten Sie ein anderes Formular abandern
wollen, muissen Sie zuerst das entsprechende Formular auswéhlen. Es
erscheint automatisch ein Fenster, in dem Sie Ihr Formular auswéahlen kénnen.
Legen Sie hier auch die Anzahl der Ausdrucke fest. Wenn Sie diese Funktion
in der Vorgangsart ,,Rechnung“ anwéahlen, wird nur die Anzahl der Ausdrucke
fir Rechnungen festgelegt, nicht fur alle Vorgange.

Wichtig erscheint hier anzumerken, dass Sie pro Vorgangsart einmalig ein
Formular zuweisen mussen. Diese Einstellungen werden fur die jeweilige
Vorgangsart gespeichert und erst wieder veradndert, sobald Sie ein anderes
Formular auswahlen.

Nahere Informationen zum Formulareditor erhalten Sie im Internet und im
Support-Bereich.

133. Seite



AFS-Warenwirtschaft

Bearbeitung

| 4 Vorgang abschliefen Strg+A

[E Wareneingang- und Warenausgang buchen  Strg+Alt+L
55 Stellplatzverwaltung

Zahlung eingeben Strg+ 7
g eing g
zeige Zahlungsanweisungen

> Vorgang stornieren

_.@ Vergang mahnen
L@ letzte Mahnung nochmals ausgeben

ﬁL] Gutschrift verrechnen
¥ Verbuchen Strg+Alt+V

/= Sendungsnummer erfassen

Ll:ﬁ Sendungsverfolgung &ffnen

ﬁ Status bearbeiten

Vorgang abschliel3en
Klicken Sie zum Beenden der aktuellen Erfassung auf ,Vorgang abschlielRen*
oder verlassen Sie diese mit der Tastenkombination ,,Strg + A“.

Wareneingang und Warenausgang buchen
Waéhlen Sie diese Funktion mit der Maus an oder drucken Sie gleichzeitig
folgende Tasten ,Strg + Alt + L“.

Diese Funktion funktioniert allerdings nur mit Angeboten, Auftragsbestati-
gungen und Werkstattauftragen.

Zahlung eingeben

Hier kdnnen Sie direkt eine Zahlung fur den aktuellen Vorgang erfassen.
Wahlen Sie diese Funktion aus oder dricken Sie folgende Tasten gleichzeitig
<STRG> + <Z>.

zeige Zahlunsganweisungen
offnet die Zahlungsanweisung, falls diese an das Bankingmodul Ubergeben
wurde, um die Daten nochmals zu sichten.

Vorgang stornieren
Hier stornieren Sie den aktuell ausgewéhlten Vorgang.

Verbuchen

Waéahlen Sie diese Funktion aus oder drucken Sie folgende Tasten-
kombination ,STRG + V*“.
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Verbuchen Sie den aktuell ausgewéhliten Vorgang, d.h., Sie kdnnen zu einem

spateren Zeitpunkt keine Anderungen in den Auftragspositionen mehr vor-
nehmen.

Sendungsnummer erfassen
ermaoglicht die nachtréagliche Erfassung der Sendungsnummer, falls der Vor-
gang schon gesperrt ist.

Kundenstammdaten-Umsatzauswertung in einer 3D Grafik
Starten Sie Stammdaten -> Kundenbearbeitung -> Grunddaten:

Mit einem Klick auf das Diagrammsymbol ([@&) neben ,VJ-Umsatz* bzw. mit

der Tastenkombination ,,Strg + U“ kdnnen Sie eine Umsatzauswertung dieses
Vorgangs sehen.

Klicken Sie dazu auf das entsprechende Jahr. Der Monat, in dem der Vorgang
stattgefunden hat, wird IThnen angezeigt. In der rechten Fensterhéalfte wird
Ihnen der Umsatz als Diagramm dargestellt. Das Diagramm konnen Sie sich
nach lhren Wunschen als Tortendiagramm, Balkendiagramm usw. anzeigen
lassen.

@ Umsatz g

Drucken
‘ Speichern
Lirks Balken Hache Toite ¥ Schiishen

2003 | 2004 | 2005 2008 |2DD.T" | finzeige: | Stueck | O lIstSall Vergleich:

— e T e ﬂ - 8 )_

_t Feb 7.00 70.00 70,00 S meate =

Urnzatzzahlen | Sollvargaben I

Drucken Sie die Auswertung auf dem Drucker aus oder lassen Sie sich die
Druckvorschau anzeigen.

Unter dem Karteireiter ,,Sollvorgaben“ kénnen Sie verschiedene Soll-Werte
eintragen, nach denen ausgewertet wird. Klicken Sie auf das gewunschte Jahr
und dann auf ,Vorgaben erzeugen®:
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2003 | 2004 | 2008 2006 | 2007 |

[ “aorgaben erzeugen ‘

kM anat | Soll_Stueck | Sall_Umzatz Sol_Rohertra :.A.’
M Jan 20,00 |
Feb 50,00
E 80,00
Apr 35.00
GET 35.00
Jun 40,00

Jul 40,00
g 60,00
Sep £5.00

Okt £0.00
Mo 50,00

[ (]

Umsatzzahlen  Sallvorgaben

Von uns wurden in diesem Beispiel entsprechende Vorgaben fur die Monate
erfasst. Nun konnen pro Monat Soll-Umsatz oder Soll-Stuck usw. eingegeben
werden. Zum Abspeichern konnen Sie kurz auf die Karteikarte ,,Umsatzzahlen”
und dann wieder auf Sollvorgaben klicken, das Programm speichert lhre Er-
fassungen in diesem Fall automatisch.

Die Auswertung hilft Ihnen dabei, stadndig eine genaue Kontrolle tber Soll und
Ist Ihrer Stuckzahlen/Umsatze/Rohertrage zu behalten. Sie kénnen diese
Kalkulationen entweder ausdrucken oder als *.bmp abspeichern. Zum Verlas-
sen klicken Sie auf ,,SchlieRen®.

Status bearbeiten

Achtung! Diese Funktion sollte nur von erfahrenen Anwendern genutzt wer-
den. Sollten Sie manuell irgendwelche Status verandern, kann das fatale
Folgen fur lhre Geschaftsdaten haben. Dies kann dazu fuhren, dass lhre
Umséatze nicht korrekt berechnet oder Vorgange vom System nicht mehr be-
achtet werden.

Bitte nutzen Sie die Funktion ,,Status bearbeiten* nur nach Riucksprache mit
unserem Support!
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& Vorgangsstatus g@

Yorgangsart: Rechnung «f Eertig
Betrage
Gesamthetrag (Brutto): S7.00 bezahlter Betrag; 87,00
Gezamthetrag (Metto): 7500 affener Betrag: 0,00
Geszamthetragy (MwSt): 12.00
Gezamtrabatt (Brutto): 0.00 Projsktbezahiung: |
Gesamtrohertrag (Metto): 7000 E—

Direkthezahiung: a7
Skorto: 0,00

Fibggelckonto: o Yerrechnet
Status

v Yorgang abgeschloszen [ VYorgang wurde Fortgefuhrt

v vorganggedruckt v Wareneingang

v “organg im Lager gebucht [ “organg ist verrechnet

[ Bestellung gebucht § Z-Bericht [ worgang nicht Mahnen

v “organg in der Adresse gebucht [ in Filu eréffnet

[~ im Lager reserviert [ in Fibu abgeschlossen

I et Vargamg siorert I
Mahnungen

1. Mahnung Arwvaltzbriet:

2. Mahnung

3. Mahnung letztes Buchungzdaturm:

Mahnkbescheid Iz 200s

Uber dieses Fenster konnen Sie ersehen, ob z.B. der Vorgang gedruckt oder
storniert wurde usw.

Zudem koénnen Sie auf Anraten des Supports den Status des Vorgangs
bearbeiten.

Vorgangsanschrift fur Kunden bzw. Lieferanten wéahlen
Falls Sie noch keine Vorgangsanschrift fur Kunden bzw. fur Lieferanten ge-
wahlt haben, kdnnen Sie dies hier nachholen.

Terminliste und neuen Termin anlegen
Das Programm erlaubt es Ihnen, Termine fur fast alle Gelegenheiten zu hin-
terlegen.

Wir zeigen Ihnen anhand des folgenden Beispiels, wie Sie einen Termin fur
ein Angebot erstellen. Zunachst muss das Angebot selbst angelegt werden.

Klicken Sie dann im Angebot auf das Menu ,Vorgang® -> , neuen Termin anle-
gen®“. Tragen Sie zunachst einen moglichst aussagekraftigen Betreff ein.

Legen Sie den Zeitraum fest, fur den der Termin gelten soll. Im Feld Notiz
haben Sie Gelegenheit, eine Beschreibung des genauen Sachverhalts zu hin-
terlegen. Am rechten Fensterrand stehen Ilhnen dazu gewohnte Formatierungs-
hilfen wie linksblindig, zentriert oder rechtsbiindig zur Verfugung. Unter dem
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Schalter ,,Schrift” konnen Sie aul3erdem Schriftattribute festlegen. Sollte fir
den Termin eine URL von Bedeutung sein, tragen Sie sie in das Feld ein.
Die eigentliche Darstellung des Termins kann naturlich auch beeinflusst wer-
den. Dies stellen Sie im PullDown-Menu ,,Anzeige* ein. Sie haben die Wahl
zwischen den Darstellungsarten rechteckig, abgerundete Ecken, sechseckig
oder oval.

MOchten Sie automatisch an den Termin erinnert werden, setzen Sie den
Haken ,,Erinnerung” und stellen die gewlnschte Erinnerungszeit ein. Tragen
Sie dazu auRerdem in das Feld Mitteilung den Erinnerungstext ein. Standard-
mafig wird dieses Feld mit der jeweiligen Rechnungsnummer gefullt.

Termin bearbeiten
Betreff JAngebotsnummer|
Datum  |21.022006 ~|won |0FOROD =+ his [0R0000 =
Matiz =
Termin zu Angebotsnunmner =l
Kunde: = Mitte
Testfirma - Testheim = Rechts
upL |
fnzeige |Rectangular = [ Blinken Bild ﬁ S
Schrift Fant Sample 1234 &
Farben Basis Selektiert
Hintergrund - Sel. Schift -
a [~ Erinnerang |00 0000 --—-
Mitleilung] naebatsn =)
Adresze ]test@afs-software.de
ok Cancel

Im Erinnerungsfenster befinden sich zwei verschiedene X-Symbole. Das obe-
re X-Symbol schlie3t den Termin einfach, sodass er sie auch weiterhin erin-
nert. Das untere Symbol 6ffnet eine Dialogbox, in welcher Sie gefragt werden,
ob Sie das Erinnerungsfenster komplett schlieBen méchten oder ob der Ter-
min geldscht werden soll.

grafische Auswertung
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METX

= Vorgangsansicht

Datei Darstelung  Ansicht  Info

X BECc HF BEC ®&C Vi @ 8

S Drucken
: 5 5 B 17 40 Ento
I 15,00 Metto Speichern

I 2 40 bwSt
I 15,00 Rohertrag

I 0,00 Rabatt

Brutta Metta TSt Rohertrag Rabatt

Hier konnen Sie den ausgewahlten Vorgang in verschiedenen Grafiken an-
schauen. Es erscheint jeweils der Nettobetrag, Bruttobetrag, Mwst, Roher-
trag sowie evtl. der gewéhrte Rabatt. Diese jeweiligen Auswertungen kénnen
Sie ausdrucken oder nach Bedarf speichern.
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Vorgang fortfuhren
Hier kdnnen Sie den ausgewahlten Vorgang fortfuhren.

Vorgang speichern
Hier speichern Sie den laufenden Vorgang mit der <F11>-Taste ab.

Vorgang speichern und neuen Vorgang anlegen
Mit <F12> speichern Sie lhre aktuelle Erfassung und bekommen eine neue
Eingabemaske, um einen neuen Vorgang anzulegen.

Vorgangsverwaltung

Vorgang suchen - andern - drucken

Nachdem wir das Angebot erstellt und erfolgreich angelegt haben, wollen wir
es nun suchen, um es weiter zu bearbeiten. Am zugigsten geht das Uber die
Vorgangsschnellliste. Wahlen Sie aus dem Fenster ,Vorgange“ -> ,,Schnellliste
der Vorgange“ -> , Angebot” aus. Die Vorgangsschnellliste kdnnte dann so
aussehen (sofern einige Angebote vorhanden sind):

& Vorgangsschnelliste g@

| Vorgangsstatus Vorgangsgatum] Angchrift] Buchungsdatum | @& | B8 - | cp & | [pg - | g | O
[~ Status anwenden

| rur gedruckte Yorgange || welche Vorgahge:
| nur ungedruckte Worganage | von Mummer
1 nur abgeschloszene Vorgange | lAngebot j
LI nur unabgeschloszene Yorgange |= | %
"] komplett bezahlte Worgange | bizz Mummer [~ Posten anzeigen
1 Wargange, die noch nicht komplett'—! e e + ot
_| stornierte Vorgange 'a‘ﬁ et @ < ‘ﬁ m T m 5’:|
| nicht stomierte Yorgange
| fortgefiihrte Yorgange
| nicht fortgefiihrte Yorgange ™
ire | e b sk ) frem B L] L . ) |
‘organg Murirner 1Suchbegriff ]Datum Betrag Bezahit Offer | Buchdatum I E_A:
Lhngebot Testfima - Testheim 21.02.2006 17.40 0,00 17.40 |
_Angebot Testfima - Testheim _21 02,2006 |
| jAngebot Testfirma - Testheim 21.02.2006 5.80 0,00 5480

1 von 3

Wenn Sie nun gezielt nach der Nummer suchen wollen, klicken Sie auf den
Karteireiter ,Vorgangsnummer* und geben hier die exakte Nummer ein. Mit
jedem Tastendruck aktualisiert sich die Liste der Angebote. Ein kleiner schwarzer
Pfeil links neben dem Listenanfang zeigt Ihnen an, welcher Auftrag sich ge-
rade in der Selektion befindet.

Wenn Sie den gewilnschten Auftrag gefunden haben, doppelklicken Sie mit
der Maus darauf oder verwenden Sie die Tastenkombination ,,STRG + B*“. Sie
sind nun in der Auftragsmaske, die Sie bereits kennen gelernt haben.
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Um die Auftragspositionen zu andern, klicken Sie auf , Auftragspositionen®.

Wahlen Sie mit der Maus die gewulunschte Position aus und aktualisieren Sie
diese unten in der Bearbeitungszeile (nicht in der Tabelle selbst).

Fosteneingabe
Poz Art Murnrner Bezeichnung Anzahl Einzelpreiz Rahatt

n |tutikel |1 J2 | Nokia 5500 2l 18l ns@|

(Anderungen bitte nur in dieser Postenzeile vornehmen und anschlieRend mit
»,F11* speichern.)

Die Bedeutung der einzelnen Buttons erfahren Sie, wenn Sie lhren Maus-
zeiger eine kurze Zeit uber dem Button ruhen lassen. Es werden dann soge-
nannte Hints dargestellt.

QO F - EER- DO w-|Q000R | E ([ Taw- |

Speichern Sie anschlieRend Ihre Anderungen mit ,F11“ und drucken Sie er-
neut.

Wenn Sie nicht neu drucken, aber sicher gehen wollen, dass wirklich alles
aktualisiert wurde, drucken Sie uUber die Druckvorschau: Zum Drucken driucken
Sie also ,,STRG + P*“ oder klicken auf ,ausdrucken des Vorgangs®. Im An-
schluss wahlen Sie ,,Druckvorschau®.

Vorgang fortfuhren

Angenommen, der Kunde ist mit dem Angebot einverstanden und erteilt Ih-
nen den Auftrag. Wie Sie Auftrage finden, wissen Sie ja bereits. Wenn Sie nun
in der Auftragsliste den betreffenden Auftrag gefunden haben, kénnen Sie
diesen mit ,,STRG + F* fortfuhren, oder Sie klicken auf ,Vorgang -> Vorgang
fortfihren®. Es erscheint ein Dialogfenster, in dem Sie festlegen kdnnen, wie
mit dem Vorgang weiter verfahren werden soll.
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= Vorgangsweiterfithrung g@

At der wheiterflihung

(" “organg urmwandeln ¢QK
(" alter Vorgang blzibt erhalten x T
Abbrucd

weiterfiibiren bzw. Urandeln in [

|»

Auftragzbestatiqung
Ligferschein

B Rechnung

: [uittng

Abzchlagsrechnung

Gutgchrift

Bestellanfrage

: Bestellung

Standardmalig ist ,,alter Vorgang bleibt erhalten* voreingestellt. Der Vorgang
wird dann fortgefuhrt - das Angebot bleibt jedoch erhalten. M6chten Sie den
Vorgang jedoch léschen, wahlen Sie ,Vorgang umwandeln“. In unserem Bei-
spiel wiurde das bedeuten, dass wir uns nun entscheiden, ob wir das Angebot
noch brauchen oder nicht. Wahlen Sie unten in der Liste aus, wie Sie mit dem
Angebot weiter verfahren wollen.

Wir wollen nun direkt in eine Rechnung wandeln lassen und zwar Uber das
gesamte Angebot.

Wahlen Sie also ,,Rechnung” aus und bestétigen Sie mit einem Klick auf den
,Ok-Button“. In der Vorgangsschnellliste sollte IThnen nun eine Verdnderung
auffallen, sofern Sie zuvor die Option ,Vorgang umwandeln* gewahlt haben.
Das Angebot ist nun nicht mehr vorhanden. Klicken Sie in der Schnellliste
rechts auf ,,Rechnung®.

In der Vorgangsliste sehen Sie nun den Auftrag als ,,Rechnung®“ definiert,
allerdings ohne Nummer (weil noch nicht gedruckt). Mit ,,Strg + B“ bzw. einem
Doppelklick auf diesen Auftrag gelangen Sie wieder in den Bearbeitungs-
modus. Aus diesem kdnnen Sie wie gewohnt drucken. Die Rechnung wurde
erstellt und gespeichert.

Ruckstandsverwaltung

Sollten Sie einmal nicht alle vom Kunden gewtnschten Artikel auf Lager ha-
ben, aber méchte der Kunde dennoch vorab alles geliefert bekommen, was
zum Zeitpunkt der Bestellung verfugbar ist, kommt unsere komfortable
Ruckstandsverwaltung zum Einsatz.

Wie Auftrage fortgefuhrt werden, haben wir Ihnen bereits dargestellt. Nun
wiederholen wir das Ganze, mit dem Unterschied, dass wir das Angebot in
eine Auftragsbestatigung wandeln. Der Vorteil besteht darin, dass die betr.
Artikel im Artikelstamm ,reserviert” und nicht direkt abgebucht werden.
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Nachdem wir nun das Angebot in eine Auftragsbestatigung umgewandelt
haben, suchen wir diese, wie bereits erklart. Wir wahlen im Drop-Down-Menu
LYAuftragsbestatigung” und lassen uns damit alle Auftragsbestatigungen an-
zeigen. Nachfolgend bearbeiten wir diese.

Nachdem Sie die Auftragsbestatigung getffnet haben, wechseln Sie mittels
Karteireiter , Auftragspositionen”“ zu den einzelnen Posten des Vorgangs.

Angenommen, es sind nicht genugend Teile auf Lager, und Sie kbnnen dem
Kunden maximal x Scanner und y Kassenladen liefern.

Um die verfugbaren Artikel zu liefern und den daraus resultierenden Ruck-
stand zu erstellen, 6ffnen Sie die Option ,Vorgang -> Bearbeitung -> Waren-
eingang und Warenausgang buchen®.

Sie konnen in unserem fiktiven Beispiel gegenwéartig nur x Scanner und y
Kassenladen liefern. Aus diesem Grund klicken Sie auf , Teillieferung®.

In der folgenden Dialogbox bekommen Sie alle relevanten Daten nochmals in
der Zusammenfassung angezeigt. Die AFS-Warenwirtschaft schlagt Ihnen
standardmafig immer den aktuellen Bestand zur Lieferung vor. Sollten Sie,
aus welchen Grunden auch immer, nicht alle Artikel liefern wollen/kénnen,
welche sich in IThrem Lagerbestand befinden, andern Sie die Artikelanzahl
entsprechend ab. Klicken Sie anschlieRend auf ,,Ok*.

Das folgende bekannte Fenster fragt Sie erneut nach der Vorgangsart, die
fortgefihrt werden soll. Standardeinstellung ist hier der ,Lieferschein®.

Lieferruckstandsliste

Um einen Uberblick der Riickstande zu erhalten, klicken Sie auf ,Vorgange ->
Sonderlisten -> Lieferrickstandsliste®.

Wahlen Sie nun den Zeitraum aus und klicken Sie auf 4 fuzwertung starten

Sie bekommen jetzt alle Rickstande fur den gewahlten Zeitraum angezeigt.
Nachstehend sehen Sie die Menileiste fur die Auflésung der Rickstande.

LS &A@ B Q@
Die Symbole bedeuten im einzelnen:

J2  Mit einem Klick auf die Lupe bekommen Sie alle zur Zeit
moglichen Ruckstandsauflosungen angezeigt.

# Ein Klick auf das vorhergehende Symbol ermoglicht die Anzeige
aller Ruckstande.

& Mit diesen beiden Symbolen kdnnen Sie entweder den
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@ ausgewahlten oder alle Ruckstande in Lieferscheine auflosen.

2 Di?se Symbole 16sen einen oder alle Ruckstédnde zu Rechnungen
= auf.

Standardmalig werden alle Ruckstande angezeigt. Klicken Sie auf die Lupe,
um alle moéglichen Ruckstandsauflosungen anzuzeigen. Haben Sie die Ware
auf Lager, kdnnen Sie diese direkt ausliefern. Es wird automatisch erkannt, ob
Sie dem Kunden bereits Teile geliefert haben und welche Menge. Jetzt kbnnen
Sie die Ruckstande entweder zum Lieferschein oder zur Rechnung auflésen.
Klicken Sie dazu einfach auf die Symbole fur ,Ruckstdnde zum Lieferschein
auflésen” oder ,Ruckstande zur Rechnung auflésen®.

Einsehen konnen Sie die entsprechenden Vorgange wie gewohnt tber die
»Schnellliste” der Vorgange im Mend.

Vorgang abschliefl3en (zahlen / stornieren)

Nachdem nun alle Rechnungen geschrieben wurden, mussen diese noch ab-
geschlossen werden. Das kann entweder durch Zahlung geschehen oder auch
durch Stornierung.

Bezahlung - komplett

Um offene Rechnungen zu finden, haben Sie mehrere Moglichkeiten. Der di-
rekte Weg ware Uber die Vorgangsschnellliste, weil Sie ja die Rechnungs-
nummer direkt eingeben kdénnen.

Eine andere Moglichkeit stellt die Komfortliste dar. Hier werden die letzten
Einstellungen und Filter, die gesetzt wurden, gespeichert. Der Aufruf der
Komfortliste dauert daher entsprechend langer.

Rufen Sie ,Vorgange -> Komfortliste der Vorgange -> offene Posten* auf.

Hinweis: Der Status ,offene Posten“ gilt dann, wenn die Rechnungen ge-
druckt sind und noch nicht den Status ,,abgeschlossen® besitzen. Eine nicht
gedruckte Rechnung wird in dieser Liste nicht erscheinen.

Wenn Sie die Liste der Rechnungen sehen, kénnen Sie die gewiinschte Rech-
nung auswéahlen. Um die Rechnung per Zahlungseingang abzuschlieRen, dri-
cken Sie entweder die Tastenkombination ,STRG + A*, oder Sie klicken auf
den grunen Haken im oberen Bereich des Fensters. Es oOffnet sich das
Bearbeitungsfenster fur Zahlungseingange.
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Der Rechnungsbetrag ist im Feld ,,bezahlter Betrag“ bereits vorgegeben.
Sie kdnnen diesen Ubernehmen oder aber einen anderen Betrag eingeben.

Wenn dieser geringer ist als der Rechnungsbetrag, geht das Programm davon
aus, dass Sie Skonto gewahren und schliel3t den Auftrag anschliel3end ab. Sie
konnen zusatzlich noch das Finanzbuchhaltungs-Geldkonto anwahlen oder
bestimmen, ob dieser Betrag BAR bezahlt wurde und ins Kassenbuch (wenn
vorhanden) eingetragen werden soll.

Wenn Sie nun mit ,,ALT + B“ oder einem Klick auf ,,Buchen* bestatigen, wird
der Auftrag abgeschlossen. Sollten Sie die Bearbeitung abbrechen wollen,
klicken Sie auf ,,Abbruch®.

Hinweis: Wenn Sie aus einer Komfortliste heraus Zahlungseingdnge vorneh-
men, wird die Liste erst dann aktualisiert, wenn Sie auf den Button ,,Abfrage
starten” klicken.

Bezahlung - Teilzahlung

Sollte einer lhrer Kunden nur einen Teilbetrag der Rechnung Uberweisen,
geben Sie nun einen Teilbetrag ein. Mit ,,STRG + Z“ oder einem Klick auf den
Button ,,Zahlung eingeben* geben Sie die Zahlung ein. Es erscheint ein neues
Fenster.

Auch hier ist der zu zahlende Betrag bereits vorgegeben. Der Cursor sitzt im
Feld ,,Bemerkung®“. Hier kbnnen Sie eine Notiz eingeben. Weiter geht es mit
der Maus oder mit der TAB-Taste. (Dies ist wesentlich einfacher, und wir
schlagen vor, nach jeder Eingabe in diesem Zahlungsfenster die TAB-Taste zu
verwenden.) Sie kdnnen nun den Betrag eingeben, den der Kunde tberwiesen
hat. Anschlie3end springt der Cursor auf das ,,Datum®.

Hier geben Sie das Datum der Zahlung ein. Im nachsten Feld ,,Konto“ geben
Sie (wenn gewilnscht) das Geldkonto ein. Speichern Sie die Zahlung mit
einem Klick auf den grunen Haken. Sollte Ihnen ein Fehler unterlaufen sein,
kbnnen Sie diese Zahlung l6éschen, indem Sie auf das Minuszeichen klicken
und anschliellend den Vorgang wiederholen. Mit einem Klick auf den grinen
Haken im rechten oberen Bildschirmbereich beenden Sie die Bearbeitung. Es
erscheint nun noch die Frage, ob der Vorgang abgeschlossen ist. Antworten
Sie mit NEIN (oder aber mit JA, entspricht dann im Prinzip einer Komplett-
zahlung).

Stornierung

Im Falle einer Stornierung einer Rechnung rufen Sie diese aus der Vorgangs-
liste auf. Anschlie3end wechseln Sie mit einem Doppelklick in den Bearbeitungs-
modus.

Um diesen geoffneten Vorgang zu stornieren, klicken Sie einfach auf ,Vorgang
-> Bearbeitung -> Vorgang stornieren®.
Es erscheint eine Sicherheitsabfrage. Wird diese positiv beantwortet, ist die
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Rechnung storniert und die entsprechenden Artikel wurden ins Lager zuruck-
gebucht.

Sammelrechnungen

Mit der AFS-Warenwirtschaft erstellen Sie schnell und komfortabel
Sammelrechnungen. Dies findet vor allem dann Anwendung, wenn Sie einem
oder mehreren Kunden Lieferscheine schreiben und diese zu einer Rechnung
zusammenfassen mochten.

So gehen Sie vor:

Erstellen Sie wie gewohnt Lieferscheine fur Ihren Kunden.

Um alle oder einige der Lieferscheine zu einer Sammelrechnung zusammen-
zufassen, rufen Sie das Menu ,Vorgange -> Sammelrechnung” auf.

Far einen bestimmten Kunden schreiben Sie eine Sammelrechung, indem Sie
zunachst den Kunden aus dem Kundenstamm heraussuchen. Legen Sie fest,
dass Sie beabsichtigen, nur fur einen Kunden eine Sammelrechnung zu er-
stellen. AnschlieRend klicken Sie auf ,,Kunden wahlen®. Es offnet sich nun die
Ihnen bekannte Suchmaske.

Suchen Sie den gewiinschten Kunden und Ubernehmen Sie ihn mit <ENTER>
oder einem Doppelklick.

Anschlie3end klicken Sie rechts auf den Button ,Vorgange zeigen“.

Es werden nun alle Lieferscheine angezeigt, die den Auftragsstatus
»gedruckt* und ,unabgeschlossen” haben.

Auf der nachsten Seite werden Ihnen verschiedene Hinweise angezeigt, wel-
che Einstellungen Sie vor Erfassung der Sammelrechnung noch vornehmen
konnen.

Besprechen wir die einzelnen Mobglichkeiten:

1. {* jeden Artikel einzeln auffibren

In der Sammelrechnung wird nur je eine Position aus den einzelnen
Lieferscheinen angezeigt, auch wenn Artikel mehrfach geliefert worden
sind.

2. [~ Worgahgsdaten als Oberschrift

In der Sammelrechnung werden die betreffenden Lieferscheindaten vor
den einzelnen Positionen angefuhrt, damit der Kunde noch einmal ver-
gleichen kann.

3. (" gleiche Artikel 2uzammenfazzen

Das Gegenteil von Punkt 1. Die gelieferten Artikel werden kummuliert.

Achtung:
Sollten Sie auf verschiedenen Lieferscheinen gleiche Artikel zu unterschiedli-
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chen Preisen verkauft haben, klicken Sie diesen Punkt NICHT an!

4.

10.

11.

" nurYorgangsteste ausgeben

Es werden nur die Lieferscheintexte ausgegeben und der Gesamtbe-
trag addiert. Die einzelnen Positionen entfallen. Das macht durchaus
Sinn, wenn zahlreiche Lieferscheine mit vielen Positionen erstellt wur-
den. Die Rechnungslange wurde in diesem Fall Gber etliche Seiten rei-
chen. Falls der Kunde die Rechnung anzweifelt, so kann er noch immer
auf die ausgestellten Lieferscheine zuruckgreifen.

[ nach Kostenstellen aruppigren

Die Posten werden auf der Sammelrechnung nach den einzelnen
Kostenstellen zusammengefasst.

[ mur abgezchlozzene Worgange beruckzichtigen

Auf Wunsch einiger Kunden wurde diese Option eingefugt. Da ein
Lieferschein bspw. durch eine Rechnung abgeschlossen werden kann,
macht es eigentlich wenig Sinn, diese Option zu wahlen. Ggf. haben
Sie jedoch im Bedarfsfall individuelle Verwendung.

[ “organge mit gleicher Bestellnr. zuzamenfazzen

Hiermit werden alle Lieferscheine zu einer Sammelrechnung zusam-
mengefasst, die in den Auftragsdaten im Feld ,,.Bestellnummer” (als
die Bestellnummer lhres Kunden) den gleichen Eintrag haben. Wenn
Sie also eine Bestellung Ihres Kunden Uber mehrere Lieferscheine
ausgeliefert haben, konnen Sie nun lediglich die einzelne Bestellung
Ihres Kunden ausweisen.

[~ “organge mit gleicher Kostenstelle zuzamenfazzen

Aquivalent zu Punkt 7 werden hier Vorgange gesammelt ausgewiesen,
die Uber die gleiche bzw. eine leere Kostenstelle verfugen.

[ Ubergeardnete Rechnungsanschiift zuzammenfiibren

Wenn Sie bei der Adresse des Kunden eine tUbergeordnete Rechnungs-
anschrift erfasst haben, erhalt die Sammelrechnung ebenfalls diese
Rechnungsanschrift.

[ auch ungedruckte VYorgange venwenden

Ublicherweise werden nur die gedruckten Vorgange (bzw. Lieferschei-

ne) auf der Sammelrechnung mit einbezogen. Bei der Aktivierung die-
ses Punktes werden auch alle ungedruckten Vorgange mit einbezogen,
die lhren restlichen Vorgaben entsprechen.

| "Diverse" Kunden rennen

Bei Aktivierung dieses Punktes werden Kunden, die Uber Adressen
ohne Postleitzahl verfugen oder insgesamt unterschiedliche Liefer-
adressen besitzen in separate Rechnungen ubergeleitet.
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Yorgang im Zeitraun

vory [17.06.2008  »| bis: [17.062008 |
12 [ alle Worgange ohne zeitiche Eingchrankung

[ nur zelektierte Yorgange

Mit den beiden Datumsfeldern kénnen Sie Lieferscheine eines be-
stimmten Zeitraums selektieren, was Sinn macht, wenn Sie z.B. ein-
mal monatlich abrechnen. Mit der Aktivierung von ,alle Vorgange ohne
zeitliche Einschrankung® bleibt das Datum unberucksichtigt. ,,Nur se-
lektierte Vorgange“ bewirkt eine Erstellung der Sammelrechnung aus-
schliel3lich aus den markierten Vorgangen.

tindestbetrag zur Erstellung einer S ammelrechnung [Begrenzung: alle Yorgange pro Kunde]
13. [ Mindestbetrag arwwenden Mindestbetrag:

Letztendlich konnen Sie noch einen Mindestbetrag verwenden. Die
Sammelrechnung wird also erst erstellt, wenn der definierte Betrag
bei dem jeweiligen Kunden Uberschritten worden ist.

Hinweis:

Genau wie beim Mahnwesen konnen Sie auch einen Lieferschein ausklam-
mern, far den keine Rechnung erstellt werden soll: Markieren Sie einmal mit
der linken Maustaste den entsprechenden Lieferschein, anschlieRend lassen
Sie sich mittels der rechten Maustaste das Kontextmenu zeigen. Hier kbnnen
Sie den/die betr. Lieferschein(e) entfernen.

Ist alles zu lhrer Zufriedenheit eingestellt? Dann klicken Sie zur Erstellung

auf §E Sammelrechnung erstellen | .

Die betr. Lieferscheine werden automatisch auf den Status ,,abgeschlossen”
gesetzt.

In der Vorgangsliste finden Sie nun ungedruckte Rechnungen, welche Sie nur
noch drucken mussen, damit die Rechnungsnummer vergeben wird.

Hinweis: Wenn in der Vorgangsliste vor der Erstellung der Sammelrechnung
bereits ungedruckte Rechnungen vorhanden sind, wird keine neue Sammel-
rechnung erstellt, sondern alle Lieferscheinpositionen werden in diese unge-
druckte Rechnung eingefugt.

Achten Sie also darauf, dass fur den betr. Kunden VOR der Sammelrech-nung
keine ungedruckten Rechnungen vorhanden sind.

In der Regel durfte dies kaum vorkommen und ist leicht zu kontrollieren.

Anwender im Netzwerk sollten darauf achten, einzelne Rechnungen entweder
fertigzuschreiben oder abzubrechen, damit keine leeren Auftrdge erzeugt
werden.
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Tipp: Dieses Problem tritt NICHT auf, wenn Sie bei der Sammelrechnung die
Option ,Lieferschein mit gleicher Bestellnummer” aktivieren.

Die (Sammel-)Rechnungen wurden nun vom System angelegt, allerdings ohne
Nummern.

Suchen wir noch mal die Rechnungen uber die Vorgangsschnellliste.

Offnen Sie die ,Vorgange -> Schnellliste der Vorgange -> Rechnungen®. Sie
sehen nun zahlreiche Rechnungen gelistet. Schranken Sie zun&chst die Suche
ein: Sie wissen selbstverstandlich, dass Sie diese Rechnungen am heutigen
Tag erstellt haben. Klicken Sie also auf den Karteireiter ,organgsdatum® und
dann auf ,Tagesansicht“. Geben Sie das heutige Datum ein.

Sie konnen sich auch alle Auftrage eines bestimmten Kunden anzeigen las-
sen. Klicken Sie auf den Karteireiter ,Anschrift, dann wéahlen Sie entweder
den Kunden-, Lieferanten- oder Interessentenbutton aus, um sich Auftrage
einer bestimmten Adresse anzeigen zu lassen.

Testen Sie auch einmal die verschiedenen Optionen unter ,Status anwen-
den“. Klicken Sie auf ,Status anwenden“ und experimentieren Sie mit den
zahlreichen Mdoglichkeiten, die lThnen das Programm hier bietet. Mit jedem
Klick aktualisiert sich die Liste der Vorgange.

Schon finden Sie die Rechnung(en). Mit ,,STRG + B*“ oder einem Doppelklick
auf diese Bestellung wechseln Sie wie gewohnt in den Bearbeitungsmodus.
Klicken Sie zur Kontrolle noch einmal unten auf den Karteireiter ,Auftrags-
positionen* und sehen Sie sich die Positionen an.

Speichern Sie mit ,,F11“ und drucken Sie die Rechnung.

Mahnungen

Mit der AFS-Warenwirtschaft kdnnen Sie komfortabel auch Ihr Mahnwesen
verwalten. Das Programm prift anhand lhrer Einstellungen im Mahnwesen
(siehe Kapitel 1) die Mahntage und listet die falligen Rechnungen auf.

So starten Sie das Mahnwesen:

Klicken Sie auf ,Vorgdnge -> Mahnwesen”. Sie erhalten ein Fenster, in dem Sie
eingeben, welche Mahnungen gesucht werden sollen. Das Hakchen ,,alle Mah-
nungen” ist voreingestellt. Klicken Sie nun im Fenster oben rechts auf den
Button ,,Mahnliste erstellen®.

Sie erhalten nun eine Aufstellung der Rechnungen, die gemahnt werden soll-
ten.

Unter dem Menupunkt ,Mahnwesen” in der oberen Leiste kbnnen Sie Mahn-
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texte prufen und ggf. andern, sollten diese nicht IThren Winschen entspre-
chen.

Sie haben verschiedene Moglichkeiten, Ihre sdGumigen Kunden zu mahnen:

1. Sie mahnen alle Kunden dieser Liste.
Hierzu wéahlen Sie aus der Fensterleiste den MenuUpunkt ,,Mahnliste”
aus. Anschlie3end ,,alle Mahnungen drucken”, dies kdnnen Sie auch mit
der Tastenkomination ,,Strg + Alt + P* ausfuhren. Es werden
dann alle Rechnungen angemahnt und fur jede Rechnung eine
einzelne Mahnung erstellt.

2. Sie mahnen einzelne Kunden dieser Liste.
Klicken Sie einmal mit der Maus auf die gewlunschte Rechnung. Nun
wahlen Sie aus der Fensterleiste den Menupunkt ,,Mahnliste”.
AnschlieRend wahlen Sie ,,ausgewahlte Mahnung drucken” oder
»Strg + P“. Der weitere Druckvorgang entspricht Punkt 1.

3. Sie mahnen bestimmte Kunden dieser Liste und klammern einige aus.
Dies wurde in der Praxis oft gewunscht, da manche Firmen spezielle
Kunden nicht mahnen méchten. Wahlen Sie den betr. Kunden aus und
klicken Sie auf den ,Mulleimer-Button” oben in der Buttonleiste oder
dricken Sie die Tastenkombination ,,Strg + Entf*.

Der Vorgang wird damit entfernt und nicht mehr in den Mahnlauf
aufgenommen. Nachdem alle Mahnungen gedruckt sind, schliel3t sich
dieses Fenster.

Der ausgeklammerte Kunde wird wieder im nachsten Mahnlauf vor-
geschlagen (falls er bis dato noch immer nicht gezahlt hat).

Im nachsten Mahnlauf werden also alle falligen, noch nicht gemahnten Vor-
gange angezeigt.

Wenn Sie nicht winschen, dass fur jede Rechnung ein einzelner Kontoauszug
gedruckt wird, sondern eine Gesamtaufstellung aller OPs des betreffenden
Kunden, klicken Sie in der oberen Bildschirmleiste auf , Alle Mahungen als
Kontoauszug“. Es werden nun die OPs gelistet und auch die Verzugszinsen
mitberechnet, welche - wie in Kapitel 1 beschrieben - eingestellt wurden.

Weitere Besonderheiten im Mahnwesen
Sie konnen sich die gelisteten Datensatze nach verschiedenen Kriterien sor-
tieren und die darin enthaltenen Posten anzeigen lassen.

In lhrer Vorgangsliste ,offene Posten“ sind die betreffenden Auftrage noch

immer als Rechnung definiert. Es gibt jedoch Zusatzfelder (Mahnung 1 bis
Mahnung 5), in denen das Datum der betr. Mahnungen hinterlegt wird.
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Dies kann fur Listen oder auch fur die Bildschirmdarstellung eingesetzt wer-
den, da Sie Bildschirmlisten und Listen/Formulare nach lhren individuellen
Wunschen gestalten kdénnen.

Bestellwesen - Bestellungen - Wareneingange

freie Bestellungen

Naturlich bietet die AFS-Warenwirtschaft auch die Moglichkeit, schriftliche
Bestellungen an den Lieferanten zu Ubermitteln. Hier unterscheiden wir zwei
Moglichkeiten: Freie Bestellungen und Bestellungen Uber das automatische
Bestellwesen. Beginnen wir mit der freien Bestellung:

Bestellungen legen Sie genauso an wie andere Auftrage. Hier noch ein veran-
schaulichendes Beispiel:

Sie klicken auf ,Vorgange -> neuen Vorgang anlegen -> Bestellungen®.

Es erscheint das Lieferantenauswahlfenster. Dieses kennen Sie bereits von
der Suche nach Kunden, wie wir es im Kundenstamm bereits dokumentiert
haben.

Suchen Sie den gewulnschten Lieferanten heraus und tUbernehmen Sie ihn.
Fullen Sie die Auftragsfelder nach Ihren Vorgaben. Klicken Sie nun auf den
Karteireiter ,,Auftragspositionen®.

Mit der <EINFG>-Taste geben Sie die erste Position ein. Erfassen Sie - wie in
Kapitel 6 erklart - die gewunschten Artikel und drucken Sie lhre Bestellung.
Speichern Sie wieder mit ,,F11“.

Drucken Sie abschlieend Ihre Bestellung.
Automatische Generierung einer Bestellung aus einem Vorgang
Sie erfassen einen Vorgang, z.B. ein Angebot. Nachdem Sie den Vorgang

erfasst haben, konnen Sie mit einem Klick auf folgendes Icon die Bestellung
far den Vorgang erstellen:
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= .
Art: |Angebot Li Nr.:| Ea-d sae Status: unbearbeitet
002 - EWR- DO v QOOR | |% ] L &
Fos ]Art ]Artikelnummer]Bezeichnung |AnzahI]F’reis 1F|abatt ]Bc tar JI e :'}c erviert  |EK |
i Aurtikel 123 AFS-K.aufmann Enterprize 4,00 5.000,00 0,00 5 0 1 2500
14 Atikel F-10 Mokia 7650 1.00 250,00 1 a0 a 143

i | "
4 A=y
: o Bestellung fiir diese Position

| FE komplette Bestellung For diesen Yorgang

Posteneingabe

Pos Art Mummer Bezeichnung Anzahl Einzelpreiz Fiabatt

2 |atkel < |[F10 Mokia 7850 [ 1@ 250 @||
Lieferdstum [06.01 2005 ] Gesamtprsis 260.00
. Rohertrag in %
lenge 101.00 £7.79

Sie haben wahlweise die Moéglichkeit, nur einzelne Positionen zu bestellen
oder den ganzen Vorgang. Dazu erhalten Sie eine entsprechende Auswahl-

box. Klicken Sie auf ,Bestellung erzeugen*, wird automatisch die Bestellung
erzeugt.

Dort haben Sie die Mdglichkeit, die Bestellung zu bearbeiten oder die Bestel-
lungen direkt zu drucken. Klicken Sie auf ,spater”, so bleiben Sie im alten
bzw. aktuellen Vorgang.

Das System wéahlt immer den Lieferanten mit dem gunstigsten EK-Preis.
Sollte kein Lieferant vorausgewahlt sein, kbnnen Sie diesen entweder direkt
wéhlen oder die Bestellung verwerfen.

=

Fiir den Artikel
6 Siemens 565
wurde kein Lieferant gefunden!

vuahlen | nicht bestellen ‘ x Abbruch ‘

Bestellungen finden Sie immer unter ,Vorgange -> Schnellliste der Vorgange
-> Bestellungen®.
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Bestellanfragen

Bestellanfragen dienen dazu, sich vom Lieferanten erstmal ein Angebot ein-
zuholen. Dabei kdnnen Sie entweder jedem Lieferanten eine separate Anfra-
ge schreiben oder aber Uber die Bestellgruppe an alle in der jeweiligen Bestell-
gruppe. Wle Bestellgruppen angelegt werden, erlautern wir nachfolgend. Die
Bestellanfrage legen Sie wie einen normalen Vorgang an. Bei der Auswahl des
Lieferanten kdnnen Sie einen vordefinieren und im Anschlul3 wahlen Sie im

Adressfeld das linke Symbol fur ,,Bestellgruppe auswéahlen* W nach Aus-

wahl der Bestellgruppe verfollstandigen Sie lhre Anfrage und beim Druck
erhalten Sie die Auswahl ob die Anfrage an alle Lieferanten der Gruppe Uber-
mittelt werden soll oder nur einen bestimmten Lieferanten.

Wareneingang

Kompletter Wareneingang

Uber die Vorgangslisten, welche Sie bereits kennen gelernt haben, finden Sie
naturlich auch Bestellungen wieder. Wenn Sie die betr. Bestellung markiert
haben, konnen Sie direkt aus der Liste heraus den Wareneingang buchen oder
aber auch in den Bearbeitungsmodus wechseln und die Auftragspositionen
aufrufen.

Drucken Sie die Tastenkombination ,,Strg + Alt + L“. Es erscheint wieder das
aus der Auftragsbestatigung bekannte Wareneingangs- bzw. Warenausgangs-
fenster.

Auf die gleiche Weise kdonnen die Wareneingange aus Bestellungen, die an-
teilig angeliefert werden, gebucht werden.

Wahlen Sie ,Komplettlieferung“ oder ,Teillieferung®.

Bei ,,Komplettlieferung”“ werden ALLE Positionen aus der Bestellung mit der
jeweiligen Menge ins Lager gebucht.

Wareneingang - Teillieferung
Naturlich kénnen Sie auch anteilige Lieferungen lhres Wareneingangs uber
den Punkt ,Teillieferung” erfassen.

Geben Sie die jeweiligen Mengen ein, die angeliefert wurden und klicken Sie
auf ,,Ok®“. Falls Sie ,,Komplettlieferung” ausgewahlt haben, andert sich nun der
Status der Bestellung. Der Schalter ,,im Lager gebucht” wird jetzt mit einem
wJa“ belegt. Sollten Sie ,Teillieferung® gewahlt haben, ist die Ursprungs-
bestellung nicht mehr aufrufbar; stattdessen wurde eine neue Bestellung mit
einem ,,R“ (= Ruckstandsbestellung) vor der ursprunglichen Nummer erzeugt.

Angenommen, die Bestellungen ,,1* und ,,4“ wurden mehrfach in verschiede-
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nen Teilen geliefert. Mit jedem Abarbeiten mittels ,Strg + Alt + L* und an-
schlieBend gewahlter Option ,Teillieferung”“ wird eine neue ,Ruckstands-
bestellung” erzeugt. Die Nummer ,R4.2“ sagt aus:

Ruckstandsbestellung zu Nummer ,,4“, die ,,2.“. Die ,,R1.3* zeigt an, dass die
Bestellung ,,1* bereits drei Mal fortgefuhrt wurde. Wenn Sie wissen wollen, ob
die letzte Riuckstandsbestellung erledigt ist, drucken Sie einfach erneut ,Strg
+ Alt + L“. Falls sie erledigt ist, erscheint ein Hinweis, dass dieser Vorgang
bereits verbucht wurde.

automatisches Bestellwesen

Mit dem Bestellwesen im AFS-Kaufmann prufen Sie Ihre Bestande und fuhren
automatische Bestellungen an den jeweilgen Lieferanten aus. Voraussetzung
hierfur ist eine stets korrekte Pflege lhrer Stammdaten. Wenn Lieferanten
und Artikel angelegt sind, ist der erste Schritt bereits getan. Naturlich kbnnen
Sie weiterhin lhre Artikel manuell bestellen, so wie Sie auch Angebote und
Rechnungen schreiben.

Uber ,Vorgange -> Bestellwesen® gelangen Sie in das Bestellwesen. Sie se-
hen nun eine Bestellvorschlagsliste, also alle Artikel, die aufgrund lhrer Ein-
gaben bzgl. Mindestbestand, Riuckstand usw. bestellt werden miussen.

Hinweis: Es werden hier nur Artikel erfasst, bei denen der Haken ,,Bestellwe-
sen” in der Artikelbearbeitung unter ,Einstellungen“ gesetzt ist.

Der Bestellvorschlag pruft, welche Artikel den Mindestbestand unterschritten
haben oder welche Artikel bereits ins Minus gebucht wurden.

Starten Sie den Menupunkt ,Vorgédnge -> Bestellwesen®. Nach einiger Zeit
erscheint eine Liste aller Artikel, die den Mindestbestand unterschritten ha-
ben oder bereits ins Minus gebucht wurden.

Wir gehen nun davon aus, dass Sie bei den Artikeln den entsprechenden
Lieferanten ordnungsgemal hinterlegt haben. Die AFS-Warenwirtschaft schlagt
Ihnen genau die Artikel vor, die bestellt werden mussen. Die Entscheidung,
ob diese Artikel tatsachlich bestellt werden mussen, liegt jedoch beim An-
wender.

Bedienen Sie dieses Menl entweder mit der Maus oder klicken Sie auf die
Navigationspfeile.

Der rechte Pfeil (blau, nach unten zeigend) legt alle Artikel aus der Liste in
den Warenkorb. Alternativ kdnnen Sie jedoch auch die Tastenkombination
»Strg + Alt + W* verwenden.

Der linke Pfeil (rot, nach unten zeigend) legt den aktuell in der Liste markier-
ten Artikel in den Warenkorb. Sie kbnnen jedoch auch die Tastenkobination
»otrg + W verwenden.

Sollten Sie einem Artikel noch keinen Lieferanten zugeordnet haben, klicken
Sie auf den Button ,Lieferant auswéhlen“ oder dricken Sie ,Strg + L“, um
einen Lieferanten zuzuordnen.
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Wenn der Artikel dann im Warenkorb liegt, kbnnen Sie den nadchsten Artikel in
die Bearbeitung nehmen. Diesen Vorgang wiederholen Sie so lange, bis Sie
alle Artikel bestellt haben, die Sie bendétigen.

Im unteren Bildschirmbereich sehen Sie den Warenkorb.

Die zu bestellende Menge errechnet sich aus den Feldern ,,Reserviert”, ,,Mindest-
bestand”“ sowie ,Bestellt® und ob die zu bestellende Menge zum
Mindestbestand, Meldebestand oder Maximalbestand aufgefillt werden soll.
Nun haben Sie noch die Mdglichkeit, die Bestellmenge zu andern.

Mit ,,Strg + B* 16sen Sie eine Bestellung an den Lieferanten des Artikels aus.
Wenn Sie lieber mit der Maus arbeiten, klicken Sie auf den linken Pfeil (nach
rechts zeigend, im unteren Fensterbereich).

Mit ,,Strg + Alt + B“ bzw. dem rechten, dicken Pfeil werden ALLE Bestellungen
ausgelost.

Die Bestellungen wurden nun vom System angelegt, allerdings ohne Num-
mern. Auch das Feld ,Bestellt” im Artikelstamm (unter Lagerverwaltung) ist
noch nicht aktualisiert worden. Dies geschieht erst nach Druck der Bestel-
lung.

SOllten noch offene Bestellung des/der Lieferanten vorhanden sein, so wer-
den die neuen Bestellungen den alten hinzugefigt.

Suchen wir einmal die Bestellungen Uber die Vorgangsschnelliste. Aul3erdem
mochten wir Thnen ein paar Tipps zur Vorgangsschnellliste geben.

Offnen Sie die ,Vorgange -> Schnellliste der Vorgange -> Bestellungen®. Die-
se sollte nun mehrere Bestellungen enthalten. Die Suche schranken Sie wie
folgt ein:

Klicken Sie oben auf ,Vorgangsdatum® und dann auf ,Tagesansicht*. Geben
Sie sodann das heutige Datum ein.

Sie konnen sich auch alle Auftrage eines bestimmten Lieferanten anzeigen
lassen. Klicken Sie auf ,,Anschrift“, dann wéhlen Sie entweder den Kunden-,
den Lieferanten- oder den Interessentenbutton aus, um sich Auftrage einer
bestimmten Adresse anzeigen zu lassen.

Schon finden Sie die Bestellung(en). Mit ,,Strg + B“ oder einem Doppelklick
auf diese Bestellung wechseln Sie wie gewohnt in den Bearbeitungsmodus.
Klicken Sie zur Kontrolle nochmals unten auf ,Auftragspositionen® und sehen
Sie sich die Positionen an.

Naturlich konnen Sie auch hier noch einmal die Positionen andern, indem Sie
mit der Maus in der Tabellenansicht die Position markieren und unten in der
Bearbeitungsleiste lhre Anderungen vornehmen. Speichern Sie mit ,,F11* und
drucken Sie wie gewohnt.
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Der Wareneingang wurde zuvor bereits behandelt.

Bestellmahnwesen

Das kundenseitige Mahnwesen ist lieferantenseitig das Bestellmahnwesen.
Sie kdnnen somit lhre Lieferanten in Verzug genauso mahnen wie Sie es fur
Kunden durchfuhren. Dabei legen Sie mit den Karenztagen fest, wann die
nachste Mahnung fallig ware.

Auswertungen
Aus Platzgrinden kdnnen wir leider nicht alle Auswertungen beschreiben,
aber die meisten Auswertungen sind ohnehin selbsterklarend.

Sie konnen alle Auswertungen ausdrucken. Sollten Sie keinen Ausdruck beno-
tigen, kdnnen Sie naturlich auch die Druckvorschau nutzen.

Berichte
Auswertungen der Einnahmen (ohne Kasse)

Hier kdnnen Sie einen Einnahmenbereich Uber verschiedene ZeitrAume
auswerten lassen.

% Einnahmenbericht g@

Berechnungszeitraum

(™ Gezamtiiberzicht
™ Jahresiibersicht
" Quartalsibersicht
" Monatsuiberzicht

Jahr  |2006

(* Tagesiiberzicht

[
Monat |Mérz j
|

Tag |1
(" freier Zeitraum

auf heute Stellzn ‘

Auswertung won Mitarbeiter; | won allen Mitarbeitern j

X abbruch

Wahlen Sie den Zeitraum und evtl. den Mitarbeiter aus und klicken Sie auf
»2Auswertung starten“. Drucken Sie diesen Bericht aus oder schlie3en Sie das
Fenster.

156. Seite



AFS-Warenwirtschaft

%= Finnahmenbericht E]@

&) Bericht auf den Standarddrucker ausdiicken |

inzahl........: 1,00 [a
Erutto........: 11,60
D=3 o o 10,00
L 1,60
Fohertrag.....: 10,00

Artikelauswertung
76 Dummy Siemens SL451

Anzahl........: &, 00

11 Nokia 92101

Anzahl........: 1,00
Finanzhericht wom: 01.03.2006 15:23:25
Zwischenbericht =

<

Wie der Name schon sagt, werden hier alle Einnahmen (bis auf Kassenein-
nahmen ) ausgewertet.

Artikelverkaufsauswertung

& Artikelverkaufshericht E]
V' Auswertung starten ‘ I~ iieferscheing [ Eassenvorgdnge
¥ Bechnungen W Gutschriften
v Quittung
* Abfrage schiieben ‘ |~ hbschlagsrechnungen | fortgefubrte Wargange nicht berlicksichtigen
!Artikelnummer JBezeichnung {Langtexl Stueckzahl |Brutto Netto ]MwSl Ra
£ | | (&l
Artikel J

Dieses Fenster erstellt die Artikelverkaufsauswertung. Geben Sie den Zeit-
raum sowie evtl. den Mitarbeiter ein. Wahlen Sie aus, aus welchen Vorgangen
ausgewertet werden soll. Zudem haben Sie die Maglichkeit festzulegen, ob
bereits fortgefuhrte Vorgéange berucksichtigt werden sollen.

Wenn Sie alles ausgewéhlt haben, klicken Sie auf ,,Auswertung starten®. Soll-
ten Sie eine andere Sortierung wunschen, wahlen Sie ein entsprechendes
Kriterium unter ,Sortierung nach®“. Soll der grof3te Wert in der Liste oben
stehen, wahlen Sie ,,Abwaérts sortieren®.

Auswertung der Gutschriften
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Hier konnen Sie einen Gutschriftenbericht erstellen lassen, in dem Sie Uber
verschiedene ZeitrGume auswerten. Wahlen Sie den Zeitraum und evtl. den
Mitarbeiter und klicken Sie auf ,Auswertung starten“. Dieser Bericht kann
natdrlich auch Uber den Ublichen Weg gedruckt werden. Sollten Sie keinen
Ausdruck wunschen, schlieRen Sie einfach das Fenster wie gewohnt.

Auswertung der Bestellung

Hier kbnnen Sie einen Bestellbericht Uber verschiedene Zeitraume
auswerten lassen. Wahlen Sie den Zeitraum und evtl. den Mitarbeiter aus.
AnschlieRend klicken Sie auf ,,Auswertung starten®.

Drucken Sie diesen Bericht aus oder schlie3en Sie das Fenster wie gewohnt.

Journale
Unter diesem Punkt stehen Ihnen folgende Journale zur Verfiugung:

- Rechnungsjournal

- Offene Posten-Journal

- Abschlussjournal
Unter Rechnungsjournal kénnen Sie alle Vorgange auflisten lassen. Das ,,0f-
fene Posten-Journal® listet Ihnen alle Rechnungen auf, die noch einen offenen
Betrag aufweisen.

Das Abschlussjournal listet alle Vorgange auf, die abgeschlossen sind, d.h.
die keinen offenen Betrag mehr aufweisen.

Rechnungsjournal

Klicken Sie auf ,,Auswertungen -> Journale -> Rechnungsjournal®“. Nun wer-
den Sie aufgefordert, einen bestimmten Zeitraum auszuwahlen. Legen Sie
den gewunschten Zeitraum fest und klicken Sie aus ,,Auswertung®.

In dieser Vorgangsliste konnen Sie nochmals auswéahlen, welcher Vorgangs-
status zuséatzlich beachtet werden soll, wie z.B. nur gedruckte Vorgange, nur
ungedruckte Vorgange usw. Als letzten Auswahlpunkt kénnen Sie einstellen,
dass zu den jeweiligen Vorgangen die Positionen mit angezeigt werden sol-
len. Sie bekommen dann pro Vorgang direkt die verschiedenen Artikel inkl.
Bezeichnung, Anzahl, Preis sowie den Rabatt angezeigt.

Sie kébnnen zuséatzlich auch noch in dieser Liste einen anderen Zeitraum aus-
wahlen. Stellen Sie hier z.B. anstatt dem Vorgangsdatum das Bestelldatum,
Auftragsdatum usw. ein. Hier kdnnen Sie auch, ohne das Fenster zu verlas-
sen, einen anderen Zeitraum eingeben und eine neue Suche starten. Die
Suche wird automatisch mit den aktuellen Kriterien erneut gestartet.

Alle Daten, die in dieser Liste stehen, konnen Sie durch Anklicken der ent-

sprechenden Positionen entweder ausdrucken oder in die Druckvorschau ge-
ben, das Formular abandern oder ein anderes Formular auswahlen.
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Folgende Mdglichkeiten stehen Ihnen auf3erdem zur Verfugung: Tabelle nach
MS-Excel oder MS-Word exportieren, Filter setzen, direkt aus dieser Liste
einen entsprechenden Vorgang weiterfihren, den Vorgang abschlie3en, eine
Zahlung fur einen Vorgang eingeben, den Status bearbeiten oder auch eine
grafische Umsatzstatistik anzeigen und ausdrucken lassen. Zusatzlich kén-
nen Sie hier einen Termin fur diese Liste anlegen und sich die gesamte Termin-
liste fur diese Vorgangsart anzeigen lassen.

Offene Posten-Journal

-~

& Vorgangsliste g@
welche Yoradnge: |ioffens Posten | pa|llx-w| @ 2sye0E B@E
[ Zeitraunm 1 Sortierung )
1] Jis|
o |TTOT1930 ¥ 2 | =l
b |F122030 =) 3 | =l
f\? aulf Zeitraum beschranken [ keine Sartienng ] [
—chert Af!
| Feld: ] _'_j =i 4" Suchen e |
Bezeichnung Worgangznummer ! Suchbegriff Worgangzdatum Betlagj foenj
4

Hier kdnnen Sie lhre offenen Posten aus bestimmten Zeitraumen anzeigen
lassen.

Sie kbnnen entweder alle offenen Posten Uber den gesamten Zeitraum anzei-
gen lassen, oder Sie bestimmen den Zeitraum selbst. Wéahlen Sie dazu den

entsprechenden Zeitraum aus und setzen einen Haken in das Kastchen ,auf
Zeitraum beschranken®.

Als nachstes konnen Sie bis zu drei Sortierungen bestimmen:
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Sortierung

1. |Vorgangsnummer

2. |.-’-‘«uftragsdatum

Lef Led Lo

3. |Betrag

keine Sartigrung |

Im obigen Bild wir zuerst nach der Vorgangsnummer, dann nach dem Auf-
tragsdatum und dann nach dem Betrag sortiert.

Abschlussjournal

In diesem Journal werden lhnen die gesamten abgeschlossenen Vorgange
angezeigt. Standardmafiig sehen Sie die Vorgangsart, die Vorgangs-Nr., den
Suchbegriff des Kunden, das Vorgangsdatum, den Betrag, die Wahrung und
den Status ,,Abgeschlossen®. Diese Spalten konnen Sie jedoch mit dem Spalten-
editor (Tabellendesigner) nach lhren Winschen anpassen.
Provisionsabrechnung

Provisionssatze wurden zu Anfang in den Stammdaten behandelt. Dies war in
der Mitarbeiter-/Vertreterverwaltung maoglich, in den Warengruppenein-
stellungen sowie beim Artikel selbst.

Um Provisionen zu berechnen, gehen Sie bitte wie folgt vor:

Rufen Sie , Auswertungen -> Mitarbeiter- und Vertreterauswertungen ->
Provisionsberechnung* auf:

[~ Kassenworgange BJ Frovisionsart Abrechhungsart

|  Auswerung starten E IEI:::BP':EE:Z:: (™ Mitarbeiterabrechnung (+ bei Rechnungsstelung
A (+ “ertreterabrechnung (" bei Rechnungzbezahlung
[v Quittung
| »| [ Abschlagsrechnungen - - . S
[ Gutschriften [ [fortgefibrte Wargange nicht berlicksichtigen

[ Abwarts zortiermn

Im Fenster ,,Provisionsberechnung” legen Sie zunéachst fest, ob die Provisions-
berechnung fur Ihre Mitarbeiter oder fur lhre Vertreter ausgel6st werden soll.
Auch die Vorgangsarten kdonnen Sie entsprechend lIhren Vorgaben einschran-
ken. Klicken Sie jetzt noch an, wie die Abrechnungsart sein soll.

Klicken Sie anschliellend auf ,,Auswertung starten®.
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& Provisionsberechnung

BEX

Berechnungzzeitraum

" Gesamtiibersicht

" freier Zeitraum

auf heute Stellen

" Jahresiibersicht ARl |2005 ﬂ
" Quartalsiibersicht %

g R Monat |Marz j
" Monatsiibergicht
f+ Tagesibersicht Tag |5 ﬂ

Auzwertung von Mitarbeiter: |F'eter|e - Miinzenhausen

x Abbruch ‘

[

Nachdem Sie auf ,,Auswertung starten” geklickt haben, grenzen Sie noch den

Zeitraum ein, in dem ausgewertet werden soll.

Sie sehen eine Aufstellung der dem Mitarbeiter (Vertreter) zugeordneten Auf-

trage.

% Provisionsherec hnung

‘ ‘f' Alizwertung starten

[~ Easzenvorgange
[~ Lieferscheine
v Bechnungen

B ] —Provisionsart

i Mitarbeiterabrechnung

* Vertreterabrechnung

BEX

1 ~Abrechnungsart

* bei Rechnungsstellung

™ bei Rechnungsbezahlung

v Quittung
I :J [~ Abschlagsrechnungen = = = —
I Gutschiiften I fortgefiihite YYorgange nicht berlicksichtigen
[~ Abwarts sortiem =
bitarbeiter JF'rnvision ]Bezeichnung VnrgangsnummeriKunde Worgangsdat| Betrag Offen
il [

X Abfrage schlisben J

Nun haben Sie die Mdglichkeit, diese Liste nach verschiedenen Kriterien zu

sortieren, z.B. nach der Vorgangsnummer oder dem Datum.

|Kunden: Suchbeqriff

[ Abwearts zaortiern

=
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Mit einem Klick auf das Drucker- bzw. das Vorschausymbol drucken Sie die
Abrechnung aus.

Bei der Abrechnung handelt es sich demnach um eine Aufstellung. Das Pfle-
gen der Abrechnung (z.B. Auszahlung/Abhaken usw.) muss zur Zeit noch
manuell geschehen. Das Programm kann derzeit noch nicht hinterlegen, ob
eine bestimmte Auswertung bereits abgerechnet wurde.

Seriennummer suchen
Diese Funktion hilft lThnen, falls bspw. ein Kunde ein Gerat mit einer Serien-
nummer bei lhnen erworben hat und nun ein Garantiefall vorliegt.

Klicken Sie auf ,Vorgange -> Seriennummern suchen*.

@Seriennummern suche g@

v Verkauf
|v Gutschiiften

||— M [ Einkauf

|+ Beparaturen

Seriennummer;

Bezeichnung |angangsnummer | Suchbegriff

£ ] [*]

Nun konnen Sie in dem freien Feld die entsprechende Seriennummer einge-
ben. Wéahlen Sie ggf. noch aus, zu welcher Art die Seriennummer gehort, ob
zu Verkauf, Gutschriften oder Einkauf. Wenn Sie dies getan haben, klicken Sie
auf das Fernglas-Symbol oder auf die F8-Taste.

Nun aktivieren Sie die Suche.

Wir haben in unserem Beispiel einen Artikel mit der Seriennummer 2000. Fur
diesen wurde eine Rechnung erstellt.

Nun geben wir als Suchbegriff die Ziffer 2000 ein und klicken auf das Fernglas
bzw. driucken die ,F8*“.

Es erscheint folgendes Bild auf unserem Bildschirm:
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%} Seriennummern suche g@
S ) v “erkauf
ElennUmmer: ol Eotscttan
2000 [v Eink.auf
ﬂ [ Beparaturen
Bezeichnung |angangsnummer | Suchbegriff
LHechnung Yorlagen & CO - Yorlagenstadt
£ ] (2]

Wir sehen hier standardmaliig die Bezeichnung des Vorgangs, in unserem Fall
war es eine Rechnung. Sie sehen die Vorgangsnummer, den Suchbegriff des
Kunden, das Vorgangsdatum, den Betrag, mit dem dieser Auftrag fakturiert
wurde, ob der Betrag evtl. noch offen ist sowie die Wahrung. Hatte der Kunde
bereits bezahlt und der Auftrag ware somit bereits abgeschlossen, wirde das
Offen-Feld leer bleiben.

Vorgange auswerten
- Rechnungsjournal mit Summen

- Vorgange nach Lieferart zusammengefasst

Rechnungsjournal (mit Chart)

Rechnungsausgang nach Steuerart des Kunden

Rechnungsausgang nach Wohnort des Kunden

Artikel

Artikel nach Warengruppen

Die Auswertung ,Artikel nach Warengruppen® listet Ihnen alle Artikel einer
bestimmten Warengruppe auf. Sollte es in lhrer Datenbank mehrere Waren-
gruppen geben, die gleichlautend beginnen, werden diese auch gelistet.
Um die Artikel der einzelnen Warengruppen sehen zu koénnen, klicken Sie
einfach mit der linken Maustaste darauf.

Der Ausdruck der Daten erfolgt, wie bereits zuvor beschrieben.

Warengruppen & Artikel
Hier kbnnen Sie eine bestimmte Ware nach der Artikelbezeichnung suchen. Es
werden lhnen die Warengruppen gelistet, die diesen Artikel beinhalten.
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Die Auswertung funktioniert genauso wie die vorherig beschriebene Auswer-

tung.

Artikel, die den Mindestbestand unterschritten haben
Hier kbnnen Sie sich alle Artikel anzeigen bzw. auswerten lassen, die den

Mindestbestand unterschritten haben.

Artikelliste Bestand <= Mindestbestand
Diese Auswertung listet alle Artikel auf, die den Mindestbestand erreicht oder
bereits unterschritten haben. Im Prinzip handelt es sich dabei um eine

Artikelbestellliste.

& Auswertun 54
2
2 & d|EE - | B2
= [ Arikelname-
e |
E Suchbegriff:
=
|
L

Artikelnummer

EANMummer

Bezeichnung

[Preissinnet[Enheit [er_[Kosten [vie1_[vica[vica[vica[vics [estand [Mindestoestand | [+

|

1
i)
73
7

Mokiza 9210i
Easycharger

Dalmatiner filr Siemens A50 .

Cumimy Siemens SL4S5i

1,00 Stilck
1,00 Stilck
1,00 Stilck
1,00 Stilck

0,00
0,00
000
0,00

1160
11,60
160
11,60

1,00

500
300

6,00

0,00

10,00 | =

&0
0,00

|||

Artikel nach Lieferanten zusammengefasst
Hier sehen Sie die angelegten Artikel mit den dazugehdrigen Lieferanten.
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@husweftung g
v o r om S EE x| x

| —Suchbegrift
Suchbegriff:

Mummer !Anrede ISuchbegriff Telefan Handy E-hail
3 Herr Ochs - Oberlunzingen
3 [m| Y
Arikelnummer IEANNummer ’Elezeichnung !Preiseinhe'rt!Einhe'rt iEK lKDsten i
s Durmimy SL55 1,00 Stiick 0,00
£ | 3
Adressen

Um eine korrekte Auswertung zu erhalten, achten Sie darauf, dass Ihre Kun-
den, Ansprechpartner, Mitarbeiter sowie die dazugehdrigen Geburtstage rich-
tig gepflegt werden/wurden.

- Ansprechpartnergeburtstagsliste fur diesen Monat

Starten Sie die Auswertung. Wenn ein Ansprechparter im aktuellen Monat
Geburtstag hat, erscheint er in dieser Liste.

- Adressengeburtstagsliste fur diesen Monat

Hier erscheinen alle Kunden, die in diesem Monat Geburtstag haben.
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% Auswertung g@\

» v &P EE | (x| e x

Mummer Anrede Suchhegriff Telefan Handy E-hail |
2222 Frau Yarlagen & CO - Yorlagenstact 02541213365 testi@ats-software.de

|-

.{_i!!:'i i_>|:

- Mitarbeitergeburtstagsliste fur diesen Monat
Hier erscheint eine Mitarbeitergeburtstagsliste fur den aktuellen Monat.

Einstellungen
Unter dem Menupunkt Einstellungen kdnnen Sie Folgendes einstellen:

- Firma

- weitere Stammdaten

- Adressen-Kennung

- Adressen-Anrede

- Adressen-Titel

- weitere Adressarten (Kontaktmanagement)
- Kontaktarten einrichten (Kontaktmanagement)
- Lander bearbeiten

- Artikel-Einheiten

- Auftrag-Lieferart

- Mitarbeitergruppen

- Lagerorte anlegen (Laptopmodul)

- Laptops anlegen (Laptopmodul)

- Sprachen festlegen (Mehrsprachenmodul)
- Reparaturstatus (Reparaturmodul)

- Verpackungseinheiten

- Vorgangsarten bearbeiten

- Datenbanktabellen bearbeiten

- Regeln bearbeiten

- Textbausteine

- Formularinfotexte

- Mahntexte

- E-Mail-Einstellungen
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MwSt-Satze einstellen

Besteuerungstexte

Wahrungen

Umsatzanzeige der Adressen neu berechnen
Sendungsverfolgungseinstellungen

Firma

Unter dem Menupunkt ,Einstellungen -> Firma“ tragen Sie alle Ihre Mandanten-
daten ein. Die einzelnen Felder bedirfen keiner n&dheren Erlauterung - sie
sind weitestgehend selbsterklarend.

weitere Stammdaten

- Adressen-Kennung

Adresskennungen sind Oberbegriffe oder auch Kundengruppen. Eine Ober-
gruppe erleichtert bspw. eine spatere Selektion. Einige Kennungen sind schon
vorgegeben.

Hinzufiigen und Andern kénnen Sie mit den Buttons am oberen Bildschirm-
rand. Die genaue Vorgehensweise wurde bereits erlautert.

- Adressen-Anrede

Legen Sie hier die verschiedenen Anreden an, die Sie fur lhre Mitarbeiter,
Kunden, Interessenten und Lieferanten benétigen.

- Adressen-Titel

Geben Sie hier die verschiedenen Titel ein, die Sie fur Ihre Mitarbeiter, Kun-
den, Interessenten und Lieferanten bendétigen.

- weitere Adressarten

Geben Sie hier die Adressarten ein, die Sie fur lhre Kontakte bendétigen.
Voraussetzung dafur ist natdrlich, dass Sie im Besitz des Sondermoduls
Kontaktmanagement sind.

- Kontaktarten einrichten

Unter , Kontaktdaten einrichten® stellen Sie ein, wie die entsprechenden Funk-

tionen wie Fax, E-Mail usw. behandelt werden sollen. Voraussetzung dafur ist
das Sondermodul Kontaktmanagement.
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-~

& Kontaktarten M=%
CRORONOROROSBONORCRORASE 4t
| Bearbeiten I
Bild | Beschreibung | D ateiendung |
M7 Telefonkaniakt [l '
|| = Brisfkantalt .bac
RES Fakantakt O01:TIF.PCK
= Mailkantakt ] LEMFLHTMHTML
LS SMSMMS Kantakt
mE personlicher Kontakt

ﬂ Schliessen

- Artikeleinheiten

Legen Sie hier die entsprechenden Einheiten fest, die Sie spater in der Artikel-
bearbeitung verwenden wollen.

- Lander bearbeiten
andern Sie vorhandene Lander ab oder figen neue hinzu.
- Auftrag-Lieferart

Legen Sie hier die verschiedenen Lieferarten fest. Z.B. Post, UPS etc.

- Mitarbeitergruppen

Sie kbnnen Ihre Mitarbeiter in Gruppen einteilen. Die einzelnen Gruppen werden
hier angelegt.

- Lagerorte anlegen

Sollten Sie das Mehrlagermodul einsetzen, legen Sie unter dem MenuUpunkt
»Einstellungen -> weitere Stammdaten -> Lagerorte anlegen* die einzelnen
Lagerorte an. Sollten Sie auRerdem das Filialsystem besitzen, sehen Sie im
unteren Fensterbereich den Karteireiter ,Filialdaten®.
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& Lagerorte definieren

Hatterode - Industrieqebiet ' est

[ aten fiir den Filialabgleick welche Stammdaten [Filialabalgich Type A]
letzte Datenabglsich 0B03.2008 = FrAdressen r;_ Artikel
— v bnzprechpartner ~ Staffelpreise
letzte D atenempfang 0E.03.2006 =] e [7 Sticklistan
MNummerierung dieser Filiale erganzen durch: [¥ Warengiuppen W Elqkaufsbedlngungen
[+ Lager [ Artikekerketungen
[¥ Textbausteine [V Warianten
: = n [¥ Bestellarten [¥ Sonderpreize

eeliel JERKY ]per Delantzgat|zkE- DISk—J [¥ Zahlungsarten [¥ Mitarbeiter

Werbindung I

kompletter Abgleich (Filialabgleich Type B) Frioritaten (Rechte beim Emplang]

¥ ten: -

IT mg;?istar o T || Adressen |immer Uberschreiben [hochste P[il:llité:_]

: Angebot [ || Akl arengrippen 1immer Uberschieiben [hbchste Pricrit: |

: .ﬁ;fft:lfsﬁ;ztatlgung | Mitarbeiter |immer Flherschleiben [hochste Priorit: - |
| Fechnung Yorgange |immer Uberschreiben [hochste Priorit: - |

T -.E.Elsucﬁfgsrechnung [s| | Lagerore |immer Uberschreiben (hochste Pricrit: |
T e 7 L ageiie Formulare |immerUberschreiben [hochste Priorit: |
[ TeilZahlungen zongstige Daten |immer Uberschreiben hockste Priciit: |
[ nur der Filiale zugeordnete Yorgange
~Bafehl —

Lagerort | Lizte  Filialdaten

Hier nehmen Sie alle Einstellungen vor, die das Filialsystem betreffen.

Falls es sich beim aktuell ausgewahlten Lagerort um lhre Filiale handelt,
setzen Sie hier einen Haken. Die restlichen Datenfelder sind grol3tenteils
selbsterklarend. Sie erhalten weitere Tipps, wenn Sie die Maus Uber der je-
weiligen Einstellung ruhen lassen (Hints).

- Laptops anlegen

Sofern Sie den Laptopabgleich einsetzen, finden Sie unter ,Einstellungen
-> weitere Stammdaten -> Laptops anlegen® die Funktion, um lhre Laptops
zu verwalten. Unter dem Karteireiter ,Laptops” legen Sie die eigentlichen
Laptops an, die verwaltet werden sollen. Geben Sie die entsprechende Be-
zeichnung ein und hinterlegen Sie, falls gewiunscht, ein Bild. Wenn Sie lhre
Eingaben abgeschlossen haben, speichern Sie mit der Taste ,,F11* ab.
Klicken Sie nun auf den Karteireiter ,Liste*. Hier bekommen Sie alle Laptops
aufgelistet, die Sie eingestellt haben. Wahlen Sie sich den Laptop aus, flr
den Sie die erforderlichen Einstellungen treffen wollen, und klicken Sie auf
den Karteireiter ,,Abgleichseinstellungen®.

Hier sehen Sie alle relevanten Einstellungen, um einen fehlerfreien Abgleich
zu gewahrleisten. Die einzelnen Felder sollten i.d.R. selbsterklarend sein.
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- Sprachen festlegen

Besitzer des Mehrsprachenmoduls kénnen hier weitere Sprachen fur ihre Artikel-
langtexte einstellen. Diese kdnnen Sie dann in den Artikelstammdaten nut-
zen.

- Reparaturstatus

Wenn Sie im Besitz des Sondermoduls Reparaturverwaltung sind, stellen Sie
hier die Status ihrer Reparaturvorgange ein.

- Verpackungseinheit

Sollten Sie lIhre Ware in verschiedenen Verpackungseinheiten verschicken,
konnen Sie dies unter dem Punkt ,Einstellungen -> weitere Stammdaten
-> Verpackungseinheit* einstellen.

Vorgangsarten bearbeiten

hier kbnnen Sie neue Vorgangsarten anlegen oder vorhandene bearbeiten.
Dabei legen Sie fest, ob die neue Vorgangsart auf einer vorhandenen aufbau-
en soll, z.B. legen Sie eine Vorgangsart ,,Onlinebestellungen*“ an und diese
soll auf Auftragsbestatigungen aufbauen, sodass Vorgange welche dorthin
erstellt oder importiert werden auch gleich im Artikel reserviert werden.

Vorgangsrechte

Um Benutzern den Zugriff auf bestimmte Vorgangsarten zu beschrénken,
mussen alle Vorgangsarten mindestens eine Benutzer-/Mitarbeitergruppe
enthalten. Gruppen, welche nicht in den Vorgangsrechten aufgefuhrt sind,
haben dann nicht das Recht, diesen Vorgang aufzurufen oder zu erstellen.

MUSS-Felder

MUSS-Felder definieren bei der Anlage, dass dieses Feld ausgefullt sein muss,
um den Vorgang zu erstellen.

Dabei wechseln bei der jeweiligen Vorgangsart in die Karteikarte ,,MUSS Fel-
der“. Sie erhalten links eine Liste aller zur Verfigung stehen Felder. Mit dem
»Pfeil rechts* wéahlen Sie das Feld aus, setzen die Bedingung z.B. Eingabe-
pflicht (NOT NULL) sodass das gewahlte Feld nicht leer sein darf und mit
,Doppelpfeil runter* als Elnstellung hinterlegt. Nach dem SPeichern ist die
Einstellung aktiv.

Fortfuhrungsregeln

FortfUhrungsregeln bestimmen, in welchen Vorgnag der gewahlte Vorgang
weitergefuhrt werden darf. So lassen Sie Ihre Vorgange nur in Prozesskette,
welche fur Sle relevant sind und verhindern Bedienerfehler durch falsche
Eingaben. Wechseln Sie dazu in der jeweiligen Vorgangsart auf die Kartei
.Fortfuhrungsregeln®. Dort aktivieren Sie die Vorgangsartan, welche in der
Prozesskette direkt weitergefihrt werden durfen.
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Als Beispiel nehmen wir ,,Angebot”. Dort aktivieren Sie z.B. , Auftragsbesta-
tigung®, ,Lieferschein®, ,Rechnung®; dies bedeutet das Angebote nur direkt in
diese Vorgangsarten fortgefihrt werden durfen.

Regeln bearbeiten

Regeln definieren und bestimmen das Verhalten bei gewissen Aktionen.
Dabei gibt es Regeln fur Artikel, Adressen und Vorgédnge. Regeln fur Artikel
bestimmen, ob z.B. bei dem Kopieren eines Artikels die zusatzlichen Daten
ebenfalls kopiert werden sollen oder nicht. Als zusatzliche Daten waren z.B.
die Lieferantenzuordnung, die Stickliste, Varianten u.a. Weiterhin kann man
Uber sogenannte MUSS-Felder bestimmen, welche Felder bei der Neuanlage
eines Artikel ausgefullt sein mussen und sogar festlegen welcher Wert ent-
halten sein muss. MUSS-Felder stehen auch fur die Neuanlage von Adressen
zur Verfugung.

Standardmaliig sind alle Regeln deaktiviert. Um diese zu aktivieren, klicken
Sie diese Regeln in der Liste an und wechseln entweder auf die Kartei ,,Ein-
stellungen® oder klicken auf ,,Regel bearbeiten”. Dort setzen Sie den Haken
bei ,,Aktiv* auf ,aktiviert* und speichern die Einstellung ab.

Aktise ?
o aktiiert

MUSS Felder

Um MUSS-Felder fur Artikel oder Adressen zu definieren, wéahlen Sie aus der
Liste der Regeln ,, Artikel MUSS Felder” (respektive ,,Kunden MUSS Felder” o.4a.
bei Adressen) und wechseln auf die Kartiekarte ,,MUSS Felder*

%5 Regel Artikel MUSS Felder - Bearbeitung = | (5]

vorhandene Felder Felder mit einer Eingabepflicht:
Artikel . Feld

andant /d_ :
e )
Artikelnummer Bedingung

EANMummer @ keine Bedisnung
Zuzatznummer

W arengiuppe ' Eingabepflicht (MOT MULL)
Umzatzsteuer
Wahrung -
Multimedia ) Bereich  vor:
Bezeichnung -
Bezeichnung? bis:
Bezeichnungl \
Bezeichnungd :
Bezeichnungd w Bezeichnung=MOTMHULL
Langtext

Preizeinheit

m

(" Muzs Enthalter;

-

b

AN

Einheit
EE
Kosten
LEK

WK1 -
VK2 ' «
VK3 \_)
WK A i

Liste  Einstellungen MUSS-FeIda‘I

H Speicherm
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Links werden alle zur Verfigung stehenden Felder aufgelistet. Wir nehmen
als Beispiel, dass die Bezeichnung nicht leer sein darf.

Wir klicken Bezeichnung an und mit dem Button ,,Pfeil rechts* wird es MUSS-
Feld ausgewahlt. Nun bestimmen wir mit ,Eingabepflicht (NOT NULL)*, dass
dieses Feld nicht leer sein darf. Mit dem ,,Doppelpfeil runter” wird nun diese
Einstellung gesetzt und muss nur noch aktiviert werden. Um die Einstellung
wieder zu entfernen, klicken Sie die jeweilige Einstellung rechts in der Liste
an und kiciken den ,Pfeil links* um diesen zu entfernen.

Dublettentberpriufung

In den Regeln kdnnen Sie die Dublettenuberpriufung fur Adressen einschalten
und genau konfigurieren. Dabei wéhlen Sie in der Liste der Regeln die ,,Artikel-
dublettensuche” (respektive , Kundendublettensuche* u.a.) und wechseln auf
die Karteikarte ,,Dublettencheck®.

@ Regel Artikeldublettensuche - Bearbeitung =)= jn

vorhandene Felder
Artikel [

- _— Bezeichrung
tandant * EANMummer
At
Atik.elnurnmer

EAMMummer
Zuzatzhummer
W arengruppe
Umzatzsteuer
W ahring
tultimedia
Bezeichiung
Bezeichnung?
Bezeichnung3
Bezeichnungd
Bezeichnung
Langtext
Preiseinheit
Einheit

EK

Kosten

LEK

WK1 -
V2 ( «
V3 \_)
Wik4 i

Liste  Einstellungen Dublettencheckl

Felder zum Dublettencheck

m

H Speichem

Links werden alle zur Verfugung stehenden Felder aufgelistet.Wéahlen Sie das
Feld, welches zur Dublettenprifung genutzt werden soll und verscheiben es
mit dem ,Pfeil links* auf die rechte Seite. Nach dem Speichern und der
Aktivierung der Regel werden Dubletten nun anhand der eingestellten Krite-
rien erkannt.

Viele weitere Regeln sind vordefiniert, welche im Einzelnen nicht erklart wer-
den, da diese i.d.R. selbsterklarend sind. Die Regeln werden im Anhang alle
nochmals aufgelistet.
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Textbausteine

Die Textbausteine in der AFS-Warenwirtschaft sind eine nutzliche Hilfe. Hier
hinterlegen Sie oft bendtigte Textpassagen. Klicken Sie dazu einfach in die
linke Fensterhalfte und legen Sie fur den folgenen Text eine Uberschrift an.
Anschlie3end geben Sie den Text in das freie Feld in der rechten Fensterhélfte
ein. Die Texte kdnnen naturlich mit den Steuerungstasten fur die Formatie-
rung nach lhren Winschen formatiert werden. Haben Sie den Text fertig ge-
schrieben, speichern Sie mit einem Klick auf das Diskettensymbol oder mit
der Taste ,F11“.

Textbausteine konnen nahezu in allen Freifeldern eingeftigt werden. Die Op-
tion ,,Textbaustein einfugen* finden Sie im Kontextmenu, welches Sie Uber die
rechte Maustaste erreichen.

Formularinfotexte

5 Infotexte fur den Ausdruck stehen zur freien Verfigung. Diese kdnnen z.B.
als Werbetexte oder sonstige Informationen genutzt werden.

Sie kdnnen die Texte im Formulareditor mit TBL MANDANT.INFOTEXT1 - 5
einbinden.

Mahntexte

Hier konnen Sie lhre Mahntexte eingeben, verwalten und léschen.

E-Mail-Einstellung

Unter ,,E-Mail-Einstellung” stellen Sie Ihre Absenderdaten fur Ihre E-Mail ein.
Dazu mussen Sie hier auerdem lhre Server-Einstellungen hinterlegen.

Wahrungen

Die Wahrungsdatenbank beeinflusst nur den Ausdruck auf Ihren Belegen und
rechnet nach den hier eingegebenen Kursen um. Intern rechnet die AFS-
Warenwirtschaft nur mit der Landeswédhrung. Geben Sie hier die aktuellen
Tageskurse ein, indem Sie mit der Maus auf die Zeile klicken und den Kurs
andern.

Mit einem Klick auf ,,OK" beenden Sie die Wahrungseinstellungen.
Mwst-Satze einstellen
Unter ,,MwSt-Einstellungen“ kénnen Sie verschiedene Mehrwertsteuer-Satze

hinterlegen. Au3erdem kdnnen Sie alle notwendigen Konten fur den AFS-
Buchhalter einstellen.
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ﬁ MwSt-Einstellungen =g ﬂ
29 @' # v =
aktuelle MwStlErIdskonto in Fibu |Fibukostenkonto Datumnegrenzs] alte MwSt) ales Eroskonta Fibukostenkontcl (i)

14 S 18 8400 3400/ 01.04.1358 15 ,

H 7 8300 3300 01.04.1933 7 3

H i a100 3200 01.04.1938 a

)
aktuelle Einstellung: 2 p alte Einstellung
St ,718 I Fibudaten anzeigen WSt |715
Datumsgrenze:
01.04.1998 =

Die Umsatzsteuerliste konnen Sie naturlich auch ausdrucken. Dazu klicken
Sie einfach auf die lhnen bekannten Symbole im oberen Bereich des Fensters.

Besteuerungstexte

Um gesetzlichen Bestimmungen leichter zu entsprechen, kbnnen Sie ganz
einfach Texte zu den Besteuerungsarten hinterlegen, welche im Ausdruck
ausgegeben werden. Diese werden mit TBL STEUERTEXT.FORMULARTEXT
im Formulareditor ausgegeben.

Werkzeuge

Hier stehen Ihnen folgende Mdoglichkeiten zur Verfugung:

SQL-Editor

Sie konnen eine eigene Abfrage der Datenbank durchfuhren, wenn Sie Uber
die notwendigen SQL-Kenntnisse verfugen. SQL ist eine Programmiersprache
far Datenbanken. Sie ist sehr komplex und kann im Rahmen dieses Handbu-
ches daher leider nicht beschrieben werden.

Im Buchhandel gibt es viele Werke zu diesem Thema. Im Zweifelsfall fUhren
Sie bitte keine SQL-Abfragen/Anweisungen aus. SQL-Abfragen/Anweisungen
kénnen nicht rickgangig gemacht werden!

Zahlungsverkehr

Uberweisung

Hier finden Sie alle Einstellungen rund um lhre Uberweisung. Offnen Sie die
,~Stammdaten -> Zahlungs- und Lieferbedingungen®. Wahlen Sie dort die
passende Zahlungsart aus. Setzen Sie den Haken bei ,Vorgang sofort ins
Bankingmodul Ubertragen®. Fortan werden alle Vorgdnge beim Druck, die mit
dieser Zahlungsart erstellt werden, automatisch in die Uberweisungen Uber-
nommen. Sie finden unter dem Karteireiter ,,Buchungsliste” alle erfolgten
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Uberweisungen. Um eine DTA-Diskette zu erstellen, driicken Sie die Tasten-
kombination ,,Strg + B“ oder klicken Sie auf den Button im oberen Fenster-
bereich. Sie kdnnen sich aul3erdem den Beleg ausdrucken.

Naturlich konnen Sie den Uberweisungstrager auch von Hand ausfullen.

:IUherweisung g@
@ - | o | & | e | Fo o | 9 e

? Uberweisungsauttray von:

rEmpfinger: Hame, Vorname/Firma {max. 27 Stellen)

Kontonummer: Bankleitzahl:

w8 -

bei

Betrag

£
9 - | Ml

Verwendungszweck, z.B. Kunden-Hr, usw {max. 2 Zeilen a 27 Stellen)

Auftraggeber: Hame, Vorname/ Firma, Ort

Konto-Hr. des Auftraggebers
s

Datum: |Ds.03.2005 v[ Filligkeit: |ns.03.2005 v[ [ &n Bank lkergeben

interne Bemerkung

@ Farmular | é Eluchungslis{el

Lastschrift

Bei Lastschriften gehen Sie genauso vor wie bei Uberweisungen - allerdings
handelt es sich dabei um lhre Debitoren. Es werden nun aus lhren Kunden-
daten automatisch Lastschriften erstellt, falls fir den Kunden eine Rechnung
erstellt wurde und der Rechnungsbetrag per Bankeinzug abgebucht werden
soll. Dies mussen Sie in diesem Fall naturlich unter ,Stammdaten -> Zah-
lungs- und Lieferbedingungen* einstellen.

Onlinebanking tUber AFS-Banking steht Ihnen hier genauso zur Verfugung.
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einzeine Buchung

ubergeban
Sammelbuchungen externe DTA-Dated
ubergeben ubergeben
E L | B~ © | S| m- blw
offene Belege | ausgefihrie Belege ] alle Belege ]
. . Selektionsdatums
(" Gesamtibersicht
~ e o .. | sanr 2011 -l * Belegdatum

Optional kénnen Sie auch eine externe DTA-Datei einlesen und diese direkt
an AFS-Banking Ubergeben.

Kontoauszugsimport
Mit dem Kontoauszugsimport kdnnen Sie Ihre Kontoauszuge in der AFS-Waren-
wirtschaft einlesen.

Aufgerufen wird der Import Uber ,Werkzeuge* -> ,Zahlungsverkehr® ->
»,Kontoauszugsimport*

ﬂerkzeugeh Fenster HilFe

W SOL-Edikor

Zahlungsverkehr 4 Uberweisungen

A Preisliste einrichten Lastschriften

ﬂ W' dhrungsrechner Abbuchungsauftrag
< Terminplaner s Eonktoauszugimpart

Einstellungen
Zuerst wenden wir uns den Einstellungen zu:

Hier finden Sie von uns bereits vorgefertigte Importeinstellungen fir einige
der bekanntesten Banken, mit denen Sie lhre Auszlge einlesen kénnen.

Wie dies von Statten geht, erklaren wir lhnen im Folgenden.

Ihnen ist bereits die folgende Leiste bekannt. Mit dieser Scrollen Sie durch
die einzelnen Punkte, fugen neue hinzu oder l6schen bereits vorhandene.

©1940.0 [OLOUOUIUDUO
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Klicken Sie auf das Plussymbol (hier rot umrandet), um ein neues Bank-
importformat zu erstellen.

Bezeichnung

|a|:u:|T ezt

(" esternes Bankingprogranmm

Kentoart ' AFS-Banking
K.ontonurnrmer: ||:||:||:|1 956434
Fibukanta 1200 PIM Hinterlegen

Im obigen Bild sehen Sie, welche Einstellungen Sie vornehmen kdénnen.

Bezeichnung:

Trennzeichen:

Fibukonto:

Startzeile:

Feldzuweisungen:

AFS-Banking:

Legen Sie hier den Namen fur Ihr neues Import-
skript fest, z.B. ,,Deutsche Bank*.

Wahlen Sie aus dem Drop-Down-Menu das Trenn-
zeichen aus, mit dem auch die Werte in der
Auszugsdatei getrennt wurden.

Geben Sie an dieser Stelle Ihr Finanzkonto ein,
z.B. die Fibukontonummer lhrer Bank.

Mit diesem Feld bestimmen Sie, ab welcher Zeile in
der Auszugsdatei mit dem Auslesen begonnen wird.

Hier werden die Zuweisungen der Kontoauszugs-
daten angezeigt.

Diese kdnnen auch wieder uber den gleichnamigen
Button geldscht werden.

damit legen Sie fest, dass die Kontoauszuge aus
dem optionalen Zusatzmodul AFS-Banking impor
tiert werden. Zusatzlich kdnnen Sie noch den Pin
hinterlegen. Die Feldzuweisungen entfallen hier.

Um alles nach Ihren Winschen zu gestalten, mussen Sie zunachst alle Felder
entsprechend lhres Kontoauszugs ausfiullen und diesen dann einlesen.

Klicken Sie dazu einfach auf diesen Button: [ kKontoauszug zur Einstellung bffnen

Waéahlen Sie nun einen Kontoauszug aus und offnen diesen.

Jetzt erscheint ein neues Feld mit der Bezeichnung ,,Zuweisen®.
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Zumeizungen
Frogrammfelder Felder dez Fontoauzzugs
Buchungsdatum D aburn
Funde Wertztellung
E-tail .g.rt X .
Werwendungszweck, LChUNgEInw e
K.antonurmirmer Auftraggeber
EBlz Ernpfanger
Betrag Betrag Euro

Zuweizen | Saldo Euro

Weisen Sie hier entsprechend der Felder, welche Sie benétigen, die Programm-
felder zu.

Beispiel:
Programmfelder Felder des Kontoauszugs
Buchungsdatum -> Datum
Kunde -> Auftraggeber
Betrag -> Betrag in Euro

Haben Sie alle Felder zugewiesen, speichern Sie alles mit einem Klick auf den
Haken in der oberen Leiste.

In der oberen rechten Ecke des Bildschirms sehen Sie eine Tabelle mit folgen-
den Inhalten:

.Kundennummer*, ,Auftragsnummer und ,,Rechnungsnummer®*.

Damit die Warenwirtschaft den Verwendungszweck der Kontoauszige mit
den Rechnungen eindeutig indentifizieren kann, mussen Sie Definitionen fest-
legen, damit Kundennummern und andere anhand dieser erkannt und zuge-
ordnet werden koénnen.

Kundennummerh Auftragznummern Rechnungsnummern
F.undennummer Avftragznummer Rechnungznummer
K.undetnine ALiftragnr Rechnungznr
kT Auftrag Fechrung
kD AMR Rech
Frr ReMr
k. RE

Ein kleines Beispiel soll dies naher erlautern.

Beispiel:
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Daturn Wertstelung Art Buchungshinweiz  Auftraggeber Empfanger Betrag Eun
02.01.2003 28122007 Gutzchrift KJNDENHUMMER 1234 RECHNUNGS MUMMER 47053 EL
02.01.2003 02.01.2002 Gutzchrift KJMDEMNMUMMER 12345 RECHMUMG SMUMMER 47063 E
02.01.2003 02.01.2003 Gutzchrift KJMDEMNMUMMER 45673 RECHMUMG SMUMMER 47073 E
02.01.2008 02.01.2008 Gutzchrift KJMDEMNMUMMER 1234 RECHMUMNGS MUMMER 47222 EI
0z2.01.2008 02.01.2008 Gutzchrift KJMDEMNMUMMER 52148 RECHMUMG SMUMMER 47212 £
02.01.2003 02.01.2003 Gutzchrift KJNDENHUMMER 22580 RECHMUMG SMUMMEC 47243 T
28122007 28122007 Gutzchrift KJMDEMNMUMMER 17435 RECHMUMG SMUMMER 47211
28122007 122007 Zinzen/Entgelt AFS SOFTWARE GMEH & COKG

Sie weisen die Kunden an, Uberweisungen an Sie nach folgendem Schema
auszufullen:

Verwendungszweck:
KuNr: Ihre Kundennummer ReNr: lhre Rechungsnummer

Mit den passenden Definitionen werden jetzt Kunden- sowie Rechnungsummern
korrekt eingelesen.

Debug-Modus
Auf den Debugmodus greifen Sie entweder zu, indem Sie im Einstellungs-

fenster oder im ,Kontoausziige verbuchen* Fenster im ?-Feld einen Haken
setzen.

Kontoauszige verbuchen  Einstellungen | Debug

Dalum  ‘Weststellung Bt Buchungshirmeiz  Auflraggeber Empé arger Belrag Eura Salda Ewa
0201, 2008 23.12.2007 Gutzchnft EUMDENNUMMER 8133 RECHMUNGS MUMMER 47053 ELEKTRO ELOFER - STUTTGART* *wOM
02,01, 2008 02.01, 2008 Gutsehnfl EUMDENNUMMER 18531 RECHMUNG SNUMMER 47068 BERLIMSTOME GMEH COKG - F RECHE
0201, 2008 02.0n. 2008 Gutzchoft EUMDENHNUMMER 24305 RECHMUNG SNUMMER 47078 EKE-Q.ASCHE ITK-SEHACE - LIMESHAI
0201, 2008 02,01, 2008 Gutzchfl EUMDENNUMMER 8873 RECHMUNGS MUMMER 47222 EDIAWVEREE - KEFELD ==WO M 131220
02,01, 2008 02.00 2008 Gutzchrft EUMDENNUMMER 24308 RECHMNUNG SHUMMER 47212 ASCEMTEQUIPMENT GMEH - HURN BEF
0201, 2008 02.01.2008 Gutzchiift EUMDENNUMMER 243071 RECHMUMG SHUMMEC 47249 TEEMET COMPUTER -BAD SALZLA EN™
28.12.2007 28122007 Gutscheft EUNDENNUMMER 24307 RECHNUNG SHUMMER 47211 RFU-SCHONINGEN™%0M 1712, 2007
Z3.12.2007 322007 Zinsans/Entgail AFS SOFTWARE GMEH & COEG 1255 B013.33
27122007 27122007 Lagtzchuilt BOB2295736 ZEMR 2801132323 DHL EURDPACE, MAT, VERFAHREM/TEILMAHME 01 04
122007 27122007 Gutecheft KD MA. G448 KTO 906495 AE 47155 HERIMNG WOLFGANG AFS SOFTWARE GMEH & COK
[aburn |We'lsbdhmg A
|_j02.0n 2008 2812 2007
_IIE.IJ'I.Z'EII:IB 0201,2008
2.0, 2008 02,0 2008

0.0, 2008 {02.01.2008

0. 2008 02.01.2008

.01.2008 02.00.2008

12,2007 2812.2007

12,2007 n2.2007

122007 2712.2007

12,2007 2712.2007

Im Debug-Modus kdnnen Sie die einzelnen Felder der Auszugsdatei sowohl
im ,,.Dateimodus* als auch im ,Feldmodus” sehen. So kénnen Sie wesentlich
leichter Ihre Feldzuweisungen erkennen und bearbeiten.
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Kontoauszuge verbuchen

|. @Knnmauszugladen | ah |05.09.2011 v

Bezeichnung | ’ Legende
Sparkasse D eindeutia gefunden
_H_I,Iplj Verainshank . Teilzahlung oder Skontoabzug
R Bank 2 . uberzahlung ader mehrere gezahit
EapnTest . . Kunden gefunden, bitte prifen D gefunden ist aber schan bezahlt
i D tiicht gefunden, mariuel suchen . kamplett Verbucht
o |mpart starten . D manuel gesucht D Yerbucht, Resthetrag vorhandsn

Zum Verbuchen gehen Sie folgendermalen vor:

Als erstes wahlen sie ein Schema aus der Liste und klicken auf

[% F.ontoauzzug affnen

Wahlen Sie ihre Datei und klicken Sie dann auf ¥ Import starten

Nun sind die Farben entscheidend. Entsprechend der Legende kdnnen Sie
ersehen, ob alles einwandfrei eingelesen wurde. Klicken Sie in diesem Fall
einfach auf den gewunschten Buchungsvorgang und auf ,Verbuchen*. Ist der
Vorbang komplett verbucht, wird er bspw. schwarz dargestellt. (Um das zu
erkennen, wechseln Sie einfach zu einem anderen Vorgang).
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AFS-Banking

dieses optionale Zusatzmodul erlaubt IThnen per HBCI oder FinTS ihre Bank
anzusteuern, um die Kontoausziuige mit den Vorgangen abzugleichen oder
Ihre Uberweiungen (auch SEPA) und Lastschriften durchzufuhren.

B AFS-Banking . . & Lo | D fef S

Uberwesngen (Offen) @ | Anhame | An Kontonu... An Banilel.. Betragn €  Uberwoweck 1 Wbenwawec... Von Name  von Monto... Enbagsdatum |
- 123456789 53250000 49 RG-2011-08-18 apofank DOO1956434 22082011

=
| J Lberwetsung bearbeden

[l |
| ﬁ Liberweisung lgschen

|
_Q Neue Lbarwesung
| L:ﬂ‘ Enfrage in Datel umwandsin

Ubermetung susfuhren

Ubsrwessungen (Offien)
Ubsrwesungan (Abgeschiossen])
SEPA {bsrwesungen (Offen)
SEPA-Ubsrwezungen (Abpesciossen)
Lastschrift (Offen)

Lastechrift (Abgeschiossen)
rontossTg

AFS Bankngadmin starten

Beim Erststart werden Sie aufgefordert, einen neuen Bankzugang einzurich-
ten. Dazu steht IThnen wahlweise das TAN-Verfahren zur Verfugung oder tUber
Schlusseldatei/Chipkarte.

Als Beispiel wahlen wir TAN-Verfahren. Im nachsten Menu geben Sie lhre
Bankleitzahl ein und die Einstellungen der Bank werden gesucht. Ist lhre
Bank gefunden, so geben Sie nur noch im néachsten Fenster je nach Bank lhre
Anmeldename, Legitimation-1D oder Kontonummer an.

Sollte Ihre Bank nicht vorhanden sein, mussen Sie neben diesen Daten im
Expertenmodus auch die Internetadresse des Bankensystem angeben. Diese
erfahren Sie bei lhrer Bank.

Nach erfolgreicher Einrichtung erfolgt eine Synchronisierung mit der Bank und
die Schnittstelle kann nun genutzt werden. Um weitere Konto einzurichten,
wahlen Sie links im Menu ,,AFS- Bankingadmin starten®

- Uberweisungen (Offen)

Hier werden all noch nicht durchgefiuhrten Uberweisungen aufgelistet. Sie
konnen diese ausfiihren lassen oder weitere manuelle Uberweisungen anle-
gen bzw. vorhandene bearbeiten oder l6schen.

Um neue Uberweisungen anzulegen, wahlen Sie den entsprechenden Menu-
punkt und eine Maske o6ffnet sich, welche wie ein Uberweisungsformular aus-
sieht. Nach Eingabe der Daten speichern Sie diese mit ,Uberweisung spei-
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chern“ und kdnnen das Fenster schliel3en.

Um diese oder andere Uberweisungen auszufiihren, klicken Sie die Uberwei-
sung an und wahlen im Meni ,,Uberweisung ausfiihren“. Im Anschluss miissen
Sie je nach Sicherhaitsverfahren entweder ein TAN angeben oder Ihre Chip-
karte angeben.

- SEPA-Uberweisung (Offen)

Dies ist identisch mit den Uberweisungen mit dem Unterschied, dass Sie
IBAN und BIC angeben mussen.

- Uberweisung/SEPA-Uberweisungen/Lastschriften (Abgeschlossen)

Hier werden die durchgefiihrten (SEPA-) Uberweisungen/Lastschriften ange-
zeigt. Mit ,,Uberweisung / (Lastschrift) wiederherstellen*“ kénnen Sie diese in
die offenen Uberweisungen/Lastschriften zur erneuten Ubergabe schieben.

- Lastschrift (Offen)

Dies ist identisch mit den Uberweisungen.

- Kontoauszug

Nach Wahl des Kontos und des Zeitraums wird der Kontoauszug direkt von der
Bank geladen und angezeigt. Ohne Angabe des Zeitraums erfolgt keine Ein-

schrankung und der komplette Kontoauszug wird geladen.
Diesen kdnnen Sie im Anschluss ausdrucken.

Wahrungsrechner

e Ty
% Wihrungsrechner g@
Wahrungsrechnetr

Bezeichnung |Hurzbezeichnung |Fak‘t|:|r |Teiler |EI.I | il
Devtzche Mark Dbl 1,95583 Ja 1
b|Eura € 1,00000 Ja T
Schweizer Franken SFr 1, 60050 Mein
Gizterreichizche Schilling AT= 13, 78030 Ja
Beldizcher Franc BEF 40 33990 Ja
Franzdsizcher Franc FRF 655957 Ja | [
Originalbetray  |0,00] ? | in Deutsche Mark (DM)
umgerechneter Betrag: 0,00 in Euro (€)
v oK |
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Hier konnen Sie verschiedene Wahrungen verrechnen und sich die jeweiligen
Wechselkurse ausgeben lassen. Das Ergebnis der Wahrungsumrechnung kann
in die Zwischenablage abgelegt werden.

Wahlen Sie zuerst lhre Hauptwahrung, mit der Sie lhre Umrechnung wuin-
schen.

Klicken Sie anschliellend auf das blaue Fragezeichen. Die ausgewahlte Wah-
rung wird nun hinter dem Fragezeichen angezeigt.

Geben Sie den Betrag ein, der umgerechnet werden soll.
Sobald Sie einen Betrag eingegeben haben, wird im unteren Feld die Umrech-
nung angezeigt.

Terminplaner

Die AFS-Warenwirtschaft beinhaltet einen leistungsfahigen Terminplaner. Der
Terminplaner ist von seiner Bedienung eng an MS-Outlook angelehnt, um eine
moglichst schnelle Handhabung ohne lange Einarbeitungszeiten zu ermaogli-
chen.

T Kalendar
d | % : -
a |Cow I o Bl o
o A mmn g SR
ng& e
E & Tangs ¥ 5 2|8 ) “ “::_'.-
Tt & Mankred Il 51T
qum i m: LR zan
ol simrrnanen m . I R
3 _ﬁi_m_—: 4 3 A
®m i-iwhﬂ! g% | Mot i s Jan 2000
Monstinchi .- ?:u- — )] s .
&= 1° e Bt
Quatalrrashi 12°
13"
147
15°
18"
17"
18"
187
200

Ansicht baschrimion s | oo
21"

T Vorgeng
] 22" [

Artiknd 23"

1l

In der linken Fensterhélfte sehen Sie die Buttons fur die verschiedenen An-
sichten des Terminplaners. Mit einem Klick auf die Buttons andert sich ent-
sprechend das Outfit der Oberflache. Um nun einen neuen Termin anzulegen,
klicken Sie mit der Maus auf den Button ,Termin anlegen* oder driucken Sie
einfach die <Einfg>-Taste.
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"Tam1in bearbeiten Eﬁ
Subject |
Dale  |0901.2008 ~| Fom [08.0000 = To [090000 -
Hotes E Left
= Cenler _
= Bight
URL |
Shape |Reclangdar v| [~ Flashing Image il@
Foet Font Sample 1234 1@%
Colors Baze Selected _
o e |
a [~ Bemindsr | -
Message |
Addrezs [

In diesem Fenster legen Sie alle relevanten Daten fur den Termin fest. Haben
Sie alle Felder nach lhren Vorgaben ausgefullt, klicken Sie auf ,,Ok*. Der
Termin wurde angelegt, und Sie werden an ihn erinnert, wenn Sie diese Op-
tion gewahlt haben.

Im oberen Fensterbereich stehen Ihnen verschiedene Optionen zur Verfi-
gung. Hier kdnnen Sie einen neuen Termin anlegen, einen vorhandenen Ter-
min I6schen, eine Terminliste drucken oder Anderungen am Ausdruck vorneh-
men.

Aufgabenplanung

Mit dem Aufgabenplaner erstellen Sie schnell und einfach Tasks, die von
einem oder mehreren Mitarbeitern abgearbeitet werden mussen. Klicken Sie
dazu auf ,Werkzeuge -> Aufgabenplaner”. Um eine neue Aufgabe zu erstel-
len, klicken Sie auf den Button ,,neue Aufgabe® im oberen Bereich des Fens-
ters. Es erscheint eine neue Zeile, die im Fenster eingeblendet wird.
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& Aufgabenverwaltung E]
A & | & &l B
Faltig Betreft | Matiz | Prioritat | Status | Datum | Erledigt 2u T | Beendet am | Erstellt am Symbal
i L] Eundenzurickrfen Fragen zur Softwars ! Hoch richt be... 08.03. 2005 Wore T Hane :

Mit einem Klick auf ,Betreff* kdnnen Sie den Betreff der Aufgabe &ndern.
Gleichermafl3en gehen Sie auch beim Feld ,Notiz“ vor. Die restlichen Felder
erklaren sich eigentlich von selbst. Beim Feld ,,Erledigt zu* kdnnen Sie mit der
Maus an eine Stelle des Feldes klicken, um den Status einzustellen. Dieser
wird anhand eines Fortschrittbalkens dargestellt. Im oberen Bereich des Fen-
sters stehen Ihnen wie gewohnt die Druckoptionen zur Verfigung.

Notizen

Die AFS-Warenwirtschaft bietet IThnen die Eingabe von Notizen. Unter Noti-
zen lassen sich verschiedene Rubriken anlegen. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste in die linke Fensterhéalfte. Aus dem Kontextmeni kénnen Sie fol-
gende Optionen wahlen:

- neue Rubriken anlegen

- Rubriken umbenennen

- Rubriken l6schen

Um eine neue Notiz anzulegen, klicken Sie eine Rubrik an und fullen anschlie-
Rend das Feld ,,Kurzbeschreibung®, um Ihre Notiz hinterher wieder zu finden.
Die eigentliche Notiz hinterlegen Sie im Feld darunter.

Unter ,Mitarbeiter* kdnnen Sie einen Mitarbeiter hinterlegen, fur den die Notiz
nicht gelten soll. Nachdem Sie eine Notiz fertiggestellt haben, klicken Sie auf
das Diskettensymbol oder drucken Sie die Taste ,,F11* zum Speichern.
Wenn Sie alle Notizen hinterlegt haben, klicken Sie auf den roten Haken. Das
Fenster wird dadurch automatisch geschlossen.

Textverarbeitung

Die AFS-Warenwirtschaft bietet einen einfachen aber leistungsfahigen Text-
editor, mit dem Sie z.B. einzelne Briefe oder Faxe bzw. Serienbriefe erstellen
konnen. Der Texteditor steht lhnen in zahlreichen Programmbereichen zur
Verfugung: im Kundenstamm, Lieferantenstamm, Artikelstamm oder auch
unter dem Menupunkt ,Werkzeuge*. Wenn Sie die Textverarbeitung aus ei-
nem Untermenu, wie z.B. dem Kundenstamm, aufrufen, haben Sie die Mog-
lichkeit, die Felder aus der betr. Datenbank anzusprechen und einzufugen.
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Sie kdnnen ganz einfach einen Geschaftsbrief an einen oder mehrere Kunden
schreiben. Offnen sie dazu zunéchst die Kundenbearbeitung. Klicken Sie an-
schlieBend auf ,,Adressen -> Textverarbeitung®“.

j [% H & = ‘v’ariable:| j

4‘ [ r [ [ [ [ [ [ [ r [
* [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
!

Zunéchst speichern Sie den leeren Brief auf Ihrer Festplatte ab. Dazu klicken
Sie auf das Diskettensymbol im oberen Bereich des Fensters. Es offnet sich
der bekannte ,Speichern-Dialog“. Wéahlen Sie als Dateinamen ,BriefOl1.rtf*
und klicken Sie auf ,,Speichern®.

Um lhre Mandantendaten auf dem Brief zu hinterlegen, klicken Sie auf das
Feld ,Variable®. Alle Variablen, die Sie in der Klappbox angezeigt bekommen,
stehen fur ein Datenbankfeld. [Tbl_Mandant.Firmal] bspw. enthalt Ihre Firmen-
bezeichnung. Diese haben Sie beim Anlegen lhres Mandanten eingegeben
und ist somit in der Tabelle Mandant der AFS-Warenwirtschaftsdatenbank
gespeichert. Gleichermalien verhalt es sich mit lhren Kunden - allerdings
heil3t diese Tabelle ,,Tbl_Kunden...”“. Verfahren Sie dabei genauso, als wenn
Sie einen normalen Brief schreiben wirden. Halten Sie also Umbriche und
Absatze ein.

Textwriter Leer EI@
&3 H| & = B Varisble: [DATUM 5]
* [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ i‘

[TEL_Funden.Anrede]
[TBL_Funden.Fimal]

[TEL_Funden Strazze]
[TEBL_Funden.Plz] [TEL_Kunden.Ort)

Bad Hersfeld, den [DATLM]

Line: 8 Col: 107 Madified

Wenn Sie Ihren Brief fertiggestellt haben, speichern Sie ihn wie gewohnt mit
dem Diskettensymbol oder mit der Taste ,F11“. Um den Brief zu drucken,
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klicken Sie auf den Menupunkt , Textverarbeitung -> Drucken®. Dabei wird die
Adresse des Kunden eingesetzt, der gerade geoffnet ist. Sie kdbnnen den Brief
naturlich auch als Serienbrief drucken. Klicken Sie dazu auf ,,Textverarbeitung
-> Seriendruck -> Serienbrief drucken®. Dabei werden Briefe fur alle Kunden
in der Liste gedruckt. Sollten Sie nur einer bestimmten Kundengruppe einen
Brief schreiben wollen, missen Sie sie vorher mit der ,Datenfilter setzen*-
Funktion einschranken. Uber die gleiche Art und Weise konnen Sie naturlich
auch Serien-E-Mails und Serienfaxe verschicken.

SMS senden

Mochten Sie eine SMS senden, so geben Sie bei Telefon die Handynummer des
Empfangers ein. Im Textfeld kdnnen Sie lIhre Kurzmitteilung verfassen, an-
schlieend klicken Sie auf SMS senden.

Wichtig: Sie konnen nur SMS versenden, wenn Sie auf IThrem Rechner eine
CAPI-Schnittstelle installiert haben und der Telefonzugang Uber ISDN erfolgt.
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Allgemeine Bedeutung der Symbole aus dem Datenbanknavigator

neues Dokument / Datensatz / neue Inventur

s

¥

kopieren / weitere Adressarten

ausschneiden

einfugen

speichern

alles speichern

bearbeiten / offene Posten anzeigen / Inventur bearbeiten

v B & T L0 o

lI6schen

drucken

Schrift linksbundig

Schrift zentrieren

Schrift rechtsbundig

Schrift fettgedruckt

Schrift kursiv

Schrift unterstrichen

Schriftfarbe einstellen

e N & W m W g
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erster Datensatz

letzter Datensatz

vorheriger Datensatz

nachster Datensatz

aktualisieren

bestéatigen

alles bestéatigen

ruackgangig

Langtext ruckgangig bearbeiten

Datenimport

Datenexport

Datenbankpflege

Datenbank-Versionscheck

DatenbankuUberprufung

Datenbankreparatur (Vollreorg)

alle Indexe neu aufbauen

AFS-Warenwirtschaft

189. Seite



AFS-Warenwirtschaft

@, Verzeichnis der Daten auswahlen
Datensicherung erstellen
Datensicherung wieder einspielen / Rabattsystem & Filialabgleich

Laptopdaten ausgeben

D ® g &

Fenster hintereinander

Fenster Ubereinander

Fenster nebeneinander

@ Ende / Lagerbuch
&II Eigenschaften / Einstellungen
@ Umsatzauswertung

Umsatzanzeige

&

Inventur

User bzw. Passwort andern

Lesezeichen setzen

Lesezeichen o6ffnen

¢ &€ v A
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Artikelliste nach Warengruppen

Inventur offnen

Datensuche

Warengruppen bearbeiten

Kontaktmanagement

Kundenbearbeitung

Lieferantenbearbeitung

Artikelbearbeitung / Lieferanten-Artikelliste

Interessentenbearbeitung

Mitarbeiterverwaltung

Mandantenverwaltung

Vertreterverwaltung

Personalverwaltung

neuen Mandanten anlegen

Liste der Mandanten

Adressgruppen

AFS-Warenwirtschaft
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* neue Rechnung anlegen

)

Al

neues Angebot

neue Auftragsbestatigung

neuer Lieferschein

Vorgange anlegen

o
&

Vorgangsliste

Export in Excel

Export in Word

Datenfilter setzen / automatischer Filialabgleich

externe Preisliste

Postanschrift / Postfach

Kontakt anrufen

SMS senden

@ KW B ¢ e

Termin anlegen/bearbeiten

Termine auflisten

Rabattgruppen (Rabattmatrix)

Zahlungs- & Lieferbedingungen

BE S
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Zusatzmodule
Folgende Zusatzmodule kénnen Sie nachrusten:

- Kassenmodul

- Kassenbuchmodul

- Abo-Wartungsmodul

- Datanormmodul

- Dauerhistorymodul

- Kontaktmanagement

- Mehrlagermodul

- Bestellsystem

- Buschdatamodul

- Cardwaremodul

- DateV-Schnittstelle

- EAN-Preis-Modul

- Excel-Kalkulationsmodul

- Externe Preislisten

- Floating-Modul (in Verbindung mit Kassenodul)
- Gastrocash-Modul

- Geratemanagermodul

- Handyvertragsverwaltung

- Inventurmodul

- Kundenspezifische Artikelnummern
- Maskeneditor

- MDE-Modul

- Mehrsprachenmodul

- Pfandmodul

- Reparaturmodul

- TouchPos-Modul

- Variantenmodul

- Wartungs- und Abomodul

- Filialanbindung Pos-Abgleich

- Filialanbindung Business-Sync

- Laptopanbindung

- AFS-Banking

- Projektverwaltung (nur fur AFS-Manager-SQL)
- Produktionsmodul (nur AFS-Manager-SQL)

Wenn Sie z.B. den AFS-Kaufmann Plus gekauft haben, beinhaltet die Soft-
ware das Kassenmodul sowie das Kassenbuchmodul.

Wenn Sie den AFS-Kaufmann Complete gekauft haben, enthélt die Software
das Kassenmodul und das Fibumodul. (Das Fibuhandbuch ist auf lhrer CD
enthalten und kann von lhnen selbst ausgedruckt werden.)

Diese nachfolgenden Module kdnnen Sie jederzeit bei uns nachbestellen.
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Kassenmodul
Beim Kassenmodul wurde Wert auf Funktionalitat gelegt, um den Verkaufs-
vorgang so einfach wie mdglich zu gestalten.

So starten Sie das Barverkaufsmodul: Unter dem Menupunkt ,Vorgange*
kobnnen Sie drei verschiedene Kassensysteme starten:

- die Einzelhandelskasse
- die Barcode-Kasse

- die Barkassse

- Komfortkasse mit Touch

Wenn Sie oft nicht nur nach der Artikelnummer, sondern auch nach der Be-
zeichnung suchen, starten Sie die Einzelhandelskasse. Diese kdnnen Sie auch
mit der Tastenkombination ,,Strg + F5“ aufrufen.

Sollten Sie ausschlie3lich mit Barcodes arbeiten und einen Scanner verwen-
den, starten Sie die Barcodekasse. Diese konnen Sie auch mit der Tastenkom-
bination ,,Strg + F6“ aufrufen.

Die Barkasse dient nur zum Kassieren von Geldern, ohne dabei einen Artikel
aus den Artikelstammdaten auswéahlen zu miussen.

Die Komfortkasse vereint alle alteren Kassenmodule zusammen in einer und
bietet noch viele weietre Vorteile. Mit dem optionalen Zusatzmodul haben
Sie eine Volltouchfahige Kasse, um noch schneller Ihre Kassenvorgange ab-
zuwickeln.

Einzelhandelskasse:

Klicken Sie auf ,Vorgédnge -> Einzelhandelskasse“. Bevor der erste Kassen-
vorgang gestartet wird, sollten Sie einige wichtige Einstellungen anpassen.
Hierzu rufen wir den Menupunkt , Kassenmodul -> Einstellungen -> Kassen-
einstellungen® auf.

Sie sehen dort die zur Zeit gultigen Zahlungskonditionen, mit denen der
Kassenvorgang beendet werden kann:
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= Einstellungen fiir das Kassenmodul E]@
" OK

1. Zahlart ~B. Zahlart [ aus
Jper Barverkauf L] E’;; qumul@r wé_hlen ||:|er B arverk auf LJ E S
v Fragen ob gedruckt werden soll Farmulareditor [~ Fragen ob gedruckt werden soll -. Fnlmul-a.red.itor .
|~ EC-Cashgerat ansteuem : ]‘—‘ﬂ [~ EC-Cashgerat ansteuem

Ausdrucke: |1 Xl || “organgsart Lieferschein Ayszducke: |1 i]
2. Zahlart 1 1B Zahlart [ auz I
Jper Scheck _7_1 Fg' Forrnular wahlen I :_J E Faormular wahlen
[~ Fragen ob gedruckt werden sall Farmulareditor [~ Fragen ob gedruckt werden soll Eor et
[~ EC-Cashgerat ansteuern i ]‘“—‘ﬂ [~ EC-Cashgerat ansteusm

Ausdricke: |1 Xl || I™ Worgangsart Lieferschein Augzducke: I1 =
3 Zahlart 117 Zahlart ™ aus
|per Kreditkarte LJ E Farmular wahlen ||:|er Rechrung innerhalb 14 TagLJ % e
[~ Fragen ob gedruckt werden soll Farmulareditor [~ Fragen ob gediuckt werden soll " S e
[ EC-Cashgerat ansteuern I—j‘ [~ EC-Cashgerat ansteusmn

Ausdricke: |1 b [~ “aorgangsart Lieferschein Aysducke: |1 =
4. Zahlart ™ ausz - 1 8. Zahlart ™ aus
Jper Lieferschein LI E Farmular wahlar ||:|er Gutschein —:J % Formular wahlen:
[~ Fragen ob gedmckt werden soll Farmulareditor [~ Fragen ob gediuckt werden soll Farrmulareditar
[~ EC-Cashgerat anzteusrn [~ EC-Cashgerat anstevem
[~ “organgsart Lisferschein Ausdrucke: |'I 2| || vorgangsart Lisferschein Ausducke: |1 =

Wahlen Sie bei ,Zahlart” jeweils Ihre Konditionen aus, z.B.:

. Bar

. Scheck

. EC-Cash

. Auf Rechnung (z.B. 10 Tage rein netto)

aNwWNPR

Wie Sie weitere Zahlungskonditionen in die Auswahlliste ibernehmen, wird
in Kapitel 6 genauer erlautert. Fur jede dieser 8 Zahlungsarten haben Sie die
Moglichkeit, ein eigenes Formular zu hinterlegen. Ab der 4. Zahlungsart kon-
nen Sie mit einem Haken bei ,,aus” bestimmen, wie viele Zahlarten Sie benut-
zen mochten. Wenn Sie den Haken ,Fragen, ob gedruckt werden soll* setzen,
werden Sie beim Kassieren gefragt, ob Sie einen Ausdruck des Bons / der
Barrechnung erhalten méchten.

Falls Sie das Cardware-Modul nutzen, konnen Sie bei der entsprechenden
Zahlungsart den Haken setzen. Sie werden dann beim Kassieren aufgefor-
dert, die Karte durch den Leser zu ziehen.

Andern Sie einfach ein bestehendes Formular und fiigen Sie die Zahlungs-
kondition ein (z.B. Betrag dankend BAR erhalten). Zusatzlich kénnen Sie
einstellen, ob bei dieser Zahlungsart direkt das Quittungsformular gedruckt
werden soll, oder ob nach jedem Abschluss eine entsprechende Abfrage er-
scheinen soll.
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Wenn Sie lhre Zahlungskonditionen eingestellt haben, klicken Sie auf ,, Ok*.
Unter ,Kassenmodul -> Einstellungen -> Kassenhardware” treffen Sie alle
Einstellungen zu der von lhnen verwendeten Hardware wie Kassendrucker,

Schublade, Scanner, Display oder Geldkartenleser.

@ Kassenhar dware einstellen

)

o OK

[ Bondrucker
v Umnlaute im DOS-Formnat

Bonabschrit: i{AS C:27h

Schnittstelle einrichten

Kassenschublade

I~ Kassenschublade ansteusm

Offrmen durch: i{AS C:27iptasCi0lpz

Schnittstelle einrichten

Kreditkarten/Geldkarten - Leser

[~ Geldkartengerat ansteuern

1. Befehlszeile: l

2. Befehlszeile: ]

Schnittstelle einrichten

“Kundendizplay

I~ Dizplay ansteusrn Schnittstelle einrichten J

v Umlaute im DOS-Format
~vor dem kassieren [Begriifung)
1. Zeile: |{ASE:2E}{ASC:1 2hwdillkommen beifaSC:10HAS

2. Zeile: |{Thl_Mandant Firmal)

"wéhrend des kassierens [z.B: A-rtiii-eiter:-t]- 1
1. Zeile: |{r—‘«SC:28}{ASC:1 ZHThLArtikel BezeichnungHAS
2 Feile: J{TbI_F'osten..-’-‘mzahI}:-t{TbI_F'osten.F'leis.ZahI} i

."nach dem kazsieren [Bezahlung)
1. Zeile: |{)’-‘«SI::2B}{ASC:1 ZHKASSE ZAHLEN Zahl} fwfi

2 Zeile: J Wielen D ank,

~nach dem bezaHIen [Huckgeld]
1. Zeile: |{}’-\SE:2B}{.¢.SC:12}Gegeben:{Kasse.GEGEBEN.
2 Faile: JHest:{Kasse.HEST.ZahI} SWAEHRUNG.BOMN}

- K.azze Abmeldung T
1. Zeile: |{ASE:2E}{ASC:1 2iDiese Kasse ist 2.2 145 C10H

2 Feile: Jgeschlnssen

Infos zu Einstellungen bzgl. Ihrer Kassenhardware: siehe Anhang.
Anwender von Kassenhardware mussen wissen, an welchen Schnittstellen
die Gerate angeschlossen sind.

Nachdem alle Einstellungen getatigt wurden, klicken Sie wieder auf den ,,Ok*-
Button.

Nachdem Sie den entsprechenden Button angewahlt haben, sehen Sie fol-
gendes Fenster:
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% AFS-Kaufmann 2005 V6.02 {MCPhone HandyShop GmbH & €0.KG) - [Kassenmodul: Kunde (BAR... |- |09

@ Datei Starmmdaten Yorgénage Auswertungen H kassenmaodul  Einstellungen Werkzeuge Fenster Hilfe -
& X

LR L L I EEREEY
B @%@@ s o al@e-|za]p

0,00 €

NEICIEEE |
At Mummer Artikel - Bezeichrung Menge Einzelpreiz %

kel =] | | | |

Art |.&rlikelnummer |Bezeichnung Anzahl |F'reis |F|abalt |Gesamtpreis
Artikel

|»

Zu diesem Zeitpunkt ist die Positionsart ,Artikel” markiert und blau hinter-
legt. Drucken Sie einmal <Enter>, um in das Feld ,Nummer® zu gelangen.

Geben Sie nun die gewunschte Artikelnummer ein oder scannen Sie den Bar-
code ab. Wenn Sie mit dem Scanner abscannen und der Artikel im Stamm
vorhanden ist, wird dieser gefunden und eingetragen.

Der Cursor befindet sich dann im Feld ,Menge®“. Hier wird standardmaliig
immer die Menge ,,1“ vorgegeben. Die Menge wird ibernommen, sobald Sie
<Enter> drucken.

Wenn Sie die Menge bestatigen, springt der Cursor in die Spalte ,,E-Preis”.
Hier wird nun der betreffende Preis vorgegeben, den Sie wéahrend dieses
Verkaufsvorgangs andern konnen. Das nachfolgende Feld ,,Rabatt* kann mit
<Enter> Ubersprungen werden.

Innerhalb dieser Zeile kbnnen Sie mit <Enter> ein Feld weiter und mit der
Tastenkombination <Shift> + <Tab> ein Feld zuritckspringen. Naturlich funk-
tioniert dies auch mit der Maus.

Wenn Sie nur die ersten Zeichen der Artikelnummer oder der Beschreibung
kennen, geben Sie diese ein. AFS-Warenwirtschaft wird Ihnen alle Artikel
auflisten, die mit diesen Zeichen beginnen. Aus dieser Liste kbnnen Sie sich
bequem den Artikel aussuchen und mit der <Enter>-Taste Ubernehmen.
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@Suchergehnis E]@
Artikelnummer ]EANNummer Bezeichnung Einheit | Wi 1 Bestand] Mindestbestand | A
[ A— Nokia 6310 Siick 60 oo oon | |
| Mokia 9210i Stiick 11.60 -1.00 0,00
2 Mokia 300 Stiick 11.60 0,00 0,00
ME Mokia 8910i Stiick 11.60 0,00 0,00
4 Mokia 5100 Stiick 11.60 .00 000 =
|15 Mokia D211 GSM Stiick 11.60 0,00 0,00
16 Mokia M-Gage Shiick 11,60 D,DD- Q.00
_1 3 Mokia 5210 Shiick 11,60 .00 0.00
BE Siemens STES Stiick 1160 0.00 oo | |
BiE Siemens 5L55 Stiick 1160 0,00 000

Sollten Sie den Artikel nicht finden, schlieRen Sie einfach das Fenster wie
gewohnt.

Der Cursor steht nun auf der Spalte ,,Menge“. Mit der <Esc>-Taste l6schen Sie
die bislang eingegebene Position und gelangen wieder in das Feld ,,Menge“
der vorherigen Position.

Drucken Sie die <Einfg>-Taste, um erneut eine leere Position anzulegen.
Ein Hinweis zur Spalte ,Art“.

Es gibt drei Positionsarten. Standardmaéafig ist immer die Positionsart ,Arti-
kel“ vorgegeben.

Die einzelnen Bedeutungen:

1. Artikel : Wahlen Sie ,Artikel“, wenn Sie einen bestehenden
Artikel aus lhrem Artikelstamm verkaufen mochten.

2. frei :  ,Freie Positionen“ verwenden Sie dazu, um Dinge zu kas-
sieren, die Sie nicht in IThrem Artikelbestand fuhren. Ein
Beispiel sind Sonderposten.

3. Ricknahme : Diese Postenart verwenden Sie, wenn Sie vom Kunden
etwas zuricknehmen. Der Artikel wird dann Threm Ar-
tikelbestand wieder zugebucht

Auf Grund der Art ,Rucknahme* bucht das Programm den entsprechenden
Artikel ins Lager zuriuck und rechnet im Kassenmodul den Wert gegen.
Die Postenart wahlen Sie sich einfach aus der Klappbox aus.
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Um eine Position aus der Positionsliste zu l6schen, klicken Sie einfach auf die
entsprechende Position und anschlielRend auf den Button ,,Loschen®. Das Gleiche
erreichen Sie auch mit der Tastenkombination ,,Strg + Entf“ oder einfach mit
einem Druck auf ,,F9*.

Die Kasseneinstellungen finden Sie unter , Kassenmodul -> Einstellungen
-> Kasseneinstellungen (Sonstiges)*.

Z-Bericht

Der Z-Bericht dient als Tagesabschluss Ihrer Kasse. Beachten Sie, dass Sie
den Z-Bericht nur einmal am Tag ausfuhren kdnnen. Der glunstigste Zeitpunkt
daftr darfte fur die meisten Geschafte der Feierabend sein.

Alle Kassenvorgéange des Tages werden erst nach Abschluss des Z-Berichts in
das Kassenbuch ubertragen.

Wenn die Vorgange direkt verbucht werden sollen, mussen Sie den zweiten
Haken setzen, sodass diese in der Statistik gefihrt werden und nicht mehr
anderbar sind.

Mochten Sie, dass nur der Z-Bericht in die Fibu Ubergeben wird, so darf der
Haken beim dritten Punkt nicht gesetzt werden.

Dann ist es aber nicht mehr moéglich, die Erléskonten der einzelnen Artikel in
die Fibu zu Ubergeben.

»Kassenmodul -> Einstellungen -> Kasseneinstellungen (sonstige) -> Be-
richte

= Kasseneinstellungen (Bedienung) E]@

ecEasha’Kreditkarten] ecCash Teil2

Berichtzeinstellung

|v Rohertrag
[v  Aufstellung nach Zahlungsarten
| Kontierung fur Fibu

[v W arengruppenauswertung
v Artikelverk aufzauswertung
[~ mit Detailz

|v negative BOM: ausgeben

[v ecCash Kazsenschnitt auf dem Z-Bericht

W Ok ‘ X Abbrechen |

Hier stellen Sie ein, was auf dem X- und dem Z-Bericht ausgewiesen werden
soll. Setzen Sie einen Haken bei Warengruppenauswertungen, wenn Sie auch
Ihre Warengruppen mit in die Auswertung einbeziehen maéchten. Die Waren-
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gruppen werden dann auf dem Bericht nach Umsatzhdhe sortiert dargestellt.
Die weiteren Punkte auf dieser Karteikarte sind soweit selbsterklarend.

Klicken Sie nun auf den Karteireiter ,ecCash/Kreditkarten®.

= Kasseneinstellungen (Bedienung) g@

Bedienung] Berichte  ecCash/Kreditkarten IecCash Teil2

EC und Kreditkarten™
f+ ‘manuelle Eingabe
" cardware [Tranzact)

Puosition dez Kreditkartenprogramms

Termminal 10: |93933339 Diagnose
Kassenzchhitt
o 0K ‘ X 2bbrechen ‘

Unter ,Position des Kreditkartenprogramms® stellen Sie ein, in welchem
Verzeichnispfad lhres Computers das entsprechende ecCash-Programm in-
stalliert ist. Klicken Sie dazu auf den Button ,Verzeichnis auswéahlen®.
Unter Terminal ID geben Sie lhre individuelle ID ein, die Ihnen nach Ab-
schluss des EC-Cash Vertrags mit der zustandigen Kartengesellschaft mitge-
teilt wurde. StadardmaRig ist die Test-ID von Transact eingetragen.

Eine detaillierte Dokumentation finden Sie weiter unten in diesem Handbuch.

Wenn Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie auf den Kartei-
reiter ,ecCash Teil2“.
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& Kasseneinstellungen (Bedienung) g@

Eedienungl Berichtel ecCashKreditkarten  ecCash Teil2 ]

Fartenleser

Spurtrennzeichen: |—

ecCash/Kreditkarten Berichte und Bons der Abrechnung

(+ Druck auf eingestellten BOM-Drucker
" Druck auf Windowsdrucker
Drruckertreiber auswahlen:

[~

" 0K ‘ X ibbrechen ‘

Auf dieser Karteikarte konnen Sie das Spurtrennzeichen fur Ihren Kartenleser
einstellen, falls dieser Uber keinen automatischen Umbruch verfugt.

Zudem konnen Sie hier einstellen, auf welchem Drucker die Berichte und der
Kassenschnitt ausgegeben werden.

Kassenhardware einstellen
Klicken Sie auf ,,Kassenmodul -> Einstellungen -> Kasseneinstellungen (Hard-
ware)*“.

Unter dem Menupunkt ,Kassen-Hardware“ konnen Sie lhre angeschlossenen
Kassenhardwaregerate einrichten.
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& Kassenhardware einstellen E]
& 0K

 Bondrucker “Kundendizplay
v Urnlaute im DOS-Formnat

Bonabschritt; i{.ﬁ.S C:27%

I~ Display ansteuern Schrittztele einrchten J

v Urlaute im DOS-Formnat
~wor dem kaszzieren [Begriifung)
J 1. Zeile: |{f’-‘«SE:2E}{.¢«SC:1 Zhwdillkommen beifaSC:10HAS

Schnittstelle einrichten

[ Kaszenschublade |2 Zelle: J{TbI_Mandant.Firma1}
I~ Kassenschublade ansteusm ~wahrend des kassierens [2.B. Artikeltext]
Biffnen durch: 185 C:27)ptas C:0ipz 1. Zeile; |{ASC:26HASC 2HThI Artikel BeasichnungHas

; i 2. Zeile: |{Th_Posten Anzahlb{Thl_Posten Preis Zahi) {
Schnittztelle einrchten J 1 |

-"nach dem kazsieren [Bezahiung)
Kreditkarten/Geldk arten - Leser | |11, Zzile [{ASC:2BHASC 2HKASSE ZAHLEN Zahl fwids

[~ Geldkartengerat ansteuern 2 Zeile: JViEth Dank.

T A ] -niach dem bezahlen [Huckgeld]
1. Zeile: |{}’-\SE:2B}{.¢.SC:12}Gegeben:{Kasse.GEGEBEN.

2 Zeile: JHest:{Kasse.HEST.Zahl} {WAEHRUNG.BON}

z F.azze Abmeldung
1. Zeile: [{ASC:ZEHASC:1 2iDiese Kasse ist 22 14510

2 Feile: Jgeschlnssen

2. Befehlszeile: ]

Schnittztelle einrchten

Bondrucker einrichten

Alle hier zur Verfigung stehenden Einstellungen beziehen sich nur auf die
direkte Ausgabe uUber eine Schnittstelle mit dem Formulartyp (*.FOR). Mit
dieser Formularart kann unmittelbar Uber die Schnittstelle ausgegeben wer-
den, ohne dass ein Windowstreiber genutzt wird. Dies hat den Vorteil, dass
der Ausdruck i.d.R. erheblich schneller erzeugt wird als Uber einen entspre-
chenden Windowstreiber.

Die erste Option ,,Umlaute im DOS-Format“ dient der Einstellung des Aus-
drucks von deutschen Umlauten (&, 6, U, ). Da hier von Drucker zu Drucker
Schwierigkeiten unter Windows auftreten kénnen, schalten Sie diese Option
im Bedarfsfall ein, sollten die Umlaute auf IThrem Ausdruck nicht korrekt dar-
gestellt werden.

Als zweite Option kénnen Sie die Schnittstelle einrichten, an der der Bon-
drucker angeschlossen ist:
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& schnittstelle einrichten E]@

Paralell [LFT:] ~Serigll [COM:}— sonstiges I System
+ LPT1: (™ COMI: " eigene Schnittstelle: ™ System
i LPT2  COM2

~ LPT2: ~ COMZ: Suztemfilepath;

" LPT4: " COM4:

X Abbrechen

Sie kdnnen hier angeben, wo und wie das Gerat angeschlossen ist. Bei der
seriellen Schnittstelle muss auRerdem auf die genaue Ubereinstimmung der
Baudrate, Daten- und Stopbits, des Protokolls und der Paritat geachtet wer-
den, da sonst die Datenubertragung zum Gerat nicht funktioniert. Unter ,.ei-
gene Schnittstelle” konnen Sie direkt die Schnittstelle oder auch eine Datei
angeben (z.B. C:\TEST.TXT). Die Option ,,.System* benutzt den eingestellten
Standarddrucker.

Die Einstellungen des Ausdrucks finden Sie im Kapitel , Kasse einstellen”
beschrieben!

Kassenschublade einrichten

Als erste Option kénnen Sie hier wéhlen, ob eine Schublade angesteuert
werden soll oder nicht. Als zweites kénnen Sie den Offnungscode fiir die
Schublade einstellen. Hier gibt es zwei Moglichkeiten:

Die Schublade ist an den Bondrucker angeschlossen (nicht direkt am PC)
Der Offnungscode sollte im Handbuch lhres Bondruckers stehen, fiur folgende
Bon-Drucker finden Sie hier die Codes:

Am meisten kommt fur Epson und Epson-kompatible Drucker folgender Code
zum Einsatz (Voreinstellung):
{ASC:27}p{ASC:0}pz

(Dieser Code ist nur fur Epson-Bondrucker mit passender Schublade anzu-
wenden, fur andere Schubladen fragen Sie bitte Ilhren Hardwarelieferanten!)

{ASC:27}P{ASC:0}

(Dieser Code ist nur fur Citizen-Bondrucker mit passender Schublade anzu-
wenden, fur andere Schubladen fragen Sie bitte Ilhren Hardwarelieferanten!)
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{ASC:27}{ASC:7}pz

(Dieser Code ist nur fur Citizen-Bondrucker IDP 3546 mit passender Schubla-
de anzuwenden, fur andere Schubladen fragen Sie bitte Ihren Hardware-
lieferanten!)

Die Schublade ist direkt am PC angeschlossen (wahrscheinlich serielle Schnitt-
stelle)

Die meisten seriellen Offner (steuert die Schublade an) reagieren auf das
Senden eines beliebigen Zeichens, d.h., Sie geben z.B. ,,A“ ein.

(Dieser Code ist nur fur Standardoffner geeignet.)

Es gibt jedoch auch Offner, die einen Offnungscode und einen SchlieRcode
oder noch komplexere Angaben bendétigen. Diesen ist meist ein Offnungs-
programm beigelegt, welches Sie mit der Schubladensteuerung auch auswah-
len kdnnen: unter der Schnittstelleneinrichtung im Bereich ,,.Sonstiges” geben
Sie das Verzeichnis und den Namen des Offnerprogramms ein (z.B.
C:\SESAM.exe).

Die weiteren Einstellungen der Schnittstelle finden Sie oben beschrieben
(siehe Bondrucker).

Beachten Sie die Grol3- und Kleinschreibung und dass keine Leerzeichen im
Offnungscode enthalten sind.

Kreditkarten- / Geldkarten-Leser einrichten

Als erste Option kdnnen Sie hier wahlen, ob ein Gerat angesteuert werden
soll oder nicht. Es gibt hierfur zwei mogliche Befehlszeilen, mit denen Sie
Daten an das Gerat senden koénnen.

Beispiel:

{KASSE.ZAHLEN.Zahl}
(Ubergibt den zu zahlenden Betrag mit Tausenderpunkt und zwei Nachkomma-
stellen)

{KASSE.ZAHLEN}
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(Ubergibt den zu zahlenden Betrag unformatiert)

Display einrichten

Als erste Option kdnnen Sie hier wahlen, ob ein Gerat angesteuert werden
soll oder nicht. Die zweite Option ,,Umlaute im DOS-Format”“ dient der Ein-
stellung der Ausgabe von deutschen Umlauten (&, 6, U, ). Da hier von Dis-
play zu Display Schwierigkeiten unter Windows auftreten kdnnen, schalten
Sie diese Option ein, falls die Umlaute auf Ihrem Display entweder nicht
korrekt oder gar nicht dargestellt werden.

Anschlieend kdnnen Sie fur zweizeilige Displays die Ausgabe definieren,
hier gibt es folgende Abschnitte:

vor dem Kassieren: Begrul3ungstext, erscheint beim Start und
30 Sekunden nach dem letzten Kassiervorgang

wahrend des Kassierens: zeigt die Artikeltexte mit Preisen an

nach dem Kassieren: zu zahlende Summen anzeigen
nach dem Bezahlen: zeigt die gezahlte Summe und das
Restgeld an

Sie kdénnen bei den Einstellungen auf alle Befehle der AFS-Formularsprache
zugreifen. Texte, die nicht in geschweiften Klammern stehen, werden so aus-
gegeben, wie sie dort eingegeben wurden (z.B. ,Hallo*). Mit {ASC: ...} sen-
den Sie dem Geréat ein Steuerzeichen. Hier wird immer der ASCII-Wert des
Zeichens angegeben, z.B. fur ESC -> {ASC:27}. Jedes Sonderzeichen muss
mit {ASC:...} eingegeben werden, andere Zeichen (normale Buchstaben) kon-
nen direkt eingegeben werden.

Barcodescanner einrichten

Wir unterstutzen z.Z. nur Barcodescanner mit Tastaturschnittstelle, d.h., der
Scanner wird zwischen PC und Tastatur zugeschaltet. Dies bedarf keiner wei-
teren Einstellung. Schliel3en Sie den Scanner einfach zwischen Tastatur und
PC an und scannen Sie in einem passenden Feld. Die Signale des Scanners
werden genauso behandelt wie die lhrer Tastatur.

Kassentastatur einrichten

Sie kdnnen prinzipiell jede Kassentastatur anschlieen, sollten allerdings
darauf achten, dass Tastenkombinationen wie bspw. ,,Strg + Shift + A* pro-
grammierbar sind, damit Sie alle Funktionen nutzen kénnen.

Tagesabschluss
Unter dem Menupunkt ,,Auswertungen -> Kassenmodul“ kdnnen Sie einen
X-Bericht bzw. einen Z-Bericht drucken. Der Unterschied der beiden Berichte
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besteht darin, dass der X-Bericht als Zwischenbericht dient, also mehrmals
aufgerufen werden kann, wahrend der Z-Bericht als endgultiger Abschluss-
bericht gesehen wird.

Also achten Sie bitte darauf, dass Sie den Z-Bericht wirklich nur dann ausfuh-
ren, wenn Sie einen Tagesabschluss fahren wollen.

Beim Z-Bericht haben Sie die Moéglichkeit, die Endbetrage ins Kassenbuch
einflielBen zu lassen. Stellen Sie vorher die entsprechenden Zahlungsarten in
den Stammdaten ein, die nach dem Z-Bericht ins Kassenbuch einfliel3en sol-
len.

&' Kassen Z-Bericht g@
Berechnungszeitraum
" Geszamtiibersicht
" Jahresubersicht i . jv
i talziibersicht
Quartalsiibersicl A lh‘
" Monatsiibersicht
{* Tagesiibersicht Tag 7 -
" freier Zeitraum
auf heute Stellen |
Auswertung von Mitarbeiter: | von allen Mitarbeitem ﬂ
x Abbruch

Im ersten Bildschirm wahlen Sie den Zeitraum aus, fur den die Auswertung
gestartet werden soll. Ebenso kdnnen Sie Auswertungen fur einzelne Mitar-
beiter vornehmen.
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% Kassen Z-Bericht g@

auf den Bondrucker | &P aul den Standarddrucker |

¥ | inz Kassenbuch eintragen

______________________________ ]
nach Zahlarten:
Warengruppenauswer tung

Enzahls o i w 0,00
Brutto........: o,o0
Netto.........: o, o0
<1717 0,00
Rohertrag.....: o, o0
Artikelauswertung

Finanzhericht vom: 07.03.Z2006 14:3%2:44
Berichtsnwmoer: 1
Terte wurden zurilckgesetzt

Wir haben uns auf Wunsch zahlreicher Kunden dafur entschieden, nicht jeden
einzelnen Vorgang ins Kassenbuch einzubringen, sondern lediglich die zu-
sammengerechneten Summen, aufgeteilt nach Erléskonto (USt).

Drucken Sie die Auswertung auf dem betreffenden Drucker.

Der Z-Bericht muss gedruckt werden, da der Z-Bericht nicht wiederholt
werden kann!

Die betroffenen Umsatzwerte werden danach zuruckgesetzt.

Komfortkasse mit Touch

T TeRTHONEn | Funktionen i
[art  [msmenas[Bazmichmng ST ST CTYN N P TSN | —

| 1 Cormpletisterne: |I B groma ]

PoalHor din W sl uaoriars
e || avose | e
| 2 raststr ; || =) vargarg e, I

'gh.“u.._.—.— T Tisch st 0100 € | B " SR ]

TemEmedd s WA Sehnellwahltasten |[Scanning [ Eingabe |

. FCIY LEpE T Harinl Akarinl = | l_ Ii
!HW uuﬂum :"ﬂnﬂtmnumm
e, LG (e

HTTE

onn
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Maske Positionen

[ “ Positionen }
Art |Nummer Bezeichnung Anzahl |Preis |% |
L 020064-1873  AFS-Kaufmann Enterprize 1.00 57114 0.00

‘ "T Tisch auswahlen

3.571,14 €

Hier werden die Positionen des aktiven Kassenvorgangs angezeigt.
Haben Sie Rabatt gegeben, so sehen Sie diesen auch im Fenster.

‘ ¥ Tisch auswahlen Hier konnen Sie einen Tisch auswahlen.

Optionales Zusatzmodul ,Gastro Verwaltung“

Funktionen

"Funktionen
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=] Komplettskarno *&, Storno
Zusatzdaten
[ eingeben [} vorgang parken

E Taskatur an

a4 worgang holen

|%| Z-Bericht
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& Kunden will Zahlen Der Kunde mochte zahlen. Es o6ffnet sich das

Zahlungsfenster.

=] Komplsttstorno Storniert den kompletten Kassen-Vorgang und

verwirft diesen.

'% Zusakzdaten . . . ) .
eingeben Geben Sie zu einem Artikel Zusatzinformationen

ein.

==
4 OK | < abbruch |

Enzelpreis R.abatt

LIeFerdatumIZ?.ug.ZDD? vl

OI'.IO I
breite I
hiihe I

209. Seite



AFS-Warenwirtschaft

In diesem Fenster kdnnen Sie zusatzliche Informationen zur aktuellen Position
eingeben.

Falls es sich bspw. um einen Artikel handelt, den Sie im System noch nicht
erfasst haben, dann kénnen Sie diesen auf die Artikelbezeichnung ,,Diverses*
buchen und in den Zusatzdaten eine Beschreibung des Artikels hinterlegen.

Des Weiteren stehen die Multiplikator-Felder fur Berechnungen zur Verfigung.

Die Tastatur ist nur verfugbar, wenn Sie die Erweiterung ,Touch“ erworben
haben.

Y Tastatur an Mit dieser Funktion kdnnen Sie zwischen den

Schnellwahltasten und der Touch Tastatur umschalten.

[ Positionen MFunktionen }
Art |Nummer Bezeichnung anzahl |Preis |% | @ kunden will Zahlen | weitere Funktionen -
Ld 020064-1873  AFS-Kaufmann Enterprize 1.00 367114 0.0a
2] Komplettstarna %2 storno
Q g;sga;;gﬁten (&) vorgang parken
E Tastatur aus m Wargang haolen
M} Tisch auswahlen 3 57 1 1 4 € %] Z-Bericht X Kasse beenden
D ’

[Tastatur MScanning / Eingabe
‘Q‘W‘E‘R‘THZ‘U‘IHO‘F.‘u‘+ i
‘ & ‘ 3 n] ‘ F ‘ G ‘ H H ] ‘ K ‘ L ‘ & ‘ & 7 g a <= ‘ +1

‘ ‘ Leeren ‘ EMTER ‘ 1 2 3
ENTER
0 : C
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weitere Funktionen -

AFS-Warenwirtschaft

Mit dem Schalter ,,Z-Bericht” filhren Sie den Bericht zum

Tagesabschluss durch.

Unter diesem Punkt finden Sie weitere Funktionen der

Kasse.

S Skorno

Komplettstorno

Fz

oW

Ricknahme

F1l

Rabatte

4

Stamdaten

m Tisch auswahlan

4

Skrg+T

Gutscheirverwakung

g

Strg-Alt+a

Gutschein erstellen und kassieren  Strg+G

Zusatzdaken eingeben

Sefiennummern buchen

F5

Mitarbeiter

Begl.

K.assenbestand

B2

Tastatur aus

BOH

Einstellungen

Abschluss

Einige Punkte sind identisch mit denen der Hauptmaske der Kasse. Diese
werden daher nicht noch mal naher erlautert.

F11

é Rcknahnme

Mit dieser Funktion kdnnen Sie den Artikel als Rucknahme buchen. Zuerst
wahlen Sie den Artikel aus und im Anschluss aktivieren Sie die Ricknahme-

Funktion.
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Gesamtrabatk F?

2
B8 Posterrabatt  Umsch+F?
E3

Prels glatten Sirg+F?

Uber Rabatte kdnnen Sie einen ,,Gesamtrabatt” oder ,Postenrabatt* erfassen.
Mit der Funktion ,Preis glatten* kbnnen Sie einen Preis anpassen.

Beispiel:

Der Preis betragt 1,47 €. Uber die Funktion ,Preis glatten* kénnen Sie den
Preis z.B. auf 1,40 € anpassen.

,Sweitere Funktionen -=> Stammdaten“*

't':rg Kunden wahlen F3 |I

wi  Kunden bearbeiten

5 abweichende Anschiift eingeben  Stig+F3

o Atikelsuche Fa
@ Artikel bearbeken

Waéahlen Sie uber ,,F3“ einen Kunden aus. Falls Sie einen Vorgang nicht Uber
den Kunden-Barverkauf buchen moéchten. Diese Funktion ist identisch mit
dem Schalter auf der Hauptmaske der Touch Kasse.

Der Punkt , Kunden bearbeiten” 6ffnet die Kundenbearbeitung zwecks Editieren
oder Neuanlage von Adressen.

Uber ,,Abweichende Anschrift eingeben” (,,Strg + F3“) 6ffnet sich folgendes
Fenster:
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r@ Lieferamschrift E]@]W

Rechrungsanzchrifl - Ligleranschrift

AFS-Saftware GrmbH & Co kG
Klaustor 3

16251 Bad Hersfeld

e 0K ‘ E ‘ X Abbruch

Hier konnen Sie eine Lieferanschrift eingeben, die erganzend auf dem Bon
ausgedruckt wird.

Der Punkt ,Artikel suchen* 6ffnet die Artikelsuche. Diese Funktion erreichen
Sie zuséatzlich Uber die Hauptmaske.

Uber ,Artikel bearbeiten*“ 6ffnen Sie die Artikelbearbeitung.

,Tisch auswahlen*

"T Tisch auswahlen Strg+T

*optionales Zusatzmodul
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A

Raum |E=EieElinl -

Schirml4 \ Schim12 Schirml3 Schiml1 \

| I I |

Tischi Tisch2 \ Tisch3 \ Tischd

Diese Funktion ist verfugbar, wenn Sie die Gastro-Erweiterung erworben haben.
Sie haben die Moglichkeit, Tische zu erstellen und auf diese einzeln zu buchen.

Bei gedriuckter <Strg>-Taste kdnnen Sie die Tische auf die gewunschte Stelle

ziehen.
Ein Klick auf einen Tisch aktiviert diesen. Alle Buchungen werden jetzt auf

diesen Tisch gebucht.

Gutscheinverwaltung

|| .ﬂﬂ autscheinvernwaltung Strg+alk+G

| I_t] iautschein erstellen und kassieren  Skrg+G
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Uber die Gutscheinverwaltung kénnen Sie automatisiert Gutscheine erstellen.
Diese werden mit einem Barcode versehen. Gutscheine kdnnen wahlweise
auf dem Bondrucker ausgeben oder auf einem mit dem Formulareditor

angepassten

Beispiel: Erstellung eines Gutscheins

Formular.

Wahlen Sie im Kassenmodul ,,Gutschein erstellen und kassieren®.

&= Eingabe

==

Betrag |

Gutzchein Kassieren

Bitte den Betrag eingeben

g 0K ¥ Abbruch

(Nummernblock

1

1] ‘ 0 ‘ C ‘ 100

7 g 9 10 -
4 5 f 20 Entf
1 2 &) 50

ENTER

Geben Sie den Wert, mit dem der Gutschein versehen werden soll, in das
Betragsfeld ein. Mit der Touch-Erweiterung kénnen Sie diesen Uber die Zahl-

Buttons direkt eintippen.

In unserem Fall buchen wir 25,- €.
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& Eingabe

=X

Gutzchein Kaszzieren

Bitte den Betrag eingeben

Bestatigen Sie den Betrag mit ,,OK*".

Nun offnet sich folgendes Fenster:

> s

@Gutscheinvemaltung g@
I Gutschein bearbeiten und Erstellen |
Druck Druckeinstellungen
(2 =} ‘ 3
Gutzcheinanlage Speichern Gutzchein lozchen
A
BETAG |25J:'E' .
T aztatur an
Murnrner I
Bezsichnung I Tastatur an
Daturn |23.1 0.2007 v|
1 Jahr 2lahre 3dahre  Blshie
guiltig biz |22.1 0.2009 vl
eingelozter
Betrag I
El Schliessen

Die ,Nummer® des Gutscheins wird automatisch generiert und vergeben.
far den Gutschein eingeben.
atum (Rechnerdatum) unter
»gultig bis* konnen Sie manuell die Gultigkeit eintragen oder auf einen der

Wahlweise kénnen Sie noch eine ,,Bezeichnung*
Unter ,Datum® finden Sie das aktuelle Tagesd

Schalter 1 Jahr, 2 Jahre usw. klicken.

Das Feld ,eingeloster Betrag® wird gefillt, wenn bereits ein Zahlvorgang

(Teilzahlung) mit diesem Gutschein stattgefunden hat.
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Klicken Sie auf ,,Speichern®“, um den Gutschein mit lhren Vorgaben zu
hinterlegen.

Nach dem Speichern wurde auch das Feld ,Nummer® mit einer eindeutigen
Nummer versehen.

= (=

Druck Druckeinztellungen

4 %

Gutzcheinanlage Speichern Gutzchein lozchen
A
BETAG [ps.00 N
T aztatur an
Nurnmer |103210231007

Klicken Sie auf ,,Drucken®, um eine Auswahl der hinterlegten Druckformulare
zu erhalten.

r@ Ausdruck-Assistent g@'\

Bl I - - L4

Bezeichnung I [ﬁ]
l Gutzchein BOM [Direktduck)
| |Gutscheinkarte

X LEH = I [

Abbruch HTRL EDOF Warzchau Ducken

In unserem Fall wahlen wir die , Gutscheinkarte®.
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Testfirma MYSGL
Musterdrasse 454
12345 Berlin
Tel: 030-640242

GUTSCHEIN

1 poz2z102031 0076

Nachdem Sie den Gutschein erzeugt haben, erscheint dieser in der Kasse als
Position zum Kassieren.

. Positionen ]
Art Nummer |Bezeichnung Anzahl |Preis Do
3 0 Gutschein Gutschein 1 25 1

M} Tisch auswahlen 2 5 ; 0 0 €

Kassieren Sie den Gutschein wie einen normalen Artikel durch Dricken auf
,,F12%.

Einl6sen eines Gutscheins
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Um einen Gutschein einzulésen, muss folgende Einstellung unter ,,.Stammdaten
-> Zahlungs- und Lieferbedingungen* getatigt sein.

=) Zahlungsbedingungen

[T Standard £ahlungzkondition

[ Hezeichnung
Hezeichnung ||:|er Gutzchein

Skontoeinztelunger

1. Skarto ing intethalb von Tagen
2 Skorto in % intehalb von Tagen

Zahlbar ohne Skonto innethalb von Tagen

I Buchhaltung -Verkaufl Buchhaltung - Einkauf

Zahlungzkaonta 1360 @, [normal] [~ Ubemakme ins K.assenbuch

¥ Aufhage mi dieser Zahlart sind sofort beglichert v Gutschen in der Kasse
[~ Vorgang safort ing Bankingmodul ubetragen
¥ Lastschrift alz Abbuchungsauftrag erzeugen

Firmel.onba: | j

Onlineshop (Enlerpriseverzion]
Bemerkungen

| Karteikarte I Liste

Falls Sie noch keine entsprechende Zahlungsart angelegt haben, legen Sie
jetzt eine Zahlungsart ,,Gutschein® an.

Setzen Sie far diese Zahlungsart den Haken bei:

v iAuftrage mit diezer Zahlart gind zofort beglicheri -

Wenn sich in der Kasse die Gutscheinverwaltung 6ffnen soll, so mussen Sie

die Option ,,Gutschein in der Kasse* I+ Gutscheinin der K.asse aktiviert haben.
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Speichern Sie danach diese Einstellung mit ,,F11* oder |{ ab.

Jetzt muss die neu erstellte Zahlungsart noch als mdgliche Zahlungsart
hinterlegt werden. Offnen Sie dazu in der Touch Kasse ,Weitere Funktionen -
> Einstellungen -> Kasseneinstellungen®.

weitere Funktionen -

aE Storno

=] Komplettstorno F2

@ Ricknahme F11
Rabatte/Sonderpreise  »
Stammdaten »
Gastrofunktionen »
Gutscheine »
Positionen »

E& Mitarbeiter ]
Kassenbestand »
Bestellungen r
EQM 3
Einstellungen k
Abschluss »

220. Seite



AFS-Warenwirtschaft

= Einstellungen fiir das Kassenmodul g@
o OK

1. Zahlart 5. Zahlart [~ aus
|per Barverk auf ﬂ f: Formular wihlen |per Barverkauf ﬂ B Formular wihlen
[+ Fragen ob gedruckt werden soll Foimulareditor [~ Fragen ob gedruckt werden sol Formulareditor
|~ EC-Cashgerat ansteusin _ l—_[A | EC-Cashgerat ansteuern

Ausdicke: |1 X! | [T Worgangsart Lieferschein Ausducke: |1 =
2. Zahlart 6. Zahlart [ aus
|per Scheck ﬂ E';; Farmular wahlen | ﬂ ?g' Femuler vl
| Fragen ob gedruckt werden zoll Farmmulareditor | Fragen ob gedruckt werden zoll Farmulareditar
| EC-Cashgerat ansteusm ) l—_[A | EC-Cashgerat ansteusm

Austucke: | > | [ Worgangsart Lieferzchein Susducke: |1 =
3. Zahlart 7. Zahlart [ aus
|per Kreditkarte j FQ}; Formular wahlen |per Rechhung innerhalb 14 Tagj "Fg— Femvler vl
[ Fragen ob gedruckt werden soll Farmulareditar [ Fragen ob gedruckt werden sall Formulareditor
|~ EC-Cazhgerat ansteusrn _ l—_l‘ [~ EC-Cazhgerdt ansteuern T —

Ausduicke: |1 x [~ “organgsart Lieferschein Ausducke: |1 =
4. Zahlart [~ aus 8. Zahlart [ aus
|p3[ Bankeinzug j 'Fg'?; Farmular wihlen |per Gutschein j 'Fg'?; Farmular wihlen
[ Fragen ob gedruckt werden soll Farmulareditar [ Fragen ob gedruckt werden soll Fomulareditor
|~ EC-Caszhgerat anzteusmn =  ——— | |[T EC-Cashgerat ansteusrn T —
[~ “argangsart Lieferschein Luzdcke: |1 = [v “organgzart Lieferschein Auzdcke: |1 =

Ordnen Sie nun einer Zahlart ,,per Gutschein“ zu. In unserem Fall ist es die 8.
Zahlart. Speichern Sie die Erfassung mit ,,OK* ab. Wenn jetzt ein Kassenvor-
gang mit Gutschein beglichen werden soll, so gehen Sie wie folgt vor:

Kassieren Sie die Artikel wie gewohnt. Drucken Sie ,F12%, um die Zahlung
abzuschlielR3en.
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Kasse - BezaE‘ung I

zu Zahlen: 17,85 €

Gegeben: |17-85| € )

1. per Barverkauf

2. per Scheck

3. per Kreditkarte

4, per Bankeinzug

5. per Barverkauf

6. per Gukschein

7. per Rechnung innerhalb 14 Tagen

8. per Gutschein

Wahlen Sie nun die Zahlungsart ,,per Gutschein®. Es offnet sich das Fenster
zum Einlésen des Gutscheins.

I Gutechainliste |
(- = I
Druck keinstelungen Excelerport.

Bezeichnung Fiestbetrag
- i £

[ Sehisssen

In dem Feld neben der ,Suche* kdnnen Sie die Gutscheinnummer mit der
Tastatur eingeben. Sollten Sie Uber einen Barcodescanner verfugen, so kdnnen
Sie die Nummer direkt dort einscannen.

Haben Sie einen Gutschein gewéahlt, bei dem der Betrag des Gutscheins hdoher
ist als der Betrag des Kassenvorgangs, so erhalten Sie folgende Meldung:
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& Gutscheinverwaltung

Gutscheinliste

Diruck Drruckeinstellungen Excelexpart
[103210231007 »

r@ Frage g @ 1!

Gutscheinverwaltung schhessen ?

4 Restgutzchein X Schliezzen

Wenn Sie hier nun auf ,Restgutschein® klicken, wird von dem vorhandenen

Gutschein der Betrag der Rechnung abgezogen. (Zahlbetrag = 10 € | Gutschein
= 25 € | Restgutschein = 15 €)

Dies wird auch in der Gutscheinliste in das Feld ,Restbetrag” eingetragen:

Murnrmer Cratum Eezeichnung Eetrag Restbetrag
B 103210231007 23.10.2007 25,00 15,00

Wenn Sie nun auf ,Drucken“ klicken, konnen Sie fir den Kunden einen
Restgutschein erzeugen.

W Ausdruck-Assistent g@

Bezeichhung |
L Restgutschein [Direktdruck)
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Diesen kdnnen Sie nun einfach uUber die Druckfunktion ausdrucken.
Der Kassenvorgang wird parallel abgeschlossen.

Seriennummer buchen [Eu Seriennummern buchen

Uber diesen Punkt kénnen Sie eine Seriennummer manuell buchen.
Far den Fall, dass Sie gerade einen Artikel kassieren, bei dem die automatische
Seriennummernpflicht nicht aktiviert wurde.

Mitarbeiter £& Mitarbeiter »

Uber diesen Menipunkt kénnen Sie einmal den Mitarbeiter wechseln oder
auch die Mitarbeiter Zeiterfassung nutzen. (Die Zeiterfassung wird hier nicht
weiter erwahnt)

Kassenbestand kassenbestand 3

@ kassen-Entnahme

@ kassen-Einlage

Uber diesen Punkt kénnen Sie eine Entnahme oder Einlage des Kassenbuches
direkt buchen, ohne dass Sie das Kassenbuch 6ffnen mussen.

Beispiel: Entnahme fur Briefmarken
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& Kassenbewegung g@
EMTHAHME [Ausgabe]
1.44
Betrag I 4" Buchen
Beschreibung IEriefmarke
At der Bewegung |4E|'| 0 Porto j
bwSt ' G| o X Asbbruch
(Tastatur

|IH%HHHIHH!I IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII |IIHHHHII

ENTER

Diese wird entsprechend im Kassenbuch eingetragen, ohne dass Sie dieses

selbst 6ffnen mussen.

Tastatur an Tastatur an

Mit dieser Funktion konnen Sie zwischen den Schnellwahltasten und der Touch
Tastatur umschalten. Diesen Punkt finden Sie auch noch mal als Schnellauswahl

auf der Hauptmaske.

Bon BN 3
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[ vorgang parken Skrg+P

L Worgang holen Strg+H

'-.E"l alten BOM bearbeiten  Skrg+a,

Falls Sie den Kassiervorgang gestartet haben, ihn aber aktuell nicht abschliel3en
mochten, so kénnen Sie diesen Uber die Funktion ,Vorgang parken* vorerst
beiseite legen. AnschlieBend kénnen Sie den néchsten Vorgang kassieren
oder Uber ,Vorgang holen* den beiseite gelegten Vorgang fortsetzen, ohne
dass lhnen Daten verlustig gehen.

Einstellungen Einstellungen 3

(Kasseneinstellungen, Hardware etc.)

Grundkonfigurationen und Grundeinstellungen fur die Kasse stellen Sie unter
diesem Menu ein.
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Kasseneinstellungen

= Einstellungen fiir das Kassenmo dul E]@
W 0K
1. Zahiart 5. Zahlarl V¥ aus
|per B arverkauf j 'E'g";; Formular wahlen ||:uer Barverkauf j 'FE- Eammker wElim
Iv Fragen ob gedruckt werden zol Farmulareditor [ Fragen ob gedruckt werden zall B Formularedilor
[~ EC-Cashgerat ansteuern Ausdrucke: |1 =1 | [ EC-Cazhgerat ansteuerm
eI =l | |~ Worgangzar Lieferschein Auzducke: |1 =
2. Zahlart B. Zahlarl v aus
|per Gukzchein ﬂ Fg";; Formular wahlen ||:|E:l Lieferzchein j 'FE- Eemmner welden
[v Fragen ob gedruckt werden zol Foimulareditar [ Fragen ob gedruckt werden soll B Formularedilor
[~ EC-Lashgerat anstevern } — [ EC-Cazhgerat ansteuern
Avsdicke: |1 > ||~ Worgangsar Lieferschein Ausducks: |1 =
3. Zahiart 7. Zahlarl V¥ aus
|per ECK.arte { Geldkarte j TE'& Forrular wahlen ||:uer Rechhung innerhab 14 Tagﬂ 'FE- Eammer wElim
[ Fragen ob gedruckt werden zol Bl Fomnulareditor [ Fragen ob gedruckt werden zall B Formularedilor
[~ EC-Lazhgerat ansteuern ) - [ EC-Cazhgerdt ansteuern
Ausdrucke: |1 j" [~ Worgangsart Lieferschein Auzducke: |1 =
1. Zahiark W aus 8. Zahlarl v aus
|DE[ Ligferschein ﬂ f& Farrular wiahlen ||:'E" Gutschein j 'Fg' Farmdar wahlen
l¥ Fragen ob gedruckt werden sol B Fomnulareditor v Fragen ob gedckt werden soll B Fomularediior
[~ EC-Lazhgerat anstevern [ EC-Cazhgerat ansteuern
[v ‘Yorgangsat Lieferschein Auzdrucke: |1 = [ “organgzart Lieferschein Auzducke: |1 =

Hier aktiveren Sie die verschiedenen Zahlungsarten, die in der Kasse moglich
sein sollen.

Des Weiteren kdnnen Sie ein entsprechendes Formular fur den Ausdruck
hinterlegen sowie den Formulareditor 6ffnen, um ein Formular zu editieren.

Ab der Zahlungsart 4 kénnen Sie aktiveren, ob diese aktiv ist oder nicht.
Mit der Funktion ,,Fragen, ob gedruckt werden soll“ kénnen Sie steuern, ob Sie
nach dem Kassiervorgang gefragt werden wollen, ob ein Bon erstellt werden

soll oder nicht. Die Funktion ,EC-Cashgerat® ansteuern wird zur Zeit noch
nicht unterstitzt.

Kasseneinstellungen (sonstiges) |-f Kasseneinstellungen (sonstiges)

Unter diesem Punkt ist eine Vielzahl von Einstellungen moglich.
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Bedienung

K.azzenmodul

[ IMMER BRUTTO KASSIEREN (KEINE Kundeneinstellung)
[ Ewizchensummenzwang

¥.azzenzchublade bei Zahlung offnen

bei Teilzahlungen immer Restbetrag vorschlagen

bei Teilzahlungen -» zafart urnmachalken, wenn Zahlbetrag erreicht wurde
bei Teilzahlungen -» zofart Duck, bei £ahlungzabschiuzs

nach jedem Kassieren neu anmelden: nach |'| ﬂ SEC

gleiche Artikel zuzammenfazzen
alz erstes Poztenart auzwahlen

K.aszenzahlung beim Start und Abschluss
K.azsenzahlung HUR beim Abschluzs

[ Kaszszenzahlung/¥.aszsenbuch je Mitarbeiter
[ Kaszzenzahlung Sallwert anzeigen

[ Kaszenzahlung auf Z-Bericht

[ Gezamte Z-Benchtz-Differenz summiert ausgeben

L T 3 e Y

[~ Mitarbeiter schnellwechsel

Z-Bercht

v iz F.azsenbuch eintragen

v ‘organge verbuchen

[ jeden Kazzenvorgang einzeln in die Fibu Libertragen

Einige Punkte sollten selbsterklarend sein. Diese werden hier nicht weiter

erlautert.

[ Zwizchenzummenzwang

Bei Aktivierung dieser Option wird nicht mehr der volle Betrag als ,,Gegeben*”
vorgeschlagen, sondern es muss dieser manuell eingegeben werden.

Iv Fazzenschublade bei Zahlung offnen

Ist diese Funktion aktiviert, kann die Kassenlade nur bei Zahlung gedffnet
werden, jedoch nicht ohne.

[v bei Telzahlungen immer Restbetrag vorzchlagen
[ bei Teilzahlungen - sofort urmschalten, wenn Zahlbetrag ereicht wurde
[ bei Teilzahlungen -» sofark Druck, bei £ ahlungzabschluzs

Mit Hilfe dieser Funktionen kdnnen Sie konfigurieren, wie der Ablauf bei
geoffnetem Zahlungsfenster aussehen soll.
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[ nach jedem Kassieren neu anmelden: nach |1 ¥ sec

Haben Sie die Mitarbeiterrechte aktiviert, so kdnnen Sie Uber diese Funktion
einschalten, ab wann sich die Kasse automatisch abmelden soll.

| gleiche Artikel zusammentazsen

Mochten Sie, dass gleiche Artikel nicht mehrfach auf dem Ausdruck erscheinen,
dann aktiveren Sie diese Funktion. Bei identischen Artikeln wird ab sofort
lediglich die jeweilige Anzahl aufsummiert.

[ alz erstes Postenart auswahlen

Diese Funktion ist nur in der Einzelhandelskasse madglich. Sie erlaubt, dass
die Eingabe bei der Postenart beginnen kann.

| Kaszenzahlung beim 5tart und Abzchluszs
| Kaszenzahlung beim Abschluss

Winschen Sie eine Aufnahme des Kassenbestands, aktivieren Sie diese
Funktion. Wenn Sie nur bei Abschluss (Z-Bericht) eine Zdhlung winschen, so
aktivieren Sie die untere Funktion. Bei der oberen Funktion wird auch beim
ersten Tagesstart die Eingabe des Wechselgelds verlangt.

Z-Bericht
Hier konnen Sie diverse Einstellungen fur die Verarbeitung des Z-Berichts

vornehmen.

Z-Bericht

v inz K.azzenbuch eintragen
| “organge werbuchen
| |eden K.azzenvorgang einzeln in die Fibu ubertragen

Soll der Z-Bericht ins Kassenbuch eingeflugt werden, so aktivieren Sie diese
Funktion.

Ist der Haken ,Vorgange verbuchen* gesetzt, so sind nach dem Z-Bericht die
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enthaltenen Kassenvorgédnge nicht mehr anderbar. Zudem wird der Umsatz in
der Artikel-Statistik eingetragen.

Die Option ,jeden Kassenvorgang einzeln in die Fibu uUbertragen* aktivieren
Sie, falls Sie nicht mit dem Kassenbuch arbeiten mdchten.

Beachten Sie, dass aus Grunden der Logik die Optionen ,ins Kassenbuch
eintragen” und ,jeden Kassenvorgang einzeln in die Fibu Ubertragen“ nicht
kombiniert werden kdnnen!

Kasseneinstellungen (sonstiges) & Kasseneinstellungen (sonstiges)

Berichte

| kleinen Mitarbeiterbericht drucken

Berichtzeinztellung fur den ausfiublichen Bericht
v Fuohertrag
v Aufstellung nach Zahlungzarten
| Kontierung fur Fibu
v negative BOMz ausgeben
v Stomo BOM= ausgeben

Iv " arengruppenauswertung " Umzatze
v Artikelverkaufzauzwertung ™ Anzakl

f* iauzfihrlich [mit Detailsf

v FKazzenbucheintragungen [Einlagen und Entnahmen]
v ecCash Kazzenzchritt auf dem Z-Bericht
Anzahlungen

[ Anzahlungen auf Auftragsbestatigungen

[ Anzahlungen auf Lieferscheine

[ Anzahlungen auf Bechnungen

Druckerrand bei Windowstreiber [nur fur < und £ Bencht]
inmm |0 ¥ Schriftart fiir ¥ und % Bericht

Uber die Einstellungen in der Karteikarte ,,Berichte* kbnnen Sie konfigurieren,
welche Daten auf den Berichten mit ausgegeben werden sollen.

Zudem konnen Sie einstellen, ob ein Kassenschnitt* mit EC-Cash beim Erzeugen
des Z-Berichts durchgefuhrt werden soll.

Zusatzlich konfigurieren Sie die Schriftart oder den Druckerrand, um besser
an Ihren Bonddrucker anzupassen. Weitere Anpassungen des X- und Z-Berichts
sind nicht moglich.

*Mit dem Kassenschnitt werden die Daten aus EC-Cash Zahlungen an das
zustandige Rechenzentrum uUbertragen. Dies ist nur in Verbindung mit ElPay
oder Cardware moglich.
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Kasseneinstellungen (sonstiges) & Kasseneinstellungen {sonstiges) |

Kassenstation

& Kasseneinstellungen {Bedienung) E]@

Eedienung] Berichte Kaszenstation l ecEashHKreditkarten] ecCash Teil2]

K.azzenstatiohzeinztelungen:

hier stellen Sie fur diesen Arbeitsplatz die Lok alen Einstellungen ein

F.azzenkennung dieser Station [zur lokalen Abrechnung diezer Kasze]

F.azzen Rechner 1

k.azzenbuch: bei getrennter dbrechnung muss pro Kasze ein
eigenes Faszenbuch benutzt werden

kazzenbuch

3 K assenbuch dffnen | neves Kassenbuch erstellen

v 2 und®-Berchte pro Fazze einzeln abzchliezzen

& (O | X Abbrechen

Wenn Sie im Netzwerkbetrieb mit der Kasse arbeiten, so kénnen Sie hier
einstellen, ob die Kasse pro Station (Rechner) abgerechnet werden soll oder
fur alle Stationen gemeinschaftlich.

Um die Abrechnung fur eine einzelne Station zu aktivieren, geben Sie unter
»Kassenkennung“ den Namen des entsprechenden Rechners ein. ( Es wird als
Vorauswahl der in Windows eingestellte Name (genutzt.)
Uber ,Kassenbuch 6ffnen* weisen Sie dieser Kasse ein extra Kassenbuch zu.
Mochten Sie zuvor ein separates Kassenbuch generieren, so klicken Sie
zunéchst auf ,Kassenbuch erstellen®.

Diese Einstellungen Ubernehmen Sie durch Setzen eines Hakens bei

Iv 7 und ¥-Berichte pro K.asze einzeln abechliessen .

Wichtig:

Haben Sie diese Einstellung aktiviert, muss der Z-Bericht an jeder Station
ausgefuhrt werden. Einen Z-Bericht fur alle Stationen zu erstellen, ist dann
nicht mehr maoglich.
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Kasseneinstellungen (Sonstiges) | #  Kasseneinstellungen {sonstiges)

EC-Cash

& Kasseneinstellungen (Bedienung) E]@

Bedienung | Berichte | Kassenstation ecCash/Kreditkarten ] scCash Tail2 |

EC und Kreditkarter
™ manuele Eingabe

W PINPAD vorhanden

Puozition des Kredik artenprogramms

C:\Programme’epavspavmentelPAY RS lart exe

Diagnose
F.azzenzchnitl

o OK x Abbrechen |

Arbeiten Sie mit EC-Cash, so mussen Sie in diesem Fenster die entsprechenden

Einstellungen vornehmen. Diese werden in der EC-Cash Anleitung genauer
erlautert.

EC-Cash Teil 2

&= Kaszzeneinzstellungen (Bedienung) g@
Bedierung l Eerichle l K. assenstation ] ecCash/Kreditkarten  ecCash Teil2 ]
K.artenlezer

Spurtrennzeichen; l_

ecCash/Kreditkarten Berchte und Bore der Abrechnung

¢ Druck auf singestsliten BOM-Dirucker
" Druck auf Windowsdruckers
Druckertreiber auswahlere

=l

o O | X ibbrechen |

Geben Sie hier das Spurtrennzeichen fir den Kartenleser ein. Dieses erfahren
gy \msfteHersteller des Kartenlesers oder in der dazugehorigen Dokumentation.
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Fur den Ausdruck des EC-Belegs konnen Sie in dieser Rubrik auch den Drucker
einstellen.

Bei EC-Zahlungen muss zwangslaufig ein Drucker vorhanden sein! Ohne Drucker
ist keine EC- Zahlung moglich!

Kassenhardware Einstellungen

& Kassenhardware einstellen E]@
& Abbrechen! o |
Bondrucker Fundendizplay

[v Umlaute im DOS-Format

[ Digplay anzteuern Schrittztelle einrichten

it [1ASC:27N
Benabschnitt |{'£' f [ Umlaute im DOS-Format

wor dem kaszieren [Beagrifung]
| 1. Zeile: |{.-'1‘-.S C:26HASC 2hillkommen beifdSC:10HASC

Schnittstelle einnchten

Kaszenzchublads 2. Zeile: |{T bl_t4andant. Firmat}
[~ Kaszenschublade ansteuesmn wahrend des kazsierens [2.B. Artikeleut]
Offren durch: |{.-'-‘-.5E:2?}p{.-'1'-.SE:EI}p2 1. Zeile; |{.&5E:EE}{.&SE:12}{Tb|_.ﬁ.rtikel.Eezeichnung}{.ﬁ.S

. . 2 Peile: |{T bl_Pasten. Anzahbll=iTh_Pasten Preis. Zahl} fa
Schnittstelle einnchten |

nach dem kaszieren [Bezahlung]
kellnerschloss 1. Zeile: |{.f3.5 C:26HASC:12HRASSE ZAHLEM Zahl} DAl
[ Eelnerschloss abfragen 2. Zeile: | Wielen Dank
nach dem bezahlen [Riickgeld]
| 1. Zeile: |{.-'-‘n.5 C:2EHASC 1 2 Gegeben: K asse GEGEBEM 2
2 Peile: |Hest:{Kasse. REST.Zahl} fw/AEHRUNG . BON?Y
F.azze Abmeldung
1. Zeile: |{.-'-‘-.S C:2BHASC 1 2 asse ist 22 4ASC10HAS

2 Feile: |geschlussen

Schrittztelle einnichten

Mochten Sie entsprechende Kassenhardware an der Kasse betreiben, so kbnnen
Sie diese hier hinterlegen und aktivieren.

Kassenhardeware muss immer Epson-kompatibel sein. In der Regel lasst
sich die Hardware in diesen Modus schalten.

Empfehlung fur den Anschluss der Hardware:

Bondrucker = LPT (Centronics)
Kassenschublade = An Bondrucker (ohne Bondrucker wird ein Offner
benotigt)
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Kundendisplay = Com (Seriell)

Bei USB-Bondruckern kann nur Uber den Windows-Druckertreiber gedruckt
werden. Vergewissern Sie sich vor der Anschaffung von Kassenhardware daher,
welche Schnittstellen vorhanden sind. Des Weiteren ist von Hardware
Systemen, die an nur einem Anschluss angesteuert werden, abzuraten.

Um z.B. einen Bondrucker, der tGber LPT1 (Centronics) angesteuert wird, zu
aktvieren, gehen Sie wie folgt vor:

Aktivieren Sie die Option ,,Umlaute im DOS-Format*.

Bondrucker

[w Umlaute im DO0S-Format

Banabschnit: |145C:27)i

Schnittzstelle einnichten

Klicken Sie auf ,,Schnittstelle einrichten®.

%% Schnittstelle einrichten E]@

Faralell [LPT:] Seriell [COK:] zonstiges System
f« LPTT: " zenell [COM] | © eigene Schhittztelle: " Spztem
i LPTZ COM1 -
~ LPTZ Systemfilepath:
CLPT4: |
x Abbrochan ............ vlmq ............

Wahlen Sie dort den entsprechenden Anschluss aus.
Haben Sie ein Gerat, das z.B. seriell (Com) angeschlossen wird, so mussten
Sie die erweiterten Einstellung aus dem Handbuch zu Rate ziehen.

Wenn Sie die Einstellungen getatigt haben, ubernehmen Sie diese mit ,,Ok".
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Kassenschubladen, die am Bondrucker angeschlossen werden, mussen die
identischen Einstellungen wie der Bondrucker haben.

Um ein Kundendisplay zu nutzen, gehen Sie wie folgt vor:

Aktivieren Sie die Option ,,Display ansteuern®.

Fundendizplay

Schnittetelle einrichten

Klicken Sie auf ,,Schnittstelle einrichten®.

& Schnittstelle einrichten E]@
Faralel [LFT:] Seriell [COM:] zonztiges Syster
i LPTT: fo zenell [COM] | eigene Schrittstelle: i System
" LPTZ COM1 -
~ LPT3: Systemfilepath:
C LPT4: |
Baudrate: B0 §w|  Potokol:  |Hardware [CTS/RTS) x|
Datentits: |8 v|  Paitit |Keine |
Stopbits: |'| j
x Abbrechen W OK

Wahlen Sie nun den entsprechenden Anschluss aus.

Die genauen Einstellungen des Displays entnehmen Sie bitte dem
entsprechenden Handbuch des Herstellers.

Wenn Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, speichern Sie diese mit
,OK".

Steuercodes fur Ausgaben auf dem Display entnehmen Sie bitte ebenfalls
dem dazugehorigen Handbuch.
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Kassenbuchmodul

Das Kassenbuch enthéalt eine Aufstellung aller Bareinnahmen und Baraus-
gaben lhres Geschafts. Um ein neues Kassenbuch anzulegen, gehen Sie
folgendermal3en vor:

1. Wahlen Sie den Menupunkt ,Werkzeuge” an, dann , Kassenbuch”, dann
-Neues Kassenbuch erstellen”.

Kassenbuchassistent =

neues Kassenbuch anlegen

Erdffnungsdatum; IDB.DS.2DDE vl

Anfangsbestand:  |200

Wwahrung: |€ 'I
Bt e = Kaszenbuch_03_2006 |
x Abbrechen Anlegen 5 |

Tragen Sie bitte das Er6ffnungsdatum ein und anschlieRend den Anfangsbe-
stand in EUR.

Klicken Sie nun auf den Button ,,Anlegen”. Die AFS-Warenwirtschaft legt au-
tomatisch eine entsprechende Datei an und 6ffnet das neue Kassenbuch. Der
Anfangsbestand ist als erste Buchung angelegt.

Unten finden Sie den Karteireiter ,,Kassenkonten”:

Diese bendtigen Sie, um Gegenkonten im Kassenbuch zu bebuchen. Fragen

Sie hierzu bitte lhren Steuerberater. Nachfolgend ein Auszug zu allgemein
verwendeten Konten:

236. Seite



AFS-Warenwirtschaft

& Kassenbuch E]@
2%

Kontonummer !Bezeichnung Steuer ] !A |
000K ass2 [
1001 Mebenkasze |
1100 Postbank. |

1200Bank | =
|
|
|

00 Fremdleistungen 16
3200/ areneingang

3300/ areneingang 73 Vorsteuer 7
3400/ areneingang 16 % Yorsteuer 16
4910Parta

4520 Telefon 16
8100 Ergse USt- Frei 0
8300Erlgse 7% USt 7
8400Erlgse 1623 LSt 16
90005 aldovortrage, 5 achkonten

) e e e e e | ) ) e ] 2

Kaszenbuch

Erfragen Sie die einzelnen Kontonummern bei lThrem Steuerberater. Mit dem
Button ,Kontendaten aus Fibu Ubernehmen® importieren Sie alle Konten aus
der AFS-Buchhaltung.

So buchen Sie z.B. eine Ausgabe:

Nehmen wir an, Sie kaufen Briefmarken. Das Konto fur Porto ist im Kontenrah-
men SKRO3 die Nummer 4910 (Porto - vorsteuerfrei). Wenn Sie also z.B.
12,00 Euro entnehmen, um Briefmarken zu kaufen, muss der Eintrag im Kassen-
buch wie folgt aussehen:
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&' Kassenbuch g@
]Zemaum - A T 7 T O IR e B
{+ Gesamtibersicht |
(" Jahresiibersicht Jahr 2008 -
" Quartalstibersicht
" Moratsiibersicht Monat |Marz = Bestand: 235.00 €
" Tagesiberzsicht THE ]8—‘3
(" freier Zeitraurm
Belegnummer | Datum ]Einnahme lAusgabe ]Kontonummeri Kontobezeichnung | Eezchreibung |A:
HEH_DD 03.03.2008 200,00 90005 aldovortrage, Sactk.assenbuch - Anfangsbestand
N 08.03.2006 40,00 1000 K asse Getrankegutschrift
Ld 08.03.20086 5.00 1100 Postbank
=
el
£ B2
Belegnumrner Diaturn e ]—- Gegenkonta Beschreibung
[ [osnazoos +] 5" [1100 = |
Ausgabe 2.00
? Wihung [€ v]  MuStSat | %
Kassenbuch [ 2~ Kassenhontenj

Die Belegnummer vergeben Sie von Hand. Mit ,F11“ speichern Sie lhre Bu-
chung ab. Das Feld ,,Bestand” zeigt nach dem Speichern den aktuellen Be-

stand an.

So buchen Sie automatisch Zahlungen

ins Kassenbuch:

Dort, wo Sie Zahlungen eingeben kénnen (Vorgangsabschluss und Zahlungen
eingeben), finden Sie auch immer einen Button ,,ins Kassenbuch eintragen®.
Wenn Sie diesen anklicken, wird eine entsprechende Buchung im Kassenbuch
vorgenommen. Die Erléskontenaufteilung erfolgt bei den automatischen Bu-
chungen ausschliel3lich nach den Erldskonteneinstellungen bei den MwSt-

Satzen!
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= Vorgang abschliefien ‘;”E]E
% Buchen Yorgangsart: Rechnung X Abbruch
—Betrage
Gegamtbetrag (Brotta): 11.60 bezahlter Betrag: 0,00
Gegzamtbetrag (Metto): 10,00 offener Betrag: 11,60
Gegzamtbetrag (MwSt): 1.60 Skonto I
Gegzamtrabatt [Bruttal: Q.00 VT ||
Gesamtrohertrag [Metta]: 10.00

@ Gutzchiift verechnen |

—Bezahlung:

bezahlter Betrag: I 11.60
Fibugeldkonto: I 0@

D aturn: IDS.DEQDDB vI

[~ ins Kazsenbuch eintragen

Vorgange abschlief3en

%' Bezahlung L._MEIJ
r= L T v X e s d|lEdE | & v X
Betragl Datumi Kontol
b 100,00 1000
85,00 08,03, 2008 1000
Zahlung:| Auftrag: =T Projekthezahlung: 87.00
Betrag: | 100.00 ol . Direktbezahlung:
Geme] O =
D atum: 08.03.2006 - AR 25 00 Skonto i
: - Verechnet 85.00
K.onto: | 1000 ﬁ':' [ ins Kaszenbuch eintragen @ Gutschift verrechien
|
Bemerkung zur Zahlung:

Zahlungen eingeben

Wenn Sie einen Tagesabschluss mit dem Kassenmodul erstellen (Auswertun-
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gen -> Kassenmodul -> Z-Bericht), kbnnen Sie auch die Schaltflache ,,ins
Kassenbuch eintragen® anklicken. Dann werden alle Zahlungen ins Kassen-
buch ubertragen, bei dessen Zahlungsarten auch der Schalter ,,Ubernahme
ins Kassenbuch®“ angehakt ist.

Abomodul

Das Abomodul ermdglicht Thnen die komfortable Verwaltung von wiederkeh-
renden Auftragen und eignet sich insbesondere fur Dienstleistungsunterneh-
men, die in bestimmten Intervallen wiederkehrende Rechnungen schreiben
mussen. Hierzu gehoren z.B. Internetprovider, Reinigungsunternehmen usw.

Wir legen nun einen Aboauftrag an. Klicken Sie auf ,Vorgang -> Neuen Vor-
gang anlegen -> Wartungs- / Aboauftrag”.

Es wird automatisch die Kundensuche aufgerufen. Wéahlen Sie sich den ge-
wunschten Kunden aus und klicken Sie auf ,,Ok“.

Die weiteren Ablaufe gleichen denen der anderen Vorgange. Zusatzlich gibt
es aber neue Funktionen, die wir nachfolgend erklaren:

letzte wfandlung

WWiederholung/Zeitratrm

-

Im Feld ,letzte Wandlung®“ geben Sie das aktuelle Datum ein. Dieses Feld
zeigt lhnen aulRerdem spéter an, wann der betr. Auftrag zum letzten Mal
gewandelt wurde.

Im Fenster ,Wiederholung/Zeitraum* geben Sie ein, in welchen Zeitabstanden
der Auftrag gewandelt werden soll. Hier haben Sie zahlreiche Moglichkeiten:
mit einem Klick auf den schwarzen Auswahlpfeil kbnnen Sie sich die aus-
wahlbaren Zeitraume ansehen und den gewulnschten tbernehmen. Geben Sie
nun die Positionen ein und drucken Sie Ihren Aboauftrag aus.

Sie finden und verwalten lhre Aboauftrage genau wie die anderen Vorgéange,
also uber die Schnellliste bzw. Uber die Komfortliste.

Um einen Aboauftrag in einen Lieferschein bzw. eine Rechnung zu wandeln

gehen Sie folgendermalien vor: Klicken Sie auf ,Vorgdnge® und dann auf ,War-
tungs- und Abowesen®. Sie gelangen in ein neues Fenster.
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=l Wartungs- und Aboverwaltung g

[ welche Wartungsvargange sollen angezeigh werden:

alle bis zum 131 03.2008 v] falligen Yorgange wandeln w “organgsliste erstellen X Schliefen

internies Datur: | 08.02. 2006 ¥ | alz W andeldatum eintragen

Zunéchst schranken Sie den Zeitraum ein. Klicken Sie anschlieRend auf ,Vor-
gangsliste erstellen®. Naturlich kbnnen Sie den Vorgang auch uber den Button
»SchlieRen” abbrechen.

Sie konnen die gelisteten Auftrage nach diversen Kriterien sortieren lassen
und sich die enthaltenen Posten anzeigen lassen. Wenn Sie die Bearbeitung
abbrechen wollen, klicken Sie auf ,,SchlieRen®.

Klicken Sie nun auf den grunen Pfeil, um den ausgewéahlten Vorgang in eine
Rechnung oder einen Lieferschein wandeln zu lassen. Mit einem Klick auf den
blauen Pfeil wandeln Sie alle Vorgange der Liste.

Klicken Sie auf die gewunschte Vorgangsart. Die Rechnung oder der Liefer-
schein werden nun daraus erstellt. Sie finden die neuen Vorgange nun in der
entsprechenden Liste (Vorgangsschnellliste oder Komfortliste) und kdnnen
diese dort ausdrucken.
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Datanormmodul

M=%

& AFS-Datanorm Profiversion V4.0 (MCPhone HandyShop GmbH & CO.KG)

Datei  Stammdaten Datanorm einlesen  Daktanorm erzeugen  Hilfe

@Wwe L. Hoaed @ £ X

= Starnmdaten
ot Ligferanten
@ W arengruppen
B Autikel
O Einstellungen
% Datenpflege
= Datanorm einlesen
% [ atanorm erzeugen

+
+
+
+

Hilfe

Installation
Installieren Sie AFS-Datanorm ins Verzeichnis der AFS-Warenwirtschaft. Wenn

Sie die Installation abgeschlossen haben, 6ffnen Sie AFS-Datanorm. Durch
Anklicken der Plus-Symbole 6ffnen Sie die einzelnen MenuUpunkte im

Verzeichnisstamm.

Y9 Lieferanten
) Warenguppen
----- Artikel
== Datanorm
----- D'Lu W arengruppen einlesen
----- *i2 Rabattgruppen einlesen
----- Artikel einlezen
----- £ Preizupdates
=4} Hilke

-8 Hilfe

Furktionzauswahl

Hier erscheinen die einzelnen Menupunkte. Sie kdnnen die Punkte durch ei-
nen Doppelklick oder direkt aus der Mentuleiste 6ffnen.
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Nun eine Kurzerklarung der einzelnen Meniupunkte:

Datei

- Mandanten -> Mandanten auswahlen (Hier wahlen Sie den Mandan-
ten aus.)

- Mandanten -> Verzeichnis auswahlen (Hier wéahlen Sie das Verzeich-
nis aus, in dem sich die zu bearbeitenden Daten befinden.)

- Ende (Hier beenden Sie AFS-Datanorm.)

Stammdaten

- Lieferantenliste (Hier sehen Sie alle Lieferanten der von lhnen
ausgewahlten Mandanten.)

- Artikelliste (Hier sehen Sie alle Artikel der von IThnen ausgewéahl-
ten Mandanten.)

- Warengruppenliste (Hier sehen Sie alle Warengruppen der von
Ihnen ausgewahlten Mandanten.)

Datanorm

- Lieferanten festlegen (Hier kénnen Sie lhren Lieferanten festlegen.)

- Warengruppen einlesen (Hier kbnnen Sie Ihre Warengruppen einle-
sen.)

- Rabattgruppen einlesen (Hier kénnen Sie lhre Rabattgruppen einle-
sen.)

- Artikelliste einlesen (Hier kénnen Sie lhre Artikel einlesen.)

- Preisliste updaten (Hier kdnnen Sie lhre Preise updaten.)

- Hilfe (Hier erhalten Sie die Onlinehilfe.)
- Systeminfo (Hier erhalten Sie Informationen tber das Programm.)

Allgemeine Erklarung
1) AFS-Datanorm ubernimmt automatisch den zuletzt ge6ffneten Mandanten
aus der AFS-Warenwirtschaft.

Wenn Sie einen anderen Mandanten auswahlen moéchten, gehen Sie unter
,Datei -=> Mandanten -> Mandanten auswéahlen“. Nun erscheinen alle Man-
danten aus der AFS-Warenwirtschaft.

Klicken Sie auf den gewiunschten Mandanten und bestéatigen Sie lhre Eingabe
mit ,,Ok"“. Der selektierte Mandant befindet sich nun im Zugriff. Er bleibt so
lange bestehen, bis Sie einen neuen Mandanten auswahlen.

2) Sie sehen unter Stammdaten die Grunddaten der einzelnen Punkte. Hier

konnen Sie nichts verandern. Um zu den verschiedenen Datensatzen neue
Daten anzulegen, mussen Sie in die AFS-Warenwirtschaft Uberwechsein.
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Erklarung des Datanormmoduls:

Die Datanormdaten sind in mehreren Dateien verteilt, die wiederum ihrer-
seits miteinander verknupft sind, d.h., es kommt auf die Reihenfolge an, mit
der Sie die einzelnen Dateien einlesen.

Lesen Sie zuerst die Warengruppen und Rabattgruppendaten ein, denn diese
werden in den eigentlichen Artikeldaten bendétigt.

Da Sie moglicherweise von mehreren Lieferanten Datanormdatentrager be-
kommen, kann es vorkommen, dass von verschiedenen Lieferanten durch
Zufall die gleiche Artikelnummer vergeben wird.

Dafur steht Ihnen unter ,Datanorm einlesen -> Lieferanten festlegen* fol-
gende Funktion zur Verfigung:

Geben Sie einfach fur Lieferant 1 z.B. die Kennung A ein.
Wir geben Ihnen hier ein Beispiel, wie Sie vorgehen kdnnen:

Selektieren Sie ,,Datanorm -> Lieferant auswéahlen*. Es 6ffnet sich folgendes
Fenster:

a Lieferantenauswahl E]@

Lieferant auswahler

m noch kein Lieferant gewahlt

Artikelhummer ergdnzen durch |

| ’/ aK | x Abbrechen ‘

Nun klicken Sie auf das Symbol ,Lieferanten auswahlen®.
Sie gelangen automatisch in die Lieferantenliste der AFS-Warenwirtschaft.

Wahlen Sie nun den Lieferanten aus, von dem Sie die Datentrager erhalten
haben.

Geben Sie hier nun in das Feld , Artikelnummer ergdnzen durch” z.B. ein A ein
und bestatigen Sie dies mit dem Button ,,Ok"“. Nun setzt das Datanormmodul
far diesen Lieferanten das Prafix A vor die Artikelnummer.
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a Lieferantenauswahl

=%

Lieferant

o

auswahler

nach kein Ligferant gewahilt

&itikelnummer ergénzen durch; |

& 0K |

x Abbrechen
Dauerhistorymodul
% Histo ry
“organgastatus ; — D atumsbegrenzung
[ Status anwenden CARER- RNy [~ auf Zeitraum begrenzen

| rur gedruckte Varganae || T

| rur ungedruckte Yorgange Cml " Gesamtiibersicht m

nur abgeschiossens Vorgange f+ Jahresiibersicht Hls
| Eg:ﬂl'é?;?gb?zcam?; ?;Z;Egange [~ mach Artikelnummern sortieren: " Quartalstibersicht

| argange, die noch nicht kamplett ‘Yargangsart " Monatsiibersicht

tornierte Worgal =
zigmlzin?ni;rtgea\%;énge e aegahesion o1 " Tagesibersicht
| fortgefiihrte Yorgange |Hechnung LJ (" freier Zeitraum
__pir:hi fartoefiihite Wornanne it -
Suche:
Suchfeld: |Artikelnummer | Suchbegift: | ]

Wargang ]Nummer Dratum J Suchbeqriff .&rlikelnummeri Bezeichhiung ] Anzahl] Preiz |batl ;_6:
__P_Angebot 21.02.2006  Testfirma - Testheim 11 Makia 92101 1.00 10,00 =
_Angebot 21.02.2006 Testfirma - Testheim 73 D almatiner fuir Siemens A50 1.00 5,00
|_[fechnung 2 21.02. 2006 T estfima - Testheim 11 Mokia 9210 1.00 10,00
_[fechnung 2 21.02. 2006 T estfima - Testheim TE Durmnmy Siemens SL45i .00 10,00
| fPwftragsbests 21.02. 2006 T estfima - Testheim 11 Mokia 9210 1.00 10,00
| fhuftragsbests 21.02. 2006 T estfima - Testheim T3 D almatiner fiir Siemens A50 1.00 5.00
| fPwftragsbests 01032006 Testfima - Testheim 11 Mokia 9210 1.00 10,00
| tPwftragsbesta 01032006 T estfima - Testheim T3 D almatiner fiir Siemens A50 1.00 500
| boMvartungl 03032006 T estfima - Testheim 10 Mokia B30 1.00 10,00
| fhboWartung3 083,03, 2006 T estfima - Testheim 10 Mokia B30 1.00 10,00

Rl
£ [ x|

Die Dauerhistory erleichtert Ihnen die Arbeit bei wechselnden Kunden-
sonderpreisen, denn es zeigt lhnen wahrend der Vorgangserfassung die letz-
ten Preise, Rabatte usw., die Sie diesen Kunden fur den gewahlten Artikel

vergeben haben.

Als erstes konnen Sie einstellen, was die Dauerhistory anzeigen soll. Gehen
Sie dazu ins Menu ,,Datei -> Einstellungen®, wechseln Sie hier auf die Kartei-

karte ,,Sondermodule®.
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?ﬁ Programmeinstellungen E]w

Worgangzmaszke | Kommunik ation E-Mailversandi Mahnwesen Sondermadule |Te|efnn I:Di 1 i 4

—Drauerhistorny |~ Zahlungsmodul [Banking)
[~ Dauerhistaory ausschalten 1. Wenwendungszweck,
[~ Status anwenden |{TbLAuftragét Bezeichnungrk: T bl Auftrag Vorg

[ nur gedruckte Yorgange o] 2. Yerwendungszueck

[_] rur ungedruckte Yorgange = ! !Kundennr:{TbI_Kunden.Nummer} vom {ThL Auftra

[] rur abgeschloszene Yorginge 1 | | Worgabe Firmenkonto:

[_| nur unabageschlozzene Wargange |_‘_{J I Li
I™_autVorgangsart beschrdnken Drateiname fuir B ankinglibergabe einer DTA-Datei
|Rechnung = i [AADTAUSO.TRT = |

[~ Hier ist die Zentrale —EC und Freditkarten

| o lle Eingabe
tehilagermodul aruel d
Hauptiager " cardware [Transact)

IHatternde - Industriegebiet YWezt ;i ﬁ;

L fiir den K feauf % 5
Iager bt e o __j Position des Kreditkarttenprogramms
-

—Terminplaner .
% Temninplanner W4 benutzen Teminal |D: 193999999

" Teminplanner Y3 benutzen
™ Outlook benutzen
¥ Temintibenwachung

|

& 0K i > Abbrechen

Einstellungen der Dauerhistory

Hier kdnnen Sie bei Bedarf den Status der Vorgange wéhlen, die angezeigt
werden sollen und die angezeigten Vorgange beschranken.

Wenn Sie nun einen Vorgang bearbeiten und der Cursor im Feld ,,Einzelpreis*
steht, werden sofort die Preise aus vorhergehenden Vorgangen angezeigt,
die der Kunde erhalten hat.

“Suche:
Suchfeld: | Artikelnummer | Suchbegif:

Yorgang | Murnmer |Datum | Suchbedriff |.-’-‘«rtike|nummer| Bezeichnung | Anzahl | Preis |batt |
_|pngebot 06.02.2006 Morlagen & CO - Vorlagenstadt 11 Mokia 92100 1.00 11,60
_|Rechnung 3 06.032.2006 “orlagen & CO - Yorlagenstadt 89 Clip fuir Pager u. Taschen 1.00 11,60
_.-’-‘«bu:u.n"\a\-"artung 08.03.2006 “orlagen & CO - Yaorlagenstadt 10 MHakia 6310 1.00 11,60
_ﬁbo.ﬂ'\a\-"artung2 08.03.2006 “orlagen & CO - Yaorlagenstadt 16 MHakia N-Gage 1.00 11,60
! Rechnung 08.03.2006 “orlagen & CO - Yaorlagenstadt 10 Makia 63101 1.00 11,60
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Anzeige der Dauerhistory
Mit der rechten Maustaste kdnnen Sie den Spaltendesigner aufrufen, mit dem
Sie die angezeigten Felder modifizieren kdnnen. (siehe Kapitel 3)

Mehrlagermodul

Um mehrere getrennte Lager verwalten zu kénnen, nutzen Sie das Mehrlager-
modul. Dieses ist u.a. Grundvoraussetzung, wenn Sie einen Datenabgleich
wie das AFS-Laptopmodul oder das AFS-Filialsystem einsetzen.

Um das Mehrlagermodul als solches nutzen zu kénnen, mussen Sie lhre je-
weiligen Lagerorte anlegen. Diese Einstellung finden Sie unter ,Einstellungen
-> weitere Stammdaten -> Lagerorte anlegen®.

% Lagerorte definieren g

Murarner ]

Bezeichhung ]Halterode - Industiegebist 'west

[ diezes Lager vird nicht gefubrt (Filiale)

Bild

Bemerkung Das izt ein Testlager

Lagerort | Liste | Fiisldaten

Mit der ,Einfg“-Taste flUgen Sie einen weiteren Lagerort ein. Mit ,,F11“ spei-
chern Sie den Lagerort ab.

Sie kdnnen zu jedem Lagerort ein Bild hinterlegen. Klicken Sie dazu auf die
drei Punkte und wahlen Sie die entsprechende Datei aus.

Unter der Karteikarte ,Lagerort” legen Sie jeden Lagerort mit seinen individu-

ellen Daten an und mittels der Karteikarte ,,Liste”“ werden lhnen alle erfass-
ten Lager in der Ubersicht angezeigt.

247. Seite



AFS-Warenwirtschaft

% Artikelbearbeitung : 90 Datensatze gefunden g
“lalelclolelrlalnl i]slkleiminlolrlalrls|Tlulviw|x|v|z]&]la]u]

- N;.mmer 3 J-|'3 i e — e Zusatzr:lumm.er i J . —
Bezeichnung ]Nnkia 2910i Warengruppe [Nnkla m
EAN-Mummer ] [ EAN-Nummer mit Preis Urnsatzsteuer m %

Beschreibung Preize Lager ] 4 Einstellungen% (R Einheiten]

Dasz Edel-Gerat 8910 gibt ez nun in der zweiten Aufla; | [ Bestand 7 1l
0,00 Stiick wom | 18.09.2003 v]_

[E Lagerbewegung buchen ]

tindestbestand 000 zZ Bestellt 0,00

Reserviert 0,00 Q
Hauptlager: | ‘:j
Lagernummer;  pHatterods - Industrisgebist West ]

Beschreibung

[~ Seriennummern

+ T &
Menge i Senennurmmmer J
Id
<-r il i i->| L =
fl‘.ﬁ Grunddaten ] @] Autikelverkettung J §E Stiicklizte J ﬁ Ligferanten I freie Felder J
58 Motz J & Internet J & Dokumentenvenwaltung ] FH Liste J

Sie kdnnen dann im Artikelstamm unter der Karteikarte ,Lagerort”® die ent-
sprechend von Ihnen angelegten Lagerorte auswéahlen.

Uber die Klappbox erreichen Sie nun alle erfassten Lagerorte und koénnen
diese ganz bequem auswéahlen. Speichern Sie Ihre Eingaben wie gehabt mit
der ,F11“-Taste ab.

Lagerstellplatzverwaltung

Bei der Einrichtung des firmeneigenen Lagers stellt sich nicht nur zu Beginn
die Frage nach der bestmadglichen Art der Lagerhaltung. Neben der in friher
Zeit allgemein Ublichen festen Lagerplatzzuordnung setzt sich zunehmend
auch die der freien (chaotischen) Lagerplatzzuordnung (open warehouse
system) durch. Dabei werden die Artikel an einem freien, willkurlichen Lager-
platz gelagert. Die Einlagerung selbst erfolgt beliebig oder nach vorgegeben
Parametern. Ein Vorteil dieser Methode ist, dass dasselbe Material von einer
anderen Lagergasse entnommen werden kann, falls Stérungen in der eigent-
lichen Lagergasse auftreten. Der grof3te Vorteil jedoch ist eine sehr hohe
Auslastung bzw. Ausnutzung der Lagerkapazitat. Um den spateren Zugriff auf
die Lagerartikel zu gewahrleisten, mussen die Lagerplatze allerdings sehr
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genau dokumentiert werden. Dies kann — wie allgemein Ublich — mit einer
herkdbmmlichen Lagerfachkarte erfolgen, welche dann die Daten im EDV-Sys-
tem abspeichert, oder der Lagerplatz wird von einem Lagerverwaltungssystem
vorgegeben. Genau diesem letzten Fall widmet sich ein spezielles Modul des
AFS-Manager SQL: die Lagerstellplatzverwaltung. Durch die mobile Anbindung
Uber Ultra Mobile PC liegt mittels dieses Zusatzmoduls ein weiterer Vorteil in
der komfortablen Datenerfassung und Platzzuweisung durch die zustandigen
Lagerarbeiter direkt vor Ort.

Die Lagerstellplatzverwaltung erreichen Sie uUber den Button @ in der
Buchungserfassung des Lagerbuchs

Mindssttestand: 0,00 Bestand: 32.00 Sensnrummeny
Rezarviet 0.00 WE T 2.291.78 E’ Senennummerraniabung |
hirtelegte Arachiilt [Lisferant bew, Kunde]
“l Bemerung  LagerOit |
@ Bestand | Mindesthestand| Reserviert | Bestell |
Laperort: |Haupllager R ﬂ E [3 Hauptiager 20,00
Buchungsat:  |Zubuchung d Haupllager Wiizbuig 1200

=
Arzahl 21
EK: 1.762.06
[V aburr: 14082008 =

Mitarbeitar: Test -

oder auch direkt Uber die Vorgangsverwaltung

Postereingabe
Pos At Hummer Bezeichnung Anzahl Einzelprets

| | =] 2 21 & =]

Lisferdaturn [14.08.2008 | Besamtpres 0.00

yseiz | l— Roherfrag in %
Zuzatz 2

Zusatz 3 %ﬂ SM-Verwaltung
gahefert Riuck stand

Lagerort: | =] EI G

[ Aultragsdaten i Audiragspositionen | F3 freie Felder | 73] wei!un.:ln‘us| 8 Notiz | B Multimedia | < Dokumertenvenvaliur
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[ S Lagersteliplatoverwaltung = B ﬁ

Stellplatzzubuchung  Stellplatzbearbetung  Stellplatzbelegng

B Drucken & Emstellungen des Ausdiucke __l;jEm;qupal EN Tastatun an/aus
Lage: Stellolatzsuche =
st - A CIOCOICCIOIOIONN
Mummer tBezaic‘mung ILEgerm | »
120100 Giang 1 - hinden bnks Haupllage
| 120.1m Gang 2 - hinten rechis Hauptiages
_}. 110.100 Lagerplalz 1 - Haupigedands Hauptage:
C1oam Lagerpiatz 2 - Nebengelande Inks Havptiager
:1 10102 Lagerplalz 3 - Nebengelande rechis Hauptlages -
| 130100 Wwatenannshime - Zuischenlsge Henpllages 1

Stelplaizbeaibeitung

Hummer 110100 Bemerkung

Bezeichnung | Lagerplatz 1 - Hauptgelands [liez izt der Testageiplatz 1
Lange 00 max Ladevelumen 150,00

Brails IO max Tragkrah 500.00

Highe 000 max snzah 50,00

Ebens 1 Bodeshihe 5.00

Uber den Reiter ,,Stellplatzbearbeitung® definieren Sie vorab feste Lagerplat-
ze fur lhre Waren.

Sie kbnnen die dargestellte Liste Uber dieses Fenster ausdrucken, das Ausse-
hen der Ausdrucke bearbeiten und in dessen Einstellungen verandern oder die
Warenliste in MS-Excel exportieren. Uber das Auswahlfeld ,Lager* nehmen
Sie das jeweils zu bearbeitende Lager in Zugriff. Mit den farbigen Buttons
navigieren Sie in gewohnter Weise. Schaltflachen derselben Art und
Funktionalitat finden sich an diversen Stellen innerhalb des AFS-Manager SQL
wieder. Die Stellplatzsuche ermdoglicht das schnelle Auffinden von bestimm-
ten Lagerabschnitten nach der Nummer oder auch der Bezeichnung.

Die Nummer des Stellplatzes kénnen Sie aufgrund lhrer persdnlichen
Verwaltungsdaten fillen, ebenso wie die genauere Bezeichnung des Lagerab-
schnitts. Im unteren Bereich des Fensters vergeben Sie Werte fur die Lange,
Breite, H6he und die Ebene der individuellen Lagerflache. Zudem koénnen Sie
Angaben Uber das maximale Ladevolumen und die Tragkraft sowie eine etwa-
ige maximale Artikelanzahl und die Bodenhohe hinterlegen. Das Feld ,,.Bemer-
kungen® bietet lhnen Raum fur zuséatzliche Anmerkungen oder Notizen, wel-
che den Mitarbeitern bei Belegung des Lagerfeldes entsprechend angezeigt
wird.
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S Lagersteliplatzverwaltung = & ﬂ
stellplatzzubuchung  Stellplatzbearbetung Stellplatzbelegng |

B Drucken &5 Emstellungen des Ausdiucke _EEHI::I&;MI N T astalur andaus

Lageiplalz 2 - Mebengelande nks
110102 Lagemlalz 3 - Mebengelands rech 300
120,100 W aranannahme - Zwirchanlager 2.00

m

Buchungssummen

Muimimee o307 Gesamlanzakd 2000 Gesamigewichi [retio] 6320
Ilpu'dm ACER TFT 18" B2 Geramlivokmen 200,00 Gesamigesicht [beutio] E7.20 |
Buchungtinfamationen i
_ Einfiiigen ke Speichem {# Bearbeiten % | Gschen i Buchen
Sieliplatz | 110,100 Lageplstz 1 - Hauplgelsnde ﬂ ,':" Einlagesungrdalen:
Gezamlanzahi 20,00
Menge 12 Gesamivokmen 1.000,00
Geramigewich [refia) 316,00
Gesambgewich [beulto] 336,00

Unter dem Karteireiter ,,Stellplatzzubuchung® bzw. ,Stellplatzabbuchung*
werden die aktuell verfugbaren Lagerplatze mit der von Ihnen vergebenen
Nummer, der Menge und der genauen Standortbezeichnung in Listenform
angezeigt. Die Angaben unter dem Bereich ,,Buchungssummen* beziehen sich
auf die jeweils verbuchte Ware und werden aus der Artikeldatenbank sowie
dem Buchungsposten des Lagerbuchs tbernommen. Uber die ,,Buchungs-
informationen” fugen Sie neue Teilmengen fur bestimmte Stellplatze ein, die
Sie nach vorheriger Anlage Uber das Klappmenu auswahlen kénnen. Sie kon-
nen nachtraglich vorhandene Stellplatzbuchungen andern oder auch I6schen.
Speichern Sie jede erfasste Position, damit Sie sie in der Erfassungsliste
oberhalb sehen. Je nach verbuchter Menge errechnet Ihnen die Stellplatz-
verwaltung die Daten zur Gesamtzahl, zum Gesamtvolumen sowie zum Ge-
samtgewicht (brutto und netto) lhrer verbuchten (Teil-)Einlagerung. Somit
ermoglicht das Verwaltungsmodul die Verteilung lhrer Waren auf beliebig
viele Lagerstellplatze, zu denen Sie jeweils detaillierte Eigenschaften hinter-
legen kdnnen. Wahlweise kdnnen Sie die erfassten Eintragungen mit ,,Bu-
chen® direkt verrechnen lassen oder auch einfach das Fenster schlieRen. In
letzterem Fall erfolgt die Buchung vor dem Beenden des Fensters automa-
tisch durch die AFS-Warenwirtschaft.
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[ S Lagersteliplatoverwaltung = B ﬁ
Stellplatzzubuching  Steliplatzbearbalung | Stellplaszbelagurg |

o8 Drucken & Emstellngen des Ausdiucke :_IilEul;dﬂiDﬂr'

Standoitbestand |Gesamibestand

Bezeichnung

10200ME Maxtor , Diamordiax 31 1 1
Lageiplatz 1 - Haup 031025 ACER Tiavaibale 201 Ty 10,00 30,00
110100 Lagaplatz 1 - Howp 031028 Mok HandyPale 555 BEMD 30,00 50,00
oo Lageplatz 1 - Haup 031027 WACER TFT 18" EZ 12,00 22,00

itk elnumme

Stelplatznlomaticrsn

Mummes 110,100

Bezeichnung  Lagesplatz 1- Hauplgelsnde

Gezamtanzahi 5500 Gesanmigewicht [netla] 1240
Gesamivolmen 75,00 Gesarigewicht [butts] 13,50

Die ,Stellplatzbelegung“ bietet Ihnen eine Gesamtubersicht Ihrer bereits
verbuchten Wareneinlagerungen eines bestimmten Stellplatzes. Dargestellt
wird dabei immer eine Auflistung des in der ,Stellplatzbearbeitung” selektier-
ten Datensatzes — in der Abbildung ware dies Stellplatz ,,110.100 Lagerplatz
1 - Hauptgelande®. Ausgegeben werden Details des im Zugriff befindlichen
Stellplatzes wie Nummer und Standort sowie genaue Angaben zur Artikel-
nummer und -bezeichnung, zum aktuellen Standortbestand und dem lager-
unabhangigen Gesamtbestand des jeweils markierten Artikels. Letztendlich
bieten die Stellplatzinformationen im unteren Fensterbereich nochmals einen
exakten Uberblick bzgl. der Bezeichnungen und der aktuell im Stellplatz ein-
gelagerten Warenbestande. Ausgewiesen werden dabei die gesamte Anzahl
sowie das gesamte Volumen und Gewicht aller in diesem Stellplatz eingela-
gerten Artikel.

Cardware-Modul

Einstellungen
In Verbindung mit der Software ,,Cardware” und dem Zusatzmodul ,Kasse*
kdnnen Sie mit der AFS-Warenwirtschaft den Zahlbetrag unmittelbar tber
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Kreditkarten oder EC-Karten einziehen.

Fur die Ubertragung wird zuséatzlich eine Internetverbindung oder alternativ
eine Telefonverbindung bendtigt, zusatzlich ist auch der Einsatz eines Karten-
lesegerates maoglich. Alternativ geben Sie die Kartennummern manuell Uber
die Tastatur ein.

Installation

Das CARDWARE-Programm wird gemeinsam mit den Programmen AFS-Kauf-
mann und AFS-Kasse NT auf unserer CD ausgeliefert. Nach dem Einlegen der
CD-ROM sollte sich automatisch das Auswahlmenut 6ffnen. Schlie3en Sie die-
ses bitte, da Sie die CARDWARE-Installation manuell ansteuern mussen.

Offnen Sie nun lhren Windows Explorer und wechseln Sie auf lhr CD-ROM
Laufwerk in das Verzeichnis ,Transact”. Starten Sie die in dem Verzeichnis
befindliche Datei ,,Setup.exe“ mit einem Doppelklick. Nach dem Begrul3ungs-
bildschirm der Installation wird das gewlnschte Programmverzeichnis erfragt.
Selektieren Sie das Zielverzeichnis und bestatigen Sie mit ,Weiter“. Die
Installationsroutine sollte nun starten und die Installation IThren Angaben
entsprechend durchfihren. Nach Beendigung kdnnen Sie CARDWARE Uuber
»Start -> Programme -> Cardware” starten.

Einrichtung

Beim ersten Programmstart werden Sie durch die allgemeinen Einstellungen
von ,,Cardware* gefuhrt. Wahlen Sie zunachst die Sprache (Deutsch), danach
kdnnen Sie wahlen, ob lediglich ein Demo-Terminal installiert werden soll, mit
dem Sie das Programm testen konnen, ohne jedoch echte Buchungen vorzu-
nehmen (empfohlen). AnschlieBend wéhlen Sie IThren Standort (Deutschland)
und die Einstellungen zur Anwahl GUber Modem oder ISDN-Karte.

Im Server-Modus starten

Fur den Betrieb mit AFS-Kaufmann muss Cardware im Servermodus gestartet
werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

Offnen Sie ,,Start -> Programme -> Cardware*.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ,,Cardware®.

Wechseln Sie zur Karteikarte ,Verknupfung“ und nehmen Sie dort im Feld
»Ziel* die nachfolgend dargestellten Eintragungen vor.
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Aligemein | Verkniphrs | Eompatbist | e e Veroon

i =T ]
4':

Sl Apsaraiung

Lmhil cafaae

Ziet CFogammecadwalcardwae gse -1
Eushien in CAPROGRA™ T sitdems

T asstendconianashion: | Keine

Sushinen Sornglas Faralen ke
ot
| Zielwchen. | |AndemsSwmiol | [ Enveeien

Ok | | Abbeschen | [ Dbssebmen

Speichern Sie die Anderung mit dem ,,Ok“-Button. Wenn Sie nun Cardware
starten, wird das Programm automatisch im Servermodus aufgerufen. Im
Systray (= Infobereich der Taskleiste) erscheint das ,,Cardware” Symbol.

Die Erfassung von Kartenzahlungen in der AFS-Warenwirtschaft ist nur mog-
lich, wenn ,,Cardware” im Servermodul (daher der Parameter —s) gestartet
wurde und das Symbol im Systray erscheint.

Einstellungen Cardware

Stellen Sie in der AFS-Warenwirtschaft die bendtigten Vorgaben fur die Zu-
sammenarbeit mit ,,Cardware” ein.

Neben dem Pfad des Installationsverzeichnisses (bei Standardinstallation
C:\PROGRAMME\CARDWARE) muss die verwendete Terminal-ID eingetragen
werden. Fur den Testbetrieb geben Sie die Nummer des Demoterminals ein
(93999999). Unter dieser Terminal-1D erfolgen keine realen Abbuchungen.
Die Fomulare fur den Ausdruck entsprechen dem vorgeschiebenen Standard-
format und kénnen nicht editiert werden.

Diagnose
Flihren Sie eine Diagnose durch, um zu testen, ob CARDWARE korrekt instal-
liert wurde und funktionsfahig ist.
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Kassenschnitt

Damit die EC-Kartenzahlungen auf IThrem Konto gutgeschrieben werden kon-
nen, ist unbedingt ein Kassenschnitt durchzufuhren! Wenn Sie keinen Kassen-
schnitt ausfihren, werden die Zahlungen nicht verarbeitet, d.h., Sie erhalten
auch kein Geld aus den Kundenzahlungen.

Beim Kassenschnitt werden alle in ,,Cardware” vorhandenen und bisher nicht
versendeten Scheckkarten-Transaktionen ausgefuhrt. Die Gutschrift erfolgt in
der Regel innerhalb 1 - 3 Bankarbeitstagen nach Kassenschnitt.

= Kasseneinstellungen (Bedienung) E]@

l ecCash/Freditkarten ] ecCash Teil2

Bedienung
Berichtzeinztelung

|v Rohertrag
[v  Aufstellung nach Zahlungsarten
| Kontierung fur Fibu

[v W arengruppenauswertung
v Artikelverk aufzauswertung
[~ mit Detailz

|v negative BOM: ausgeben

[v ecCash F.aszenschnitt auf dem Z-Bericht

W Ok X Abbrechen

= Kasseneinstellungen (Bedienung) E]@

Bedienung] Berichte ecCash/Kreditkarten ] ecCash Teil2

EC und Freditkarten
t» manuelle Eingabe
(" cardware [Transact]

Pozition des Kreditk artenprogramms

C:\Programme‘.cardware\cardware. exe

Terminal ID; | 93933333 Diagniose

F.azzenzchnitt
W Ok ‘ X Abbrechen |

Sie kbénnen sich wahlweise in den Kasseneinstellungen in der Karteikarte
,,Berichte* lhren Kassenschnitt auf lhrem Z-Bericht ausdrucken lassen oder
aber unter dem Reiter ,,ecCash/Kreditkarten“ den Kassenschnitt manuell an-
stolRen.
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Transaktions-Ubersicht

Alle Transaktionen werden protokolliert. Klicken Sie doppelt auf die Statusan-
zeige von ,Cardware”. Hier erhalten Sie eine Ubersicht tber die erfolgten
Transaktionen.

" cardware V3.85 Copyright 2000-2004 by transact GmbH - Hotline: +49(0)89/89%6... - |0/

Datei Buchungen Extras Einstellungen Fenster HilFe: Terminal-1Ds

Dratum |Uhrzeil |.-’-‘«ktiu:|n Karte Betrag | Ergebniz | Eeleg| Tracel\r‘erwendung | A]f

15.03.06 1643 | Diagnoze Diagnoze erfolgreich 0zmy E =

[ Fpks

[se]

£ (2]

[ Zahlung ” Stamno H Gutschrift ” Kazsenzchnitt l Prepaid Aufladung

14:37 17.03. 2006 TID: 93229339 Dermaterminal - keine Abbuchung!

Excel-Rechenskriptmodul

Aufgabe:
Eine Firma verlegt ParkettfuRboden. Dabei werden Pakete aus dem Lager zu

je 2,87 m2 verkauft. Dem Kunden werden jedoch immer volle Pakete berech-
net (egal, ob am Ende etwas ubrig bleibt oder nicht). Es sollen nun bei einem
neuen Auftrag 25 m=2 verlegt werden. Dabei soll die Paketzahl als ganze Zahl
berechnet und angezeigt werden.

Nachfolgend wird erklart, wie die bendtigte Anzahl an Paketen in das Feld
"frei3" und "Anzahl" der Vorgangsverwaltung geschrieben wird.

Legen Sie den Artikel ,Parkett” in der Artikelbearbeitung an.

Zunachst wahlen Sie ,Vorgange -> neuen Vorgang anlegen -> Angebote*.

Im nachfolgenden Dialog wéhlen Sie eine Adresse aus und bestatigen mit
»,Ok“. Als nachstes wéhlen Sie den Reiter ,Auftragsposition” und doppel-
klicken auf die Feldbezeichnungen ,freil”, ,frei2* sowie ,frei3“. Tragen Sie
dort ,,m2 fur Auftrag”, ,,m2 / Paket” und ,ben. Pakete* ein:
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Lieferdatum |17.03.2006 - Ee}sﬁamtprem 0. :
ohertrag I =&

re [, Awiftrag 0.00 0.00

e / Paket

ben. Pakete

gelisfert; Riicksztand:

Lagerart; | ﬂ

Die Datenbankfeldnamen andern sich nicht. Sie haben lediglich die Feld-
bezeichnungen geéndert.

Offnen Sie anschlieRend wieder die Artikelbearbeitung. Suchen Sie sich den
bereits angelegten Artikel ,Parkett” heraus.

Wechseln Sie auf den Reiter ,Einheiten” und tragen Sie in das Feld ,m= /
Paket” das festgelegte Mal3 2,87 ein (welche nun fur das Paket ,Parkett” gilt).
Diese Zahl wird nun fortan automatisch, wenn Sie neue Auftragspositionen
eingeben, in das Feld ,m2 / Paket* Ubernommen (Positionen mussen durch
Drucken der ,Enter“-Taste durchlaufen werden).

Fultiplik.ataren [fir die Pogtensingabe]
e f. Auftrag

it # Paket | 287
ben. Pakete |

Wechseln Sie auf den Reiter ,Excel” in der Artikelbearbeitung.
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@Artikelhearheitung : 91 Datensatze gefunden g@
*lalelclolelrlalullolclimin]olrlalmlsitlulviwlxlylz|ald]o]

: Nu;me[ - ]390. E S —— . — Z.usat.znuran..l;[ I ! S e ——— - S—
Bezeichrung ]Parkett W arengruppe |_Fg_n_ |1_:|
EAN-Mummer ] ¥ EAN-Mummer mit Preis Umsatzsteusr ]—15_:_] 7

EXCEL[C:\test.xls]
‘wiorkSheet|T abelle1]
Cells(&1)=TEL_POSTEM.Freil)
Cells[&2)=TEL_POSTEM.Frei2)
Cells[43)=TEL_POSTEM.Frei3)
TBL_POSTEM Frei3=Cells[43]
TBL_POSTEM Anzahl=Cells[43)

Zz Dokumentenrverwaliung LEC] Excel 1 FH Liste
|2 Grunddaten J ﬁ Atikelverkettung ] §E Stiickliste J ? Lieferanten ] [FE Freie Felder J @ Maotiz ] & Intemet

Bemerkung: Dieses Exportskript gilt nur fur den selektierten Artikel ,,Parkett*
der Artikelbearbeitung!

Erklarung: Wir benutzen das Excel-Dokument ,c:\test.xls* und die Tabelle
Jrabelle”“, um ,TBL_POSTEN.Freil* durch ,TBL_POSTEN.Frei2“ zu dividieren
und definieren anschlieBend im Feld A3 ,,=AUFRUNDEN(A1/A2;0)“. Offnen Sie
hierzu Excel und tragen Sie in das Feld A3 die Formel dementsprechend ein.
Testweise konnen Sie auch die Werte in die Felder A1 und A2 eintragen, um
zu sehen, ob Ihr Excel korrekt berechnet.

Schliel3en Sie die Tabelle wieder. (Excel muss nicht gedffnet sein, wahrend wir
dessen Tabellen zur Kalkulation nutzen). Wenn Sie nun neue Vorgdnge mit
diesem Artikel anlegen, wird jedes Mal in das Feld ,Frei3“ die bendtigte
Anzahl der Pakete geschrieben, da Sie mit der vorletzten Zeile das Feld A3
wieder auslesen. Durch die letzte Zeile ,,TBL_POSTEN.ANZAHL=Cells

(A3)“ wird der Wert der Zelle in die Anzahl des Postens geschrieben. Die
Artikelbearbeitung muss dazu nicht offen sein. Uberprifen Sie dies, indem
Sie einen neuen Vorgang anlegen, den Artikel ,Parkett” auswéhlen und alle
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Felder mit ,Enter” bestéatigen, bis Sie sich im Langtextfeld befinden. Dort
dricken Sie einmalig den Tabulator und bestatigen die nachfolgenden Felder
ebenfalls samtlich mit ,Enter”, bis Sie das Feld ,,ben. Anzahl* bzw. vormals
»frei3“ erreicht haben. Dieses bestéatigen Sie noch einmal, und Sie haben lhre
Bestellung eingegeben. Die Variablen der Form ,TBL_Tabellenname.Feld“ fin-
den Sie in lThrem Formulareditor.

Sollten Sie mit der Reihenfolge, in der bei einer Bestellung die Felder ange-
steuert werden, unzufrieden sein, kdnnen Sie mit dem Masken-Editor diese
Eigenschaft entsprechend andern.

Die verwendete Skriptsprache wird folgendermafRen definiert:

EXCEL(Q) -> Exceldatei, die geladen werden soll.

WorkSheets() -> Excelkarteikarte, die bearbeitet werden soll (Tabel-
len unten links).

Cells() -> Feld, das angesprochen werden soll.

Externe Preislisten-Modul
mit externen Datenbanken arbeiten
(fremde Preislisten einbinden)

Die Warenwirtschaft bietet die Option, mit fremden Datenbankdateien zu
arbeiten. Unterstutzt werden folgende Formate:

- Paradox-Dateien (*.db)
- DBase-Dateien (*.dbf)

- Access-Dateien (*.mdb)
- Excel-Dokumente (*.xls)
- ASCII-Textimporte (**.txt)

Klicken Sie im Menu auf ,Werkzeuge -> Preisliste einrichten®.

Im nachfolgenden Dialog werden lIhnen bereits eingebundene Preislisten
angezeigt (wie in unserem Beispiel ,,Mustermann®).

Um einen Datensatz zu lI6schen, markieren Sie den Datensatz und dricken
die Tastenkombination ,,Strg + Entf“.

Mochten Sie eine neue Preisliste einbinden, klicken Sie auf ,neue Preisliste
selbst erstellen®.
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fszistent  Datenverbindung Datenansicht] Feldzuweisung | Abspeichen

Datenbank der Preisliste auswahlen
Suchen in: | e Lokaler Datentrager [C:) :_] L] 5 Ed-
|~ Canfig.Msi [CMailstare Sw|
|5 Dakurnerte und Einstellungsn IC3MySOL Datafiles af|
|5 FaxImg [ZIPHP Flal
25 Handyhilder I Prograrmime b
| Inetpub RECYCLER ] el
'._"‘] KPCMS System Yolume Information = C(E
(=] = 2]
Dateiname: ltest. wls
Dateityp: ]alle Dateien Lj Abbrechen

Schiiefen

Waéahlen Sie nun die Preisliste aus, die Sie mit der AFS-Warenwirtschaft ver-
binden mochten. Klicken Sie auf die Icons, um eine Verbindung mit der Tabel-
le herzustellen. Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt wurde, andert
sich die Farbe des unteren Pfeils auf Rot. Klicken Sie auf den Pfeil.

& fremde Preislisten einbinden

A

Lesistent  Datenverbindung Datenansicht] Feldzuweisungl Abspeichern

D atenbankyerbindung eirichter

ADD-Connectzsting

E"'J 1.-’-‘«nsc:hreiben M arz uls E wtended Propertiss=Excel 8.0:Persist Security Info=False "éi]

enthaltene Tabelle wahlen

[ Tabellets
SOL-Anweisung

|

SELECT *FROM [T abelle1$]

|

=i

Schiiefen
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Sie gelangen automatisch zum Karteireiter ,,Datenansicht“. Hier kbnnen Sie
die Struktur lhrer ausgewahlten Datenbank einsehen. Wenn Sie mit der Ta-
belle zufrieden sind, klicken Sie nochmals auf den roten Pfeil, um auf den
nachsten Karteireiter zu gelangen.

@fremde Preislisten einbinden g

Assistent] Datenverbindung | Datenansicht  Feldzuweisung | Abspeichern

~Datenfelder dez Programms Dratenfelder der Preizliste

([2titel <F1

o~
tdandant ol <Bestellzchein
(|2t ‘ L ‘ <F3

|| > &rtikelrummer F4 ‘| | Lieferant auswahlen

EAMMunimer Fa

|| 2usatznummer FE a
wlarengruppe ;

Umzatzstever [~ Standard-Suchfeld

"' 3hrung -
tultimadia J ‘_]

»Bezeichhung i] .Z-unlc.inung'

Bezeichhiung?

Langtext “@\_J :]

Preizeinheit |

Einheit || &rtikelnummer=F1

EK Bezeichrhung=Eestellzchein

K.ozten IWK1=F3

LEF.

WD

K2

VK3

I

WES

Letzte Preizanderung

Bemerkung A
|| Bestand Il

Schliefen

In der linken Fensterhalfte sehen Sie die Datenbankfelder der AFS-Waren-
wirtschaft. In der rechten Fensterhalfte die Datenbankfelder der Datenbank,
die Sie anbinden mdchten. Um Felder einander zuzuweisen, klicken Sie jeweils
auf das entsprechende Feld, was dadurch markiert wird. Klicken Sie anschlie-
Rend auf die zuzuordnenden Felder der Datenbank, die Sie anbinden mdchten
und anschliefend auf das Gleichzeichen (=) in der Mitte. Die jeweiligen Zu-
ordnungen sehen Sie nun im Feld ,,Zuordnung*.

Wahlen Sie aulBerdem noch den Lieferanten der Artikel und ein Feld, in dem
standardmaéafig gesucht werden soll.

Nachdem Sie alles entsprechend zugeordnet haben, klicken Sie wiederum auf
den roten Pfeil, um zum nachsten Karteireiter zu gelangen.
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& fremde Preislisten einbinden E]

Assistent] Datenverbindung] Datenarsicht | Feldzuweizung  Abspeichem

Preizliste speichern

Marme ]tesﬂ
I~ Server Cursor verwenden
I~ Probleme mit deutschen Umlauten (SoUR)
[V Preigliste ist netto, d.h. ohne MwSt

E”E Aufschlag in % auf den EE, falls kein VE zugewiezen ist

I~ Preisliste nicht benutzen [offline)
Rechte, diese Preisliste zu benutzen:
[Gruppenname; mit Semikolon trennen: 2.B. AdminMerkauf Mertrieb]

Dratum

17.03.2006 - 1

Bemerkung

n Speichern
Schiieflen

Waéahlen Sie hier einen Namen fur lhre Preisliste. Die Ubrigen Optionen sind
selbsterklarend. Zum Abschluss dricken Sie auf ,,Speichern®. Das Fenster
wird automatisch geschlossen.

TouchPos-Modul

Administration

Das TouchPos-Modul bietet Ihnen (gerade im Gastrobereich) ein komfortab-
les Werkzeug, um mit IThrem vorhanden TouchScreen zu arbeiten. Zunachst
mussen Sie einige Einstellungen im Artikel bzw. der Warengruppe vorneh-
men.

Dazu offnen Sie die Artikelbearbeitung unter ,Stammdaten -> Artikel-
bearbeitung”. Suchen Sie sich wie gewohnt den Artikel heraus, den Sie in die
TouchPos-Kasse Ubernehmen mdchten. Klicken Sie dann auf den Karteireiter
»~Einstellungen” und setzen Sie einen Haken bei ,,Artikel fir TouchPos". Diese
Prozedur fuhren Sie nun fur alle Ihre Artikel durch, die Sie in die TouchPos-
Kasse tUbernehmen mochten. Das gleiche fuhren Sie fur die Warengruppen
durch. Hier heil3t die Einstellung ,,in der Touckasse als Karteikarte®.

Nun 6ffnen Sie die Komfortkasse Uber ,Vorgange -> Komfort-Kasse mit Touch®.
Rechts oben im Menu wahlen Sie ,,weitere Funktionen“ -> | Einstellungen ->
»stouchpanel automatisch aufbauen“. Das nachfolgende Fenster stellen Sie
nach Ihren Bedurfnissen ein und bestatigen mit ,,OK*. Die Tasten werden nun
entsprechend angeordnet und steht zur schnellen Toucbedienung zur Verfu-

gung.
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Artikelart wahlen
@ Artikel aufbauen
Dienstleiztungen aufbausn

TouchPoz Einstellung anwenden 7
@ glle W arenaruppen und Artikel aufbacen
nur rarkierte Artikel und W arenaruppen benutzen

Sortierung der YW arengruppen als K.arkeik arten
W arengruppEnLIMnEr

i@ Warengruppenbezeichnung

Sartierung der Artikel alz Schalter
Artikelnurmmer
@ Artikelbezeichnung
Herzstellemurmmmer

Darstellung der Schalker

Schiiftart Farbe wan  Farbe bis
123486789
Beschriftung Bild im Schalter
Artikelnurnmer @ kein Bild
' Bezeichnung Bild 1
Bild 2
X bbruch & OK

Mochten Sie die Tasten manuell konfigurieren, so wahlen Sie in der Komfort-
kasse den Touchkonfigurator aus. Diesen 6ffnen Sie Uber ,weitere Funktio-
nen*“ -> | Einstellungen“ -> ,Touchkonfigurator.*:
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K.arteikarten a

K.arteikaten si.. | 10

! Anzahl 10
Anzahl ki

Artikelnummer | 100007

Bezchiiftung | Hemd
Bild DERMO_PICS \hemd.jpg

Geben Sie die Artikelnummer ein oder wahlen Sie den Artikel Uber die Suche
aus, nachdem Sie in dem Feld , Artikelnummer* auf den Knopf aussen rechts
klicken. Passen Sie den Button noch Ihren Winschen mit einer anderen Farbe
oder einem Bild an, speichern diesen und fahren mit dem nachsten Button
fort.

Beachten Sle dabei, dass die Artikel nur fur die aktuelle Karteikarte (Waren-
gruppe) gilt und der Touchkonfigurator geschlossen werden muss, um eine
neue Warengruppe/Karteikarte zu bearbeiten.

Bedienung

Offnen Sie die TouchPos-Kasse Uber ,Vorgange -> Komfort-Kasse mit Touch*.
Wenn Sie samtliche Artikel korrekt eingerichtet haben, konnen Sie die kom-
plette Kasse nun mit Fingerdruck bedienen: Drucken Sie einfach mit dem
Finger auf den gewiunschten Artikel. Dieser wird automatisch in die Posten-
tabelle Ubernommen. Sollte ein Artikel nicht als Icon angezeigt werden, kon-
nen Sie ihn ganz einfach suchen. Setzen Sie den Cursor mit der Hand in das
Feld ,,.Bezeichnung” und geben Sie den Suchbegriff Uber die virtuelle Tastatur
ein. Drucken Sie anschlieRend den Button mit dem Fernglas bzw. ,F8“. Die
Suche nach dem Artikel startet nun automatisch. Die Ubrigen Buttons der
TouchPos-Maske sind selbsterklarend.
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Um den Kunden abzurechnen, drucken Sie auf den Button ,,Kunde will zahlen®.
Es offnet sich automatisch eine Tastatur, die sich natlrlich ebenfalls ganz
bequem mit der Hand bedienen lasst. Einzelheiten zur Kasse entnehmen Sie
bitte dem Kapitel ,, Kassenmodul®.

Kasse - Bezahlung @
zu Zahlen: 10,00 EUR —

' Gegeben: |1 0.00 EUR

' 7 ‘ 8 ‘ 9 ‘ 10 ‘ <-

1. per Barverkauf

2. per ECKarte / Geldkarte

3. per Rechnung innerhalb 14 Tagen

4. A4 Rechnung

5. per Kreditkarte

. per Lieferschein

. per Bankeinzug

8. per Gutschein

X Abbruch
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Handyvertragsverwaltung
Offnen Sie die Handyvertragsverwaltung (Handymodul) unter ,Werkzeuge
-> Mobilfunk-Vertragsverwaltung®.

| & Vertragsverwaltung L:.I @m

@ |l @ & e v [ X
Vetiag
Verkaud ~Vettisgsurterlsgen Ursprungsvertiag ~Giohands!

Datun [20.032006 ~ Mo Tarf auswahlen | Arzahl bisheriger Verkingerungen €0 Hindler suchen
Verkufer ~ Tarf Taif P -

Filiale | ~| Pravider Frovider
Karte Karte
~Kundendater Metz Netz

B =] P suchen | B Heukunde | ||| Ratmenvertag Friteseziies, J— Auszahlung
Fima [ Freischaltdatum (20032006 _»| vemagsverkingerng | | Fraischaltdatum |20 03 2005 = Bonus
Firma? | b Verlangert am 20032006 P |
Vurnamel Name | Wertragsende IZU 03.2006 = Verlragsende | 20032005 ~ o A
Atkeldaten .
Slrassel o Gerdt
Itk 2l & o
Lard Pz | it | —I Gerdtenummer
Telefon | & Lo | Kartennummer
Gerdtenummer ) :
Telsfar | . Rufnummer

Kartennummer

Esil | Rufnummer @ - Kennwort
e | (& Daten iibemehmen

- Abrechnung —

Provision [7 ethalten Fielversinbarung 1 [7 ethalten Wk
WKz I7 eihalen Zislversinbarung 2 I7 ethalten s

Rohertiag

| Zusatzdaten | Adrezedaten

[ Bemerkung

Wertragsverwaltung | Bearbeitung ;| Tarifverwaltung

Um mit der Handyvertragsverwaltung arbeiten zu kénnen, mussen Sie als
ersten Schritt die Tarife anlegen, die Sie ihren Kunden anbieten mdchten.
Klicken Sie dazu zunachst auf den Karteireiter ,Tarifbearbeitung” im unteren
Fensterbereich.

L oy BEx]
@& (M- | @2 5 e v X

Beschreibung ITarif IKalte I.&uszahlung Bonug Bemerkung
e T e sttaif G562 26006625574

Eigenzchaften
Bemerkung:

Tarif |Testtarif
Provider [Handy & Co

Netz [Testnatz Laufzeit in Monaten
Karl= |S566226866625574 | 24
Prawision

¥ SAILT arif Laufzeitberechnung | Tagesgenau i I
—Kalkulation

IVerkauf | Grofthandel |
mindest Rohertrag: |
naormaler Rohertrag: |

(4 Aikel-T arf Angebote

Eertragsverwaltungl Bearbeitung Tarifverwalung
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Klicken Sie mit der Maus in das Feld ,Tarif“. Tragen Sie hier den Tarifnamen
ein. Drucken Sie anschlieRend ,Enter”, um in das nachste Eingabefeld zu
gelangen. Fullen Sie die Ubrigen Felder nach Ihren Vorgaben aus.

Das Modul bietet IThnen die Moéglichkeit, den Rohertrag automatisch berech-
nen zu lassen. Dazu tragen Sie in die Felder ,,mindest Rohertrag” und ,,norma-
ler Rohertrag” die gewiunschten Werte ein. Es werden dann beim Abschluss
des Vertrags die entsprechenen Betrage berechnet.

Eine komfortablere Moglichkeit bietet sich beim Druck auf den Button ,Arti-
kel-Tarif Angebote*.

& Artikel-Tarif Sonderpreise definieren E]@
CIOIOICCRORORORGRC) o
MHumnier 1Artikelnr Artikelbezeichnung Pravvider T arif ]VK
LEEESB
.( E i | : >|
Lizste Bearbeitung]

Zum Anlegen eines neuen Tarifangebots, klicken Sie auf den Karteireiter
,Bearbeitung®“. Klicken Sie auf das Plussymbol (+) im oberen Fensterbereich.
Falls die Felder noch nicht leer sein sollten, werden diese nun geleert. Tragen
Sie in das Feld ,,Angebotsnummer” von Hand lhre interne Angebotsnummer
ein. Klicken Sie dann auf den Button ,,Artikel suchen*. Es wird automatisch die
Artikelsuche gedffnet, aus der Sie sich den entsprechenden Artikel fur Ilhr
Angebot aussuchen. Im nachsten Schritt wahlen Sie den dazugehdrigen Tarif
aus (der Tarif muss angelegt sein). AulBerdem miuissen Sie hinterlegen, zu
welchem VK Sie das Angebot dem Kunden offerieren méchten. Sofern beim
Artikel kein EK hinterlegt ist, tragen Sie ihn in das Feld ,,EK* ein. Auch ein Feld
far den WKZ ist vorhanden. Nachdem Sie alle Eingaben getatigt haben, dru-
cken Sie ,,F11* oder klicken Sie auf das ,,.Speichern*“-Symbol.

Klicken Sie auf den Karteireiter ,,Liste*. Hier sehen Sie immer lhre Artikel-Tarif

Angebote in tabellarischer Form. Wenn Sie alle Artikel-Tarif Angebote hinter-
legt haben, klicken Sie auf ,Fenster schliel3en®.
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Ilhre eigentlichen Mobilfunk-Gerate legen Sie wie gewohnt in der Artikel-
bearbeitung an. Sie mussen allerdings dafur im Karteireiter ,Einstellungen®
einen Haken bei ,,mit Vertragswahl“ setzen.

Haben Sie alle Daten zum Vertrag angelegt, konnen Sie die eigentliche Vertrags-
maske 6ffnen und mit den Kundendaten, Handydaten usw. fillen.

Inventurmodul
Legen Sie hiermit die Inventur in der AFS-Warenwirtschaft an.

Klicken Sie auf ,,Stammdaten -> Inventur -> Neue Inventur®.
Legen Sie hier nun lhre Filialen an.

Inventurassistent |

neue Inventur anlegen

Bitte geben Sie den Mamen

IInventur_

v
G i

B x Abbrechen Anlegen E |

Vergeben Sie einen individuellen Namen fir die Inventurdatei und klicken Sie
auf ,Anlegen®.

WICHTIG: Der Dateiname muss mit ,Inventur_“ beginnen. Loschen Sie auf
keinen Fall die Datei ,Inventur.db“!!!

Nun ist die Inventurdatei angelegt. Wenn Sie an einer bestehenden Inventur
weiterarbeiten moéchten, klicken Sie auf ,,Stammdaten -> Inventur -> Inven-
tur 6ffnen*.

Wenn Sie an der letzten Inventur weiterarbeiten wollen, klicken Sie einfach
auf ,Stammdaten -> Inventur -> Inventur bearbeiten®.
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@ Inventur 1

e | Wk | W

(=l E =

4

Ireentur fur Lager:

[% Irventur einlezen | L—_l Irwentur fur Zentrale zpeichem |

Sartierung nach | Murnmer

LI ﬁ"l ¥ “aranten in der lrventur berlick sichtigen

Bewertung in % |100 E4

ul__] Speichern

Artikelnummer | Bezeichnung Ortk Bestand [Sall)
4
Nummer: I P
Inventurbestand: I Soll-Bestand:

Gesamtbestand: ...

Bestand [Inventur] | Abweichung | D aturm

Standort: |Werkaufsraum

Bemerkung

Irwentur [Erfassung] I Inventur [Bearbeitung) I Inventur nach Standorten I Artikelliste eines Lagersorts I Artikelizte (Gesamt) I

Inventur fur Lager:

Wahlen Sie zunéchst das Lager fur lhre Inventur aus. Diesen Punkt kdnnen
Sie Uberspringen, wenn sie kein Mehrlagermodul besitzen.

Sie konnen ebenfalls die Sortierung festlegen, nach der Ihre Liste angezeigt

werden soll.

Mit der rechten Maustaste konnen Sie in der Liste die Spaltenbreiten veran-
dern und ggf. weitere vorhandene Felder hinzufugen.

Nun sehen Sie das Eingabefenster fur die Inventur. Mit dem Barcodescanner
oder per Handeingabe kdnnen Sie nun die Artikelnummer bzw. den EAN-Code

eingeben.

Inventurbestand:

Dort geben Sie die tatsachlich vorhandene Menge lhres Artikels ein.

Bewertung in %:
Hier konnen Sie den Wert des Artikels fir die Inventur mindern.

Sollbestand:
Dieses Feld zeigt Ihnen, welchen Bestand Ihr Artikel haben sollte.
Er kann vom tats&chlichen Bestand abweichen.
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Gesamtbestand:

Der Gesamtbestand informiert Sie Uber den Bestand, der derzeit in all lhren
Lagern vorhanden ist.

Bemerkung:
In dieses Feld kénnen Sie wichtige Bemerkungen zur Inventur eintragen.

Speichern Sie nun die Inventurbuchung entweder mit ,,F12“ oder indem Sie auf
den Button ,,Speichern® klicken.

Sie konnen jedoch auch lediglich die Artikelnummer eingeben sowie den
Inventurbestand und anschlieRend die ,Enter“-Taste dricken, dies hat den
gleichen Effekt. Nur, dass Sie keine Bewertung und keine Bemerkung einge-
geben haben.

Inventur (Bearbeitung)

& Inventur 1 =0 ECH F>=
@ | (H lm : = v
Irventur flir Lager; [% Irventur einlezen | kel Inventur fiir Zentrale speichemn |

@ Inwenturibergabe diezes Artikels | # Inventuribergabe aller Arikel | “2 [bergebene Inventunwerte entfemen |
Sortierung nach : INummer ;I ﬁql [” alte Lagenwerte nicht beriicksichtigen
Suchbegriff von I -’Ol g fehlenden Arikel nullen |
Suchbegriff bis I | Imventurgesanmtbewertung |
Artikelnummer |Bezeichnung Ort Bestand [Sall] |Bestand [Inventur] |Abweichung | D atum

Bewertung in & I

Bemerkung:

Irventur [Erfassuna)l  |reventur [Bearbeitung) I Inventur nach Standortenl Aatikelizte eines Lagersorlsl Autikelliste [Gesaml]l

Inventuribergabe dieses Artikels:
Uber diesen Button kénnen Sie den selektierten Artikel im Lager als Inventur-
buchung eintragen.

Inventuribergabe aller Artikel:
Wenn Sie hier klicken, werden alle Artikel, die Sie bereits in lhrer Inventur
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erfasst haben, mit den neuen Bestanden ins Lager eintragen.

Ubergebene Inventurwerte entfernen:
Hiermit werden alle Artikel aus dem Inventurmodul entfernt. Das hat den
Vorteil, dass die Liste nicht endlos lang wird.

Alte Lagerwerte nicht bericksichtigen:

Wenn Sie hier einen Haken setzen, wird der Inventurbestand als normaler
Bestand eingetragen. Dieser Haken sollte nur im Ausnahmefall gesetzt wer-
den.

Inventurbestand:
Wollen Sie den Bestand nochmals verdndern? Tragen Sie hier den korrigierten
Wert ein, falls dieser nicht korrekt sein sollte.

Bemerkung:
Erweitern Sie bei Bedarf Ihre eingetragene Bemerkung.

Inventur nach Standorten

@ Inventur_1 EI
e | il | & | = v
Inwentur fur Lager: [% Inventur einlesen I L—_‘ Inwentur fur Zentrale speichern I

g "Werkauf .
Slizdtett I EfaLlsTaLm ;I Abwertung aus Inventur Lbemehmen |
Artikelnr von I
2 .
Akl bis I # Suche @. Alle Buchungen anzeigen
Atik elnurmmer ThI_ST_Inventur Bezeichnung Standart Inventur

>

|wentur [Erfassung]l Inventur [Bearbeitung]  [ryentur nach Standaorten | Artikelliste eines Lagersorts | Arikeliste [G esamt]l

In diesem Fenster kdnnen Sie sich die Inventurbuchungen nach Standorten
anzeigen lassen.
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Lagerliste eines Lagers/Lagerortes

& Inventur_1 (=n o=
e | lw | & | = v
Irventur Flir Lager: @ Inventur einlezen | H Inwentur fir Zentrale speichern I
& | |

G ein ?
12 5443000134264 T-shirts Girls 10 -61.00 ‘ 1 ‘
35 wvariantenartikel Stiick 20,00 b
39 lagerartikel Stiick 70,00
071662003142 071662003142  washable kids paint Stiick 45 8700
01.2 555566699 HF Laserlet Color CP1 Stiick 111,98 -33.00
10215053 4008600099284 MUK BABY ROSE LER Stiick 599 -109.00
34 5021468600965 BOYS SHAGGY /GRE Stiick 200 -235.00
063562464147 0E3562464147  trinkflazche rosa Stiick 45 -16,00
021468613224 5021468613224 asdfasdfasdf Stiick 200 4900
021468684040 544300003 asdfasdiasdfasdfasdf t Stiick 10 4758
10171026 4008600086871 MUK BS STARLIGHT Stiick 4.29 5,00
02120101 561565161 Fombihose Duratyill bl Stiick 100 -55,00
tes} Panasonic T<-19LED Stiick 280 4,00
01.1 27084069006  Canon iP 4500 Stiick B2 350,00
01.2 27084248523 Samsung CLP-310M Stiick 13.2209 4,00 -

Irventur [Elfassung]l Inventur [Bearbeitung) I Inventur nach Standorten  Artikelliste eines Lagersorts IArtikeIIiste [Gesamt] I

Wahlen Sie lIhr Lager, welches Sie sich ansehen wollen. Kunden ohne Mehr-
lagermodul bendtigen diesen Schritt nicht.

Uber den Druckbutton g konnen Sie nun verschiedene Listen ausdrucken.

@ Ausdruck-Assistent E@g

El S| 4 > >

EBezeichnung I
| Inventurliste EK
Ireeenturliste WK

»

Abweichungsliste

Zahllizte [alle Artikel]

" Zahllizte [Ale Arikel] [ohne Bestand)
" Zahletiketten [alle Artikel)

" Zahllizte eines Lagers

" Zahllizte eines Lagers [ohhe Bestand)
| Zahletiketten eines Lagers

m

W Serienduck

Irventurnwert wird nach EF. berechnet

x [ 5] =

Abbruch HTML FDF Worschau Drucken

Im Ausdruck-Assistenten sehen Sie die Listen, die Sie ausdrucken konnen.
Fur den Anfang genutgt die Liste ,,Zahlliste eines Lagers* und fur Kunden ohne

Mehrlagermodul ,,Zahlliste (aller Artikel)*.
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Artikelliste (Gesamt)

@]mreniur_l EI
2 | 2@ | & | - v
Inventur fiir Lager: [% Inventur einlezen | H Inventur flir Zentrale speichern |

Sortierung nach I j ﬁl

Suchbegilf |

Artikelnummer EAMMHummer |Bezeichnung

PC-Hardware

<« [ p

IFrventur [Elfassung]l IFrventur [Bearbeitung]l Irrventur nach Standortenl Artikeliste eines Lagersorts  Artikelliste (G ezamt] |

In dieser Liste kdnnen Sie alle Artikel sehen, die sie angelegt haben.

Kurzanleitung

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

2.

Klicken Sie auf ,Stammdaten -> Inventur -> Neue Inventur anlegen®.
Klicken Sie auf den ,,Ordner“-Button.

Vergeben Sie einen Namen fur lhre Inventur, dieser muss zwingend mit
»Inventur_“ beginnen.

Klicken sie auf ,,Anlegen®.

Jetzt klicken Sie unten auf den Reiter ,Artikelliste des Lagerortes”.
Wahlen Sie das Lager aus, in welchem Sie die Inventur durchfihren
wollen. Wenn Sie kein Mehrlagermodul besitzen, brauchen sie diesen
Punkt nicht durchzufihren.

Klicken Sie auf das ,,Drucker“-Symbol.
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MIT MEHRLAGERMODUL
8a. Wahlen Sie ,,Zahlliste eines Lagers”, und drucken Sie diese aus. Je

nach Anzahl der Artikel kann dies eine recht grof3e Anzahl an Seiten
ergeben.

OHNE MEHRLAGERMODUL

8b. Wahlen Sie die Datei ,,Zahlliste (alle Artikel)* aus.

9. Klicken Sie nun auf den Reiter ,Inventur (erfassen)®.

10. Geben Sie bei ,Nummer* die Artikelnummer und bei ,,Inventurbestand*
die Anzahl ihrer vorhandenen Artikel ein. Die Artikelnummer konnen

Sie mit Hilfe eines Barcodescanners oder per Hand eingeben.

11. Wechseln Sie nach erfolgreicher Inventur auf den Reiter ,,Inventur (Bear-
beiten)“.

12. Ubergeben Sie nun durch Klicken auf ,,Inventurtibergabe aller Artikel*
die Daten ans Lager. lhre Inventur ist nun beendet.

MDE-Modul
Nach Installation des Application Generators (Scanpal Software) starten Sie
die AFS-Warenwirtschaft.

Dort selektieren Sie ,Datei -> Datenimport®.
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:Datenzuordnung fiir den Import

—welche Art won Daten méchten Sie importieren 7

" Kunden
i Interesserten
i Lieferanten

" andere Adressarten " Filialabgleic

i Artikel f Lager i Laptopfernaboleich
7 Warengruppen

i Mitarbeiter
i Wertreter

" Kazzenbuch
" Wertrége (Handymodul)

i komplette Datentibernahme von anderen Programmen

i~ Powershop-Bestellung

i Rabhattsystem
i AFS-Bestellzystem

x Abbrechen | wyeiter = |

Wahlen Sie ,MDE-Daten“ aus und klicken Sie auf ,Weiter*.

In diesem Fenster kdnnen Sie Einstellungen fur das Einlesen der Daten vor-
nehmen. Wenn Sie mit dem Scanpal arbeiten, wahlen Sie bei MDE-Geréaten

die Einstellung: ,Metrologic MDE*.

:Datenzuordnung fiir den Import

MOE-Gerét:

Diatenart:

Lawgerort:

Dateninfa:

—weas soll importiert swerden

SH-Kenncoce I

v Protokoll anzeigen
| Dateiloschen nach dem einlesen
I~ MDE-Programm starten, suf Datei warten und sutomatisch verarbeiten

(= MOE-Diatei |

| £FS-MDE or PDA

LelLe|

IINVENTUR (nur Bestandanderung)

IHaﬁerode - Incustriegetbiet West j

ﬁ Import starten

= Turick |

Um die Daten automatisch in die AFS-Warenwirtschaft einzulesen, setzen Sie
den Haken bei ,,MDE-Programm starten, auf Datei warten und automatisch

verarbeiten®.

Jetzt haben Sie die Moglichkeit, einen Pfad zum Starten eines externen Pro-
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gramms zu wéahlen. Dazu klicken Sie auf das Icon unter ,,MDE-Programm
starten, [...]°“.

Es offnet sich das Dateiauswahlfenster. Wahlen Sie die Datei aus, die Sie
zum Verarbeiten der Daten bendtigen. Diese finden Sie im Installations-
verzeichnis der Metrologic Software. Standardmafig wird sie unter:
»C:\Programme\Metrologic Instruments\Scanpal 2“ installiert.

Wahlen Sie den Ordner ,,AG Utilities* aus. In diesem Ordner befindet sich die
Datei ,,232_read.exe”. Wahlen Sie diese Datei aus.

Haben Sie diese Datei gewéahlt, wird der Pfadname oben angezeigt.

Erzeugen Sie nun eine Text-Datei; klicken Sie hierzu auf ,MDE-Datei*. Es
offnet sich erneut das Auswahlfenster von Windows, wechseln Sie dort in ein
Verzeichnis, in dem die Datei abgelegt werden soll. Sicherheitshalber wéahlen
Sie ein Verzeichnis, dessen Name nicht langer als 8 Zeichen ist. Legen Sie
ggf. ein neues Verzeichnis an. In unserem Fall legen wir die Datei auf ,,C:\*“.
Wechseln Sie im Auswabhlfenster auf ,,C:\“. Dort klicken Sie mit der rechten
Maustaste und erstellen Uber das Kontextmenu eine neue Textdatei. Diese
nennen Sie ,,AFS_MDE.txt“. Klicken Sie anschlieRend auf ,Import starten”.
Es offnet sich das verknupfte Programm. Wahlen Sie dort unter Directory den
Ort, an dem die Datei auf Ihrem Rechner gespeichert werden soll. In unserem
Fall ,,C:\".

Dann setzen Sie bei ,File name“ den Namen ,,AFS_MDE.txt" ein.

Des Weiteren geben Sie unter ,File name“ den Namen an, den die Datei
erhalten soll. ,,COM port“ und ,Baudrate”“ konnen Sie ggf. abandern, falls
diese von Ihrem Anschluss abweichen.

Wenn Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie auf den ,,Ok*-
Button. Wichtig hierbei ist, dass der Scanpal Il im Gerat auf Daten-Upload
eingestellt ist.

Die Daten werden nun eingelesen. Ist der Import erfolgreich verlaufen, erhal-
ten Sie eine entsprechende Meldung uUber das Protokoll.
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[
Datenzuordnung fiir den Import

WICHTIG:
—AImportprotokall

L

12| Artikel werarbeitet

e

Protokall drucken J Impott schlieften

Kontaktmanagement

Mit dem AFS-Kontaktmanagement erhalten Sie ein leistungsstarkes CRM-
Managementsystem.

Das Kontaktmanagement starten Sie Uber ,Stammdaten -> Kontakt-
management”. Da dieses Modul eine sehr umfangreiche Funktionalitat zur
Verfuigung stellt, unterteilen wir dieses Kapitel auf Grund der Ubersichtlich-
keit anhand eines praktischen Fallbeispiels in verschiedene Abschnitte.

277. Seite



AFS-Warenwirtschaft

& Kontaktmanagenient =
Sertenng rach [Sirasen =l dcleelh B R R @ OFE e Suche rich Stiarre |
E G uite | [T Dten | e wbere biaten | [T Wi Cioten | g viormationen | (51 freks Frier | (51 voie | £ sutimncin |
L5 e L Lo : ]
% Baumgart] Dengamin -
Her  Erirer Thumass
Water - Hohenems | e Hohenems
Mo Markus Jeniry |
et Hear Maehin Roman a4t Mader
E Crazy PC Argebot - Hoberrens M2 Fistzranes
B Hexr. Al OO0 - Blddery B0 Bhudere
g Hear tSchertier Mk - Lnegens. | wEn Lregent
14 Hrar Figler Woarti - Mo BB Mdicher
i Her Hnappmarer - Lindeu | e Linitn
Her D Singen - Cornbrn 50 Curttan
Frma ek Logistics Kasles - Buden | &7 Biery
BARVERKALF wl
gr—— =
Fraede | Thel  |Vimane |Name Furklion Tedslon Vsl LEET EM
b 5 §
4 Ed
| € S P || pemetang [tz |
o Wontaite | |3 Viorgangs | () Hetory | B Adeonstorishungen | (&) Finien | 4 indomesionen |
2 & [T e fon - B
4@
@
2
F )
B2
g &
=]
Listn [ Beatnn | Dotumet | Abrectevra |

Die neuen Funktionen des Kontaktmanagements im Uberblick:

ruckformular Maskeneditor
einrichten
Einen neuen
Vorgang anlegen Adressenexport nach Druckerzusatz einblenden
Excel
Drucken

¢
J-lae/ml@-lk-&-eH-1OHw

Ansicht andern
Serienbrief-

Assistent Adressen -Recherche .
‘ Hilfe bzw.

Helfer aktivieren
Export nach Outook

‘ ‘ Weitere Adressarten
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Adressen anlegen

Um eine neue Adresse anzulegen, klicken Sie in der oberen Menlleiste auf
dieses Icon .

ruma [T o |2y welern Dsten | [ wwindDoten | 0 inirmeaioran | 7 e Pk | [ hidiE | iy ditomenio |

bumrsr | T Bunhbegent varenrg | B =X TR
Armchin AR i,
Frmail | :7_ s b
B
Frmal |
wrphige
e | = F Lietermiem
o 7 v i chan b
3 b Pz ot e
— [Fontsis A el S0 > ﬁ
Tt = L*¥arimt .09 20 -
gy - veriege 14,09 2005 = &
Tedator 1 )
Teittn | I
LT l Langeea [vaom oo - @
e A L-Fatrung |1|m:m ﬂ
Erster Datensatz
. |
Datensatz zurfick Datensatz speighern Ruokg‘;éngi
F11Taste .
( ) (ESC Taste), Lesezeichen
setzten
F2
Letzter Datensatz Datensatz speichern (F2)

‘ und direkt neuen anlegen  Aktualisieren
(F12 Taste)

theniam : l l £ |

Qe N ESE R-Be | Z = e®

Zu Lesezeichnen

Datensatz bearbeiten Datensatz kopieren . gehen
(F7 Taste) (Strg. + K Tasten) Datenfilter F9)
\ Daten suchen
Neuer Datensatz F8)
(Einfg. Taste)

Datensatz |6schen
(Strg. + Entf. Tasten)

Nachdem Sie das Icon zur Neuanlage eines Datensatzes angeklickt haben,
konnen Sie direkt die Anrede der Adresse auswahlen.
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Anzchrift
Anrede |Firma ﬂ

Firma1 |4FS-Software GmbH & Co KG

Firma2 |

W Orname | Mame

Titel | |

Strasze |Klau3'tu:ur 3

# Land | Plz 36251 Ort |Bad Hersteld

Kamtmunikation
Telefon [06621-6501-0 Jar/_‘

Hancly % T

Telefon 2 |0B621-6301 - &

Telefax |06521-6501-11

E-Mail |pust@afs-snftware.cum

&4
Internet |www.afs-soﬂware.com @r

Die Felder kénnen Sie nacheinander mit der Tab-Taste durchgehen.

Der Such beg riff suchbeariff: |AFS-SDﬂware GmbH & Co MG - Bad Hersfeld — \Wird vom Programm automa-

tisch generiert, aus dem Firmennamen und dem Ort. Dieser wird Gbernom-
men, nachdem Sie das Feld ,,Ort*“ verlassen haben.
Die Adressnummer wird vergeben, wenn Sie den Datensatz speichern.

Dies ist jedoch nur bei folgenden Adressarten der Fall: Kunden und Lieferan-

ten. Bei anderen Adressarten ist keine automatische Nummerierung vorhan-
den!

Icons unter Kommunikation:

_EE -¢«—Automatische Telefonwahl Uber Capi——

—SMS senden——— P % -

-I.ESE -4—Automatische Telefonwahl Uber Capi———

———E-Mail senden——p»>

&

44— Website 6ffnren——

Uber ,,Anschreiben” kénnen Sie die Briefanrede auswahlen. Haben Sie bei den
Adressdaten Namen und Vornamen eingefugt, konnen Sie in der Klappbox die
Anrede direkt auswahlen. Dieses Feld konnen Sie bspw. fur die Serienbrief-
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funktion nutzen. Des Weiteren kdnnen Sie einstellen, ob die Adresse keine
Serienbriefe oder keine Serien-E-Mails bekommen soll.

Der Punkt ,,wichtige Hinweise* kann nur in Verbindung mit der Warenwirtschaft-
Schnittstelle verwendet werden. Dort kénnen Sie einen individuellen Warn-
hinweis hinterlegen. Dieser wird angezeigt, wenn Sie einen Vorgang fur diese
Adresse anlegen. Zudem koénnen Sie einen Lieferstopp hinterlegen und ange-
ben, ob diese Adresse in den Onlineshop Ubertragen werden soll.

Anzchreiben
Briefanrede Sehr geehrte Damen und Herren| ﬂ

[ keine Serienbriefe
[ keine Serienemailzs

wichtige Hinvweise

WWarnung

[« Lieferstop

[+ nicht in den Onlineshop
Termine
Eontakt  |04.08.2005 ~| @
L-Kantakt 04 05 2005 d
Yarlage 15.09.2005 7 {.":5
Geburtstag ||:|1 01 2005
L-Angebet  [15.08 2005 ~ g
L-Rechnung  |15.08.2005 =

Unter ,Termine” sehen Sie, wann der erste Kontakt mit dieser Adresse statt-
gefunden hat (Anlagedatum der Adresse). Des Weiteren sehen Sie den letz-
ten Kontakt (letzter involvierter Vorgang). Dieser wird automatisch gesetzt,
sobald Sie in jeweiligen Adresse etwas andern oder hinzufugen.

Bei ,,Geburtstag“ kdnnen Sie diesen eintragen.

»L-Angebot* und ,L-Rechnung“ zeigt lhnen an, wann Sie das letzte Mal fur
diese Adresse einen entsprechenden Vorgang erstellt haben. Wenn Sie ohne
die Warenwirtschaft-Schnittstelle arbeiten, missen Sie die Daten dort manu-
ell erfassen. In Verbindung mit der Warenwirtschaft-Schnittstelle werden die-
se Daten automatisch Ubernommen.

Uber die Icons die Sie rechts neben den Feldern sehen, koénnen Sie folgende
Funktionen aufrufen.
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Termin anlegen—— é

Weitere Daten

g fil -4—Liste der Termine anzeigen———

K IE} -4—Kontakt & Terminrecherche 6ffnen—

Unter der Karteikarte ,Weitere Daten“ kdnnen Sie diverse Informationen die-

ser Adresse hinterlegen wie Bankverbindung, abweichende Lieferanschrift,
weitere Nummern sowie Onlinekennungen.

Die Daten Vertreter, Betreuer und Sprache sind nur in Verbindung mit der
Warenwirtschaft-Schnittstelle verfugbar.

@7 Liste | [ Daten <p wettere Daten | [T} wiawiDaten | @ informationen | 31 freie Felder | [ notiz | 5% Mutimedia

Bankwverbindung

Kontainhaber |Hans Tester

Kontonummer (111111

Blz |10010300

Bank [CITIBANK FIL BERLIN
B

B2

Bz

“ertreter und Betreuer fir dieze Adresze

“ertreter: |

Betreuer |

abweichende Lieferanzchrift

WaWwi-Daten

weitere Bezishung=daten
unzere Kunden- bzwy . Lieferantennumimer:

Kundenkennung (z B. fir Onlineshops)

Paszwort (2.8, fir Onlineshops)

Onlineshop URL

| @

wichtige Hinweise

Sprache

Die Karteikarte ,,WaWi-Daten“ ist nur in Verbindung mit der Warenwirtschaft-
Schnittstelle verfugbar. Dort kbnnen Sie Daten wie Zahlungsbedingungen,
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Rabatte, einen VK-Preis, Fibu-Kontonummer, EG-Nummer und Steuernummer
hinterlegen.

i Liste ] [ Daten ] & weltere Daten [T} wai-Daten l Q Informationen ] # freie Felder ] [ natiz ] S Mutimesis ]

Zahlungshedingungen Umszétze und Kredit
Kondtionen |per Rechnung innerhalh 14 Tags v | Umsatz | < 50055
WiEhrung |E'-‘r'3 ﬂ Umsatz war 2 J | 0,00
b St-SteLier |zuzﬂgl.h.-1w5‘t j Umsatzvorjahr | 000
W |1 ﬂ Jahresumsatz | 7.500 55
RE-Gruppe | j Umzatzzoll |
Rabatt in % | ~| Kredit | 1.540,48
EG-ID-Mummer | Kreditlimit |
unzere Mummer | Ubergeurdnete Anschrift (Rechnungsanschrift)

Lieterart |ab Lager | »8
Buchhatung ﬁ
Kortonumimer 1000 Le: <) x

[+ Sammelkorto in Filu
Kostenztelle |
EG-ID-Mummer |
Steusrnummet |

Des Weiteren sehen Sie unter ,Umsatz und Kredit* den Umsatz, den diese
Adresse bei Ihnen generiert hat. Zudem koénnen Sie diesen mit dem Umsatz
der letzten 2 Jahre auf einen Blick einsehen. Es steht Ihnen auf3erdem das
Feld Kredit zur Verfugung; dort erkennen Sie direkt, ob diese Adresse bei
Ihnen noch offene OPs hat.

Umsatze und Kredit

it

Umsatz | TEI0SE
msatz wor 2 J | 0,00
Umzatzvorjahr | 0,00 '
Jahresumszatz | 750056

Umsatz=oll |
kredit | 154048
Kreditimit |

Mit den Icons am rechten Fensterrand kdnnen Sie die History der Adresse
sowie eine grafische Auswertung starten.

Bei ,,Ubergeordneter Rechnungsanschrift“ konnen Sie Adressen aus dem Stamm
verknupfen und die Rechnungen an die gewahlte Anschrift versenden.
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Mit dem Icon & | wahlen Sie eine Adresse aus.
Mochten Sie eine Ubersicht der ,Untergeordneten Adressen® sehen, so Kkli-
cken Sie auf dieses Icon & .

Loschen Sie die Verknupfung mit folgendem lcon < .

Informationen

Uber die Karteikarte , Informationen“ konnen Sie hinterlegte Infos des Kun-
den in einer Ubersicht einsehen.

Bezeichnung [inkrat FREIDY
Funde hat Top Angebat f0r EDY Hardwvware Angebaot flr EDY Hardware

|-

Um die betr. Informationen zu bearbeiten, tatigen Sie einen Doppelklick auf
die jeweilige Zeile. Es andert sich die obere Maske, und Sie kdnnen dort
beliebige Informationen hinterlegen.
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QPO OOVBO| 12 W

Bezeichnung [t |Fre0a
b Funde hat Top Anaebat fiir EDY Hardware  Angebot fir EDY Hardware

EAm
Kategorie: I j 5
Bezeichnung: IKunde hat Top Angebot fir EDY Hardware j |E|
Inhat: IAngebcﬂ fir EDY Harchware Ij
Bemerkundg;

Um einen neuen Eintrag vorzunehmen, kénnen Sie oben in der Iconleiste

(diese wurde zuvor bereits genauer erklart) einfach auf folgendes Icon &
klicken. Jetzt kbnnen Sie die Daten in folgendem Fensterbereich eingeben.

Kategarie: I I j C?
Bezeichnung: IKunde hat Top Angebat far EDY Hardware j @
Imbatt: IAngeth fir EO% Harcware |_t]
Bemerkung:
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T

Des Weiteren haben Sie die Moglichkeit. Uber dieses Icon Kategorien
anzulegen. Klicken Sie auf das Icon, und es 6ffnet sich folgendes Fenster.

& (=

| @ Zur Lizte hinzufligen

Werflighare K.ategarien:

Infos
Sonstiges
Support

4 OE > Abbruch

Um eine neue Kategorie zu hinterlegen, schreiben Sie die Bezeichnung in das
obere Feld und klicken dann auf ,,Zur Liste hinzufigen®.

Um eine Kategorie zuzuweisen, klicken Sie auf das Kastchen der jeweiligen
Bezeichnung. Ein Haken bestatigt Ihre Auswahl.

Werfugbare K.ategarnien:

v| Infos
v| Sonstiges
Support

Um eine Kategorie zu l6éschen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die
Bezeichnung. Haben Sie lhre Auswahl getroffen, klicken Sie auf ,,Ok“.
Zusatzlich kénnen Sie mehrere Kategorien zuweisen. Haben Sie die entspre-
chenden Kategorien gewéahlt und auf OK geklickt, sehen Sie diese in der
Spalte Kategorien mit ,,;*“ getrennt.
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Wategorie: |Inf|:|s; sonstiges;

Bei ,,Bezeichnung” kdnnen Sie einen freien Text eingeben. Mdchten Sie, dass
dieser immer wieder zur Verfugung steht, so klicken Sie auf folgendes Icon

neben der Spalte [5 .

=
@ 0w

Hier kann man verschiedene Bezeichnungen eingeben

' 0K | X sbbrechen |

Fugen Sie dort mit folgendem Icon [1| eine neue Bezeichnung ein.
Léschen kénnen Sie sie wieder mit diesem lcon {f .
Um die Einstellungen rickgangig zu machen, klicken Sie auf dieses Icon «|.

Haben Sie die Bearbeitung der Texte fertig gestellt, so klicken Sie auf ,,Ok".

Jetzt finden Sie in der Auswahlbox bei ,,Bezeichnung* die verschiedenen Texte
vor und kdnnen diese dort schnell auswahlen.

| —1
j1& |Hunde hat Top Angekbot fir ED% Hardware ﬂ E|

|Hier kann man verschigdens Bezeichnungen eingeben N
— '\\S

Neuen Vorgang anlegen

Wenn Sie den CRM-Manager in Verbindung mit der Warenwirtschaft-Schnitt-
stelle nutzen, haben Sie die Mdoglichkeit, Vorgange direkt aus dem CRM-
Manager heraus anzulegen.

Klicken Sie direkt auf das Icon |~ |, und Sie erstellen eine Rechnung.
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Mochten Sie eine andere Vorgangsart anlegen, so klicken Sie auf ™ .

Es offnet sich ein Menu, in dem Sie eine andere Vorgangart auswahlen kon-
nen.

j IL'Q@'@I@ @TIT il T

Projekt
Daten | [ Angebat en | [ freie Fel
Jriff Auftragsbestakiqung
tHALF Lieferschein

zate - Hoh Rechnung
‘oland - Hi Cuitkung

1l Benjam abschlagsrechnung
homas - Gukschrift
Hohenem Bestellanfrage
lenry Bestellung

OmEn Werkskattauftrag

= Angeha k.assenworgang

10 - Blude Abo/Wartungsyorgang
r Mike - Bl Werbgutschrift

lartin - W& k.ommission

ayer - Lirn Wareneingang
rgen - Do Eingangsrachnung
ongiztics K Reparaturvorgang
HALF Warenannahme
Ricklisferung —
Liefergutschrift I
itel Y Produkkionsauftrag g
sonskiges

Drucken

Uber die Icons | «® @ starten Sie die Druckfunktion. Hier kénnen Sie lhre

selbst hinterlegten Formulare auswéahlen und drucken. Es werden immer alle
angezeigten Adressen gedruckt.
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|
Auswahl
des Ausdrucks

Wechselt in
die Entwurfsansicht

g Auswahl |\,L§ Enlwurfl

2' - - > L 2]

Bezeichnung I [1]
Adressenliste 2

| _|Adressenliste mit Barcode \ 4
| |Adressstikett
Adressenliste 3

Adressenliste 4
|| DHL-Paketavtkicber El
DHL-Paketaufkleber fiir 5elbstbucher
| | A5 Umzchlag
| | A4 Umzchlag
| M Kundenumsatz hach Vertreter

Iv Serendruck

x &) =
Abbruch HTML EDF Worschau Drucken
i Vorschau
Als HTML-Datei drucken
drucken Drucken
Ein PDF
generieren
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(= = ><
g fuswal (=) Entoat |
1
G =1 o oo W = Formularedior -4—Startet den Formulareditor-
Index___[Merue [icon []
31 Adressenliste 1 21
B8 Adressenliste 2 21
B9 Adressenliste mit Barcode 21

103 Adressetikett

110 Adressenliste 3

111 Adressenliste 4

112 DHL-Paketaufkleber

113 DHL-Paketaufkleber fiir Selbstbucher
114 A5 Umschlag

115 A4 Umschlag

2 e e e e e W

128 Kundenumsatz nach Vertreter 131
7] |
Index: 128 1 .
Hezeichnung | Kemdenumsate nach Vertreter -+—Bezeichnung fur das Formular
- Wahlen Sie ein_Icon au e |1 - I~ Druckfunktion als Schalter
Einstellung fur eine Gruppierung Tt “‘““““““““:‘v [B I§#| 7 POF-Ausgshe als Sghaler  Aktivierung fur den Druckerzusatz
Wahlen der Hauptdatenbank suptdatenbark | TEL Kunden = [3 _;‘1‘

Diese wird immer durchlaufe Formular auswahlen unduwlar auswih\en Drucken\CRM_Umsatz_aus lst

hinterlegen

x (& )| &

Abbruch HTML FDF Worschau Ducken

Achten Sie bei den Einstellungen der Formulare darauf, dass Sie, wenn Sie
Listen drucken mdchten, immer eine Hauptdatenbank gewahlt haben. Wenn
Sie dies nicht getan haben, so wird immer nur der Kontakt gedruckt, auf dem
Sie sich in der Liste der Kontakte gerade befinden.

Die Funktion ,,Gruppierung“ kénnen Sie nutzen, falls Sie in einem Formular
eine Wechselbedingung eingebaut haben.

Word-Verknupfung mit Serienbriefen
Mochten Sie einen Serienbrief erstellen, so selektieren Sie zuerst die Adresse(n),
an die Sie einen Brief senden mdchten. AnschlieRend klicken Sie auf folgen-

des Icon: m . Es offnet sich der Assistent zur Erstellung eines Serienbriefes.
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ﬁ Kontaktassistent = D N
Auzwahl IEinlichtungl Vorlagel Ausgabel

4 = 9

Bezeichnung IArt D aturn I

|

Legen Sie mit dem Icon | eine neue Verknupfung an.

@ Kontaktassistent g@

Buswahl  Einrichtung |V0r|agsi Ausgabe

Bezeichnung

1@l
Bezeichnung fur den Brief
IKundEnrundschrE\ben AFS-Buchhalter -

.~ ]

Kontaktziel
& Einzelkontakt (2 B. Brief]

 Serienkantakt (Serien-Brisf. Fax. Newslatter, usw)

—Auswahl zwischen Einzelkontakt———
oder Serienkontakt

~Kontakt erstellen via

1. wordbrief =] Auswahl wie der Kontakt
; erstellt werden soll.

~ Ansprechpartner
[ Ansprechpartner kontakten ‘ Ansprechpartner anschreiben

I~ Hauptadiesse nicht kontakten, wenn Ansprechpartner vorhanden sind

—Kontaktart

| .:i uswahl unter welcher Kontaktart
der Brief gespeichert werden soll.

W als Kortakte ablegen

In der Maske ,Einrichtung” legen Sie die Bezeichnung sowie das Kontaktziel
far das Anschreiben fest. Wahlen Sie dann unter , Kontakt erstellen via®“ aus,
wie Sie das Anschreiben erstellen méchten. Unter ,,Ansprech-partner” kdnnen
Sie die Serienbrieffunktion auf die Ansprechpartner beschranken oder erwei-
tern. Ist bei einer Adresse kein Ansprechpartner hinterlegt, wird die Adresse
ubernommen.
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Stellen Sie dann unter , Kontaktart“ ein, ob und wie das Anschreiben bei der
Adresse archiviert wird. Klicken Sie im Anschluss daran auf den Pfeil, der nach
rechts zeigt.

O
&

ﬁ Kontaktassistent =
.-’-\u&wahll Einrichtung  Yorlage IAusgabeI

Yaorlagenquelle Ql
i aus Datei: Ql
&
" eigener Text: ﬁl
Worlagentest
Wariable ;I El

In diesem Fenster wéahlen Sie unter ,Vorlagenquelle® IThren Wordbrief aus.
Sie kdnnen auch in diesem Fenster einen eigenen Text erstellen.

Unter ,Variablen* kénnen Sie aus dem System die Variablen wéhlen.

Klicken Sie dann auf ,,Speichern“ und danach auf den nach rechts zeigenden
Pfeil. Nun wéahlen Sie ,Word 6ffnen* aus.

In Word finden Sie eine Leiste fur den Datenbankzugriff:

RN L RN AR

i m #2333 | eedingungsfeld einfiigen + |

Hier fiigen Sie die Felder aus der Datenbank ein. Uber das Icon (&1 in Word ist
dies moglich.
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- =

Anrede
Briefanrede
Murnmer
Firmal
Firmaz
Yarname
Marne
Skrasse

Flz

ok

Telefon
Telefax
EMail
AukoSeriendruckfeld

Felder auswahlen, .. ] [ Einflgen ] [F'.I:ul:urechen

Fligen Sie dann die Felder in der Worddatei an den einem Anschreiben ent-

sprechenden Stellen ein.

AF5-Software GmbH & Co.KG

AFE-Software GmbH % Co kG - Klaustor 3 - 36251 Bad Harsfald

whnredes
«Firmals
«Firmaz»
shormames «Names
w5trassen»

@Plzw «Orts

«Briefanrede»

Dann speichern Sie dieses Formular ab.

Klaustor 3

36251 Bad Hersfeld
Verttieht

Aus dem Ausland
Fau

E-Mail:

Internet:

Technik:
0190-336203 (1,26

Bad Hersfeld,

01805 -55 2920002 21 (0,12 £ /min)
o049 ee 218501 -0

o&e21-6501-11

postd afz-zoftware.com

www afs-softwarecam

£/ min)

15.07.20058
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<

@ Kontaktassistent o | ]

L
#

Auswahll Einrichtungl ‘“orlage Ausgabe

—Wwiord

z e

whord offren

Klicken Sie dann auf ,Word 6ffnen” und das Seriendruckdokument wird er-
stellt. Wichtig hierbei ist, dass Word zuvor geschlossen sein muss. Es wird
nun mit allen selektierten Adressen jeweils ein entsprechender Brief erstellt.
In Word mussen Sie dann nur noch Uber das Drucker-lcon zum Ausdrucken der

Serienbriefe voranschreiten | =3 .

Sobald die Briefe erstellt wurden, zeigt der AFS-CRM Manager an, dass Sie

diesen Brief als Kontakt bei der Adresse hinterlegen Kentakt hinterlegen

Dort wird eine Verknupfung zur Worddatei gesetzt. Hierbei ist darauf zu ach-
ten, dass diese im Netzwerk nur funktioniert, wenn alle Nutzer auf diesen
Pfad zugreifen kénnen.

Export an Outlook
Mochten Sie Adressen an Outlook Ubertragen, zum Beispiel fur eine weitere
Verwendung in einem PDA, dann kdnnen Sie dies uber folgendes Icon bewerk-

stelligen @S' .

Zum Andern der Einstellungen fur den Outlook-Export klicken Sie auf folgen-

des Icon *| neben dem Outlook-Icon.
Dort konnen Sie die Outlook-Kontaktgruppe wéhlen.
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=

Ordner ] Felder ] weitere Eimtellungen]

Unerledigt
unenaiinscht
Update Freizchaltungen
Urlaubzkalender
Wichtige Informationen
- Fastiach - AFS-Software [Fené Wilker]
Aufgaben
Enbwiirfe
Gelazchte Objekte
Gezendete Objekte
Journal
Junk-E -k ail
Kalender
O Kontakte
Motizen
Postausgang
Paozteingang
Sonstiges
+ Synchronisierungsprobleme 1

W 0K X #bbrechen

I alle Ordner  Gryndordner

Wahlen Sie hier aus, an welchem Ort die Daten im Outlook hinterlegt werden
sollen.

Unter der Karteikarte ,Felder“ konnen Sie die Felder nach lhren Wiinschen
abandern.
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@ COutlookgruppe wahlen g@

Drdner] Felder weitere Einztellungen

Adreszabgleich

Abgleichfilter |[Kundennl.] = "{NUMMER}" and [Machname] = "{MAME

[~ jeden Ansprechpartner ubertrageré

[~ Hauptadresse nicht Lbertragen wenn Ansprechpartner vorhanden sind

W Ok X Abbrechen

Unter ,weitere Einstellungen“ kénnen Sie noch den Filter fur das Abgleichen
des Kontaktes hinterlegen. Zudem haben Sie dort auch die Moglichkeit, ob
der Ansprechpartner mit ibernommen werden soll.

Excel, CSV und Word-Export

Daten, die Ihnen in der Liste angezeigt werden, kbnnen Sie Uber den Excel-
Export direkt an Excel bergeben. Es werden immer alle Felder tGbergeben, die
Sie Uber den Spalteneditor eingeblendet haben.

l - Eed LIS IRRRRR =1}

A [ 8 [ ¢ [ © [ E [ F [ & |
Mummer Anrede suchbegriff | Strasse Flz Ort “ertreter
1 Hearr AF S Software Klaustor 3 36251 |Bad Hersfeld 2

= | L ]| —

Diese Daten kdnnen dort weiter verwendet werden.
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Adressen-Recherche

4 Adressen-Recherce

kategorie-Recherce

ansprechpartner-Recherce

g Kontakkrecherche und Terminrecherche Strog+alk+T
g Adressgruppenrecherche Strg+alk+a
7 Artikelrecherche

% frtikel aus der Recherche ausschliessen

Mit den neuen Recherchefunktionen bietet der AFS-CRM Manager diverse
Moglichkeiten, eine Recherche durchzufihren.

) Adressen-Recherce

Mit Hilfe der Adressen-Recherche konnen Sie schnell und unkompliziert Abfra-
gen Uber lhren gesamten Adressenbestand nach zahlreichen Kriterien laufen
lassen.

ST

o OF | XK Abbrechen

Adrezszrecherce

[ Hamen Volltestzu.

[~ Kategore

[ Infarmatianen

[ Wertreter

[ Betreuer
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Mochten Sie eine Volltextsuche uber die Felder: Firmal, Firma2, Name und
Vorname und Ansprechpartner tatigen, geben Sie die entsprechenden Werte
in folgendem Feld ein:

[v Mamen Yaolltestzu, |

Erfassen Sie einfach den zu suchenden Namen und klicken Sie auf ,,Ok*.
Es werden nun alle Adressen angezeigt, in denen der gesuchte Begriff enthal-
ten ist.

Kategorie-Recherche
Es ist ebenfalls moglich, eine Recherche Uber Kategorien tatigen:

Kategorie-Recherce

| @ Zur Ligte hinzufligen

Yerfugbare Kategarien:

Online
Support
Wetthewerh

4 OF X Abbruch
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Wichtig hierbei ist, dass Sie den Adressen vorher eine Kategorie zugewiesen
haben. Dies tun Sie, indem Sie mit der rechten Maustaste auf eine Adresse
klicken und in dem aufgerufenen Kontextmenu ,Kategorien“ selektieren.

R

L @3

Yem X €

Adresse in die Zwischenablage
kontakkassistent
aM3-3enden

Selektion dieses Datensatzes

Selekrion dieses Datensatzes aufheben

Selektion aller Datensatze

Selektion aller Datensatze aufheben
wandelt diese Adresse in einen Kunden um
k.ategarien

Spaltenaditar

Wahlweise kénnen Sie eine Kategorie auch Uber die Karteikarten vergeben.
Wechseln Sie in diesem Fall beim betr. Ansprechpartner auf die Karteikarte

»Einstellungen®.

Und klicken Sie dort auf

weisen.

[ Serienbrief  Hostenstele
[+ Export

[ Entzcheider

[ Hatslog I
Kategaorien ’-

Online; Suppart;

™!, um dem Ansprechpartner eine Kategorie zuzu-

Kontakt- und Termin-Recherche
Um eine Recherche Uber den Kontakt-Status oder Uber das Vorlagedatum
vorzunehmen, wéhlen Sie den Punkt:

g

Kortaktrecherche und Terminrecherche

Stra4alt+T

Nun haben Sie verschiedene Auswahlmoglichkeiten:
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Termine

=
& 0K | K3 X Abbrechen |
Terming
van bis

W ‘orlagedatum 010720058 v 31072005 )

W Erfassungsdatum |01.07.2005  +| 072008 )

v wiedsrvorlage 0072008 w|  |;orz0s v

v letzter Kontakt o708 v |;orzoos v

W Erster Kontakt 01072008 ) 3072008 ) '
v letzte Rechrung 072008 | 072008~

W letates Angehot 01072005 ) |3107.2008 |

W Geburtstag 010720058 v 31072005 )

Hier kdnnen Sie diverse Einschrdnkungen bzw. Suchkriterien bzgl. der Adresse
vorgeben. Eine kombinierte Recherche ist tber die Selektion mehrerer Felder
selbstverstandlich ebenfalls mdglich. Falls Sie zudem noch die Kontakte (nicht
die Adressen selbst, sondern die zu jeder Adresse erfassten Kontaktel!) se-
lektieren mochten, so konnen Sie dies uber die , Kontaktdaten® tatigen.

K.ontaktdaten

v Statuz | Premium |
W Kantaktart | Telefonkantakt |
v Fateqorie | &

[v Tertpazzage |

[v Abrechhungsstatus |knstenpflichtig und nicht abgerechnet ﬂ

Dort konnen Sie auch uUber die verschiedenen Kontaktarten recherchieren.
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Adressgruppen-Recherche

§ Adressgruppenrecherche Stro+ak+G

Da Sie jeder Adresse zusatzlich zur Kennung noch verschiedene Gruppen
zuweisen kdnnen, haben Sie mit der Adressgruppenrecherche die Mdglichkeit,
diese Adressen zu filtern und zu selektieren.

&
| W OK | L X Abbrechen
verfughare Arten auzgemahlte Arter

Adreszart | ( (¢ alle Gruppen rmul die Adresse haben
" " eine der Gruppen muP die &dresse haben
B |Handler
= = O keine Gruppen darf die Adiesse haben
Ad t
- reszar

Schieben Sie zur Selektion der Gruppe einfach die Adressen mit dem roten
Pfeil von links nach rechts. Sie haben hier auch die Moglichkeit, nach mehre-
ren Gruppen zu selektieren.

Artikel-Recherche
# Artikelrecherche

Mochten Sie alle Adressen (indirekt Kunden) selektieren, die einen bestimm-
ten Artikel erworben haben, so kdnnen Sie dies uber die Artikel-Recherche
erreichen.

Damit werden alle Vorgange durchsucht, die unter dieser Adresse vorhanden
sind. Einschranken konnen Sie dies uUber die in der History mdoglichen Ein-
schrankungen auf Vorgangsarten.

Dies ist nur in Verbindung mit der Warenwirtschaft-Schnittstelle maglich!
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Artikel aus der Recherche ausschliel3en

&  Artikel aus der Recherche ausschliessen

Uber diesen Punkt konnen Sie Artikel, die nicht durchsucht werden sollen, von
der Recherche ausschlielRen.

Dies ist nur in Verbindung mit der Warenwirtschaft-Schnittstelle maglich!

Geofunktionen und Routen- / Tourenplaner

Das Kontaktmanagement bietet - dhnlich der Kundenbearbeitung - ein um-
fangreiches Geographie-Modul, welches Ihnen ermdglicht, Kundenkontakte
und Gewinnauswertungen vorzunehmen sowie Routen inkl. Zwischenstopps
zu planen.

e/

Geofunktionen #
=
#= Routenplanner »

Koordinaten L

Bereits im Kapitel der Kundenbearbeitung finden Sie die wesentichen Modul-
funktionen beschrieben. Zusatzlich finden Sie im Kontaktmanagement die
Punkte ,Kontaktanalyse“ und ,Tourplanung“. Die Kontaktanalyse erstellt eine
ahnliche Auswertung wie die Adress- und Umsatzanalyse, allerdings werden
hierbei Haufigkeit und Vorkommen der Kundenkontakte auf der Karte ange-
zeigt - also die Korrespondenz, die Sie mit einzelnen Kunden lhrer Liste
jeweils gepflegt haben. Dementsprechend kann eine Auswertung der Kontakt-
analyse quantitativ vollig anders aussehen als eine nach Kundenkontakten.
Grafisch wird die Auswertung nach der Kontaktanalyse mit Hilfe unterschied-
lich grolRer Visitenkartchen vorgenommen.
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(=]

Geoanalyse
s Drucken I Schliefien
o \ouansn o,
Libeck & Rostock Karte Satelit_| Hybrid | Gelande |
X 5 v i) h
Hamburg 5
, § SR Szczecin Grudziadz
. Oldenburg B C AR e
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Reims E &' anchem 3
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<
Ingolstach R Al
N
- Etraskmurg Hsmmzs-rl> a Slavensk
I =7, Skavens
: Lo Uim.” Avasburg /. Slovakia
CQ‘M eutingen @ Miinchen - e
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i Breisgau A
Mulhouse |
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N G
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Wortherseé |yl £ 7' (Hungar

I

Die ,Tourplanung®“ ermoglicht Uber die Selektion verschiedener Kunden eine
gezielte Routenplanung Uber verschiedene Zwischenstationen. Diese kénnen
Sie z.B. Uber ein selbstdefiniertes Zusatzfeld in eine bestimmte Anfahrts-

reihenfolge bringen,

indem Sie in diesem Feld bspw. die Stationsnummern

oder Uhrzeiten vermerken und anschliefend die Liste nach diesem Feld sor-

tieren.

Reoutenplannung

i Drucken

I Schliefen

B

Klanstor 3, 36251 Bad

Hersfeld, Deuntschland
0.9 km (ca. 2 Minuten)
1. Siidost Richtung 38m
Badestube
2. Bei Badestube 30m
links abbiegen
3. BeiAn der 87 m
Untergeis rechts
abbiegen
4. Bei Dudenstrafie 5lm
links abbiegen
5. Bei B324/ 0.2 km
Reichsstrafie
rechts abbiegen
Weiter auf B324
6. Ausfahrt Richtung 79m Em
BismarckstraBe SIS
-

&

Dippelstrane

y)

I

e

a3
B
o Herg
7/t
1/
324

:

&

»

m,

Weitere Adressarten
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Mochten Sie zusatzlich noch weitere Adressarten nutzen, so konnen Sie Uber
diesen Punkt entsprechende Selektionen tatigen.

Gruppen

Iﬁ Adrezzart
L4

Klicken Sie zum Anlegen einer Adressgruppe auf folgendes lcon & .

! _
' OK K2 X sbbrechen |
werfligbare Arter zugeordnete Arter
- o = . .{ [ zortiert
] .-'-‘-.u?llressart ag= | |Adressart
|| Handler »
|
Rabatt in &
24 Babatte und Sonderpreize
R abattaruppe:

Es offnet sich das Bearbeitungsfenster fur die Adressgruppen. Mit dem Plus-
Symbol links konnen Sie neue Adressarten anlegen. Mdchten Sie einer Adres-
se diese Adressart zuweisen, so schieben Sie sie mit dem roten Pfeil nach
rechts. Klicken Sie allerdings auf den grolRen blauen Pfeil, so schieben Sie alle
Adressarten nach rechts und eine Zuweisung erfolgt nach allen Kriterien.
Um einer Adresse die Adressgruppe wieder zu entziehen, klicken Sie auf die
entsprechenden Kriterien und entfernen Sie mit Hilfe der nach links zeigen-
den Pfeile.
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Folgendes Fenster steht nur in Verbindung mit der Warenwirtschaft- Schnitt-
stelle zur Verfugung!

Rabatt in %

=

%5 Babatte und Sonderpreize

R abattaruppe;

-

Hier haben Sie die Mdoglichkeit, einer Adressgruppe einen Rabatt auf be-

stimmte Artikel zuzusichern.

Jede Adresse, die dieser Gruppe angehort, bekommt ab sofort den Rabatt
gewéahrt, der dort hinterlegt ist.

Kontakte

7 Wortakte l 2] Worgsnge ] \ELI History ] £8 rdresshezishungen ] £ Filizlen ] & Informationen ]
&
ﬂr =] Art |Er1asst |T'rte| |Bemerkung |Status Wiedervorlage i
@ AT 11072008 Test Mail
@ 459 07 07 2005 Hundenanfrage Altteilsteusr Skaletz, Michas! ...
3 @ & 0707 2005 Mzl auf Datei a.freisinger@afz-sofware com...
7 © &7 0707 2008
\—) dny 07072005 Kunden Fax Fax in Archiv Abgeschlozsen
2 L =]  07.07.2005 Kunderbrief Kunce hatte anfrage per Brief gesend In Bearbeitung 07 07 2005
g \ZJ) *-{;' 28.06.2005 Test Kortakt Dies ist ein Test Kontakt Abgeschlossen
w
Lizte Bearbetung | Dokument | Abrechnung
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' Kontakte

— Datenfilter setzen—m EJ | I -a——1Erster Datensatz————

— HNeuer Datensatz— _j o -4+ Datensatz zuriick

@ —Datensatz weiter———

—Datensatz loschen——s '.’} mj b -#—| etrter Datensatz

Lﬁ EGI = -—Meuer Datensatz.
———Liste editierbar———

Dokument &ffnen— Q e —  .—Bearbeitung abbrechen

Kontakt und Termin- . e L
Recherche - \ ? \_*’) -4+——Riickgingig——

——Kontaktarten einrichten— & @ -A—Kontaktstatus bearbeiten——

Kontaktarten einrichten

Unter dem Menupunkt ,Kontaktarten“ kénnen Sie verschiedene Kontakt-
definitionen hinterlegen, wie z.B. Telefonkontakt, E-Mail-Kontakt usw.
Mochten Sie diese d&ndern bzw. neu hinterlegen, so kdnnen Sie sie Uber fol-

gendes Icon erstellen: &
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| L)L
Erster Datensatz ]
Letzter bearbeiten setzen
Datensatz Datensatz
Jamlm Neuer |
zuriick Datensal Zu
| | JI1?n8I springen|
D =
weiter léschen R
||
& Kontaktarten YYYY YYYYY YYOYY BE x|
PEEEEEEEEEEED
Liste | Beabeten |
[Beschietung [oatciendung | el
Telefork.ontakt Q
= Briefkontakt .boc
o F. oo
o F
ki Kontakt
ipessiinficher Kontakt
'
Liste der
Kontaktarten ]

@ Schiiessen

In diesem Fenster sehen Sie eine Liste mit allen hinterlegten Kontaktarten.
Wenn Sie auf ,Bearbeiten” oder ,,Neu“ klicken, offnet sich folgendes Fenster:
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]
einstellen

& Kontaktarten

o 9
Liste Boubeieﬂl
Kortaklat beasbeiben

CRCRC RCRE

Kontaktart
Bezeichnung

ot

B 3 Standaidvergabe setzen

| Teleforkontakt

Dateiendngen |

} and Drop

Auchi A

b Schiessey |

Autcarchiviunktion

sinschalten

K.ontaktart bearbeiten

Symbaol

&2 vl

Praise
fibr Barschnung

Dateiendungen
fiir Archiv Funktiod.
Mit: 2u trennan

Verzeichnis

des Archivs

muts bai alle
Rechnem gheich sein

124 als Standardvorgabe setzen

Beschreibung [T elefonkontakt

Stellen Sie in diesem Bereich ein, welches Symbol die Kontaktart erhalten soll
und hinterlegen Sie einen Beschreibungstext fur diese Kontaktart. Wenn Sie
auf das Icon ,,als Standardvorgabe setzen* klicken, wird diese bei der Neuan-

lage eines Kontaktes automatisch gewahlt.

Mochten Sie fur eine Kontaktart Kosten abrechnen, so kénnen Sie dies unter
in der Klappbox ,kostenfrei bzw. , kos-
tenpflichtig” aus und kénnen im letzten Fall noch die jeweiligen Preise fest-
legen. Setzen Sie den Haken bei ,,automatischen Zeitnehmer starten®, so
wird die Zeitzahlung direkt nach Anlage eines neuen Kontaktes mit der ent-

,Kostenarten“ einstellen. Sie wahlen

sprechenden Kostenart gestartet.
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D ateiendungen |-EMF;.HTM;.HTML

[v automatizche Archivierung bei Drag and Drop

Wenn Sie die automatische Archivierung nutzen méchten, kdnnen Sie fur die
entsprechende Kontaktart Dateiendungen hinterlegen. Im Fall der Archivierung
ziehen Sie die Datei einfach via Drag & Drop in das Feld , Kontakte“. Es wird
nun anhand der Dateiendung vom System erkannt, unter welcher Kontaktart
die Datei archiviert werden soll.

Beachten Sie bitte, dass Sie Dateien nur aus Outlook und aus dem Windows

Explorer ziehen kdnnen. Andere Programme werden zur Zeit noch nicht unter-
stutzt!

Archivverzeichniz SRCHMAMALS

Unter dem Punkt ,,Archivverzeichnis“ geben Sie den Pfadnamen an, unter dem
die Daten gespeichert werden sollen.

Wichtig: Wenn Sie im Netzwerk arbeiten, muss der Pfad bei allen Clients
verfugbar sein. Bei gemappten Laufwerksbuchstaben muss auch der Buchsta-

be gleich sein, anderenfalls kbnnen die Daten von den Rechnern nicht aufge-
rufen werden.

At |Erfasst Titel Bemerkung Status Wiedervarlage
» ELI 11.07 2005 Te=t Mail
B _CQ o7 07 2005 Hundenanfrage Alteilsteuesr Skaletz, Michael J....
B _cp 07 .07 2005 hal auf Datei a.freizinger@afz-software.com...
| 07072008
B ey 07.07.2005 Hunden Fax Fax in Archiv Abgeschlossen
B = 07.07.2005 Hundenbrief Kunde hatte anfrage per Brief gesend In Bearbetung 07 .07 2005
B _CQ 24905 2005 Test Kontakt Dies ist ein Test Kontakt Abgeschlozzen

In der Liste der Kontakte sehen Sie die hinterlegten Kontakte zur jeweiligen

Adresse. In der Spalte ,,Art”“ sehen Sie das uber die Kontaktart zugewiesene
Icon.

Um den entsprechenden Kontakt zu bearbeiten, klicken Sie auf die Karteikar-
te ,,Bearbeitung®.
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7 Kontakte l 3 '\-"Drgénge] \ELI Histcnry] € Adresshezishungen | 150 Filialen] o Infarmatianen]

fif ©  Hortaktart Titel Status

Y ) |Faxk0rrtakl ﬂ |Fax Machricht |1 Lewvel ﬂ 7
H @) Erfasst Ukrzeit Wiederorlage Erfazst von: Kategarien

3) |D4.DB.2DDS j |11:2?:EID |D4.DS.2DDS ﬂl ﬂ| [l

¥ @ Fax Machricht im Archiv
B @

9 \=,)

& B

Lizte  Bearbeitung | Dokument | Abrechnung

Sie haben in diesem Fenster die Mdglichkeit, die Kontaktart zu andern sowie
einen Titel zu hinterlegen. Des Weiteren konnen Sie den Status des Kontak-
tes festlegen.

Mochten Sie dort andere Kontaktstatus einfugen, klicken Sie links auf folgen-
des Icon: [

Wenn in der Warenwirtschaft die Rechteverwaltung aktiviert ist, wird bei
»,Erfasst von“ der angemeldete User hinterlegt.
Unter ,Kategorien“ kdnnen Sie den Kontakt einer Kategorie zuweisen.

Eventuelle Anhéange, die Sie via Drag & Drop in die Kontakte ziehen kdénnen,
werden unter der Karteikarte ,,Dokument* hinterlegt.

P Hontakte l =] Yorgange ] '-.Lgl'l Histn:nr':.-'] S8 Adressherziehungen ] 13! Filialenl ¢ Informationen

. -
of D Thema \Angehat
)
H @ QDDkumem ||C:1D|:|k.umente und Einstelungen'Fene AF Z'Eigene Dateier
ﬂ'} @
v @ | Dokumernte via OLE Gffnen
% @
9 \;J)
& =

Lizte ]Elearhe'rtung Dokument | &brechnung

Sie konnen Uber das Icon %aooument | ein neues Dokument 6ffnen oder, falls

dort ein Dokument hinterlegt ist, dieses 6ffnen.
Wenn Sie die Option ,,Dokumente via OLE 6ffnen* aktivieren, wird das Doku-
ment erst in einer im Programm integrierten Vorschau gedffnet. Ist diese
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Option nicht aktiviert, werden die Dokumente mit dem in Windows hinterleg-
ten Programm geoffnet.

Einen Namen fur das Thema konnen Sie selbstverstandlich auch vergeben.

Die Karteikarte , Abrechnung“ bietet lhnen die Moglichkeit, bestimmte Kon-
takte, die Sie bearbeiten, zu berechnen.

7 Kortakte l 2| Yorgange ] ‘ELI Hiztary ] T8 Adresshezishungen | 150 Filialen] & Informationen

P
[ 9

"{ g Kostenarten |ku:ustenpflichtig ﬂ

@ Grundgreis | 15

T @ Freis pro Min. | 25 Dauer (0010:03 | (5]
rFE®. Gesamtpres | 40,13 [ Hosten sboerechnet
% 9

9 ,CJ)

&

Liste ] Bearbeitung ] Dokument  Abrechnung

Sie kdnnen die Art der Kosten bestimmen und hinterlegen anschlielend einen
Grundpreis sowie einen Minutenpreis. Des Weiteren ist es lhnen madglich,

Uber folgendes Icon 5| eine Zeitberechnung zu starten. Mit diesem Icon &)

stoppen Sie die Zeitmessung.

Vorgange

Unter der Karteikarte ,Vorgange“ sehen Sie alle unter der jeweiligen Adresse
erfassten Auftrage.

3‘, 9] “organg |Vorgangsnummer “organgsdatum  |Betrag Offen Bezahit
§|: @ LGutsc:hnﬂ 4 06.09.2005 580,00 580,00 0,00
Luftragshestatigung 19.08.2005
v @ _Hechnung 163 12.03.2005 580 5,80 0.00
@ _Rechnung 11.08.2005 1.740,00 1.740,00 0,00
\:) :Hechnung 162 04.03.2005 1.450.00 0,00 1.450,00 =:
Rechnung 163 04.03. 2005 1.972.00 1.972,00 0.00
\i’) _Hechnung 164 04.03.2005 Ra.00 000 5,00
_Hechnung 165 04.03.2005 17.40 0.0a 17.40
_Hechnung 166 04.03 2005 14258 142 68 0,00
_Hechnung 167 04.03.2005 2.694.68 0.0a 2.634 68
_Hechnung 168 04.03.2005 1.740.00 0,00 1.740,00

Mit einem Klick auf den jeweiligen Auftrag andert sich die Karteikarte und
springt auf die Positionen, die fur diesen Auftrag hinterlegt wurden.
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ﬁ ‘Yorgang |Nummer |Datum |.-’-‘n.rtikelnummer Bezeichnung 4 |.-‘-'mzah|| Freis |Habatt|
- L.-’-‘«uftlagshestéEE 16.08.2005 1004 Mot 4505 WEESRAUP 1,73 PM/ 512/ B804 12,1/ DDV =P-Pra 1.00 555000
E_.-’-‘«uftragsbestéEE 16.08.2005 20 Barsbone ECS So0478 D2114-3 (S5/GELASSATA 1.00 500,00
% | fPuftragsbesta 56 16.08.2005 20776 Barebone A5US Sod78 Pundit-R Silber [S/L 1.00 150,00
E | fhuftragsbesta 56 16.08.2005 1003 Mot A5U5 WEEISYLP 1,73 PM/ 512/ 60/ 15,0/ DD/ =<P-Pra 50,00

Mochten Sie den Auftrag komplett 6ffnen, so klicken Sie auf eine der Positi-
onen.

Adressbeziehungen
Mochten Sie Beziehungen zwischen verschiedenen Adressen anlegen, so kon-
nen Sie dies Uber die Adressbeziehungen vornehmen.

W
@ Adresse 1 |Ar‘t der Beziehung |Adresse 2 |Elemerkung
@ P Miller - Lach, Hegau st Kunde ke Schneemann - Pinnetbery

BT @

p e

2 @

\;”) Liste | Bearbeitung Lﬁ

Um eine neue Adressbeziehung zu erstellen, selektieren Sie die entsprechen-
de Adresse, um einen neuen Eintrag zu erstellen.

Wechseln Sie danach auf die Karteikarte ,Bearbeitung”, um den Eintrag zu
vervollstandigen.

Milller - &ach, Hegau

| -
ist Hunde bei
kennt

[ B S o
CEEEeEEE®

Py

Lizte  Bearbetung

Um die Bezugsadresse zu wahlen, klicken Sie mit der rechten Maustaste in
das grol3e Feld. Es erscheint folgendes Kontextmenu:

Beziehungsadresse suchen

[ty

Tauschen der Beziehung

E| Yerbindungstexte bearbeiten
ﬁl Spalteneditar

M~

Dort wahlen Sie ,Beziehungsadresse suchen®. Sie konnen dann die Adresse
aus dem Kundenstamm auswéahlen. Des Weiteren kénnen Sie dort noch die
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Beziehung tauschen und die Verbindungstexte bearbeiten. Diese kbnnen auch

Uber folgendes Icon bearbeitet werden: [

Filialen
Unter der Karteikarte ,Filialen”“ konnen Sie zusatzlich zu den Adressen Filia-
len verknupfen.

[ﬁ ‘@ Murmemer I.&nrede Suchbegriff Strazse Plz Ot ITE
: i Herr Schneemann - Pinnebery Damm 73 & 2541 Finneker 04
Lop : :

)]
&)
ﬁ}@
@

Folgende Icons stehen bei dieser Karteikarte zur Verfigung:

Wechselt zu der gewahlten Adresse

& (@) 4 e oworse

Mmﬁ:ﬁ:i:-. Filiale p O) D;Trﬁ:z

Datensatz
@ * weitar
- Letzter
Q) |e«———Datensatz—
zur Filiale [&schen ™

Verkniipfung “,} { "-:"J -———Abbrechen——
\,-‘5) ~<—HRiickgéingig——
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EDI-Fact-Schnittstellen

EDI-Fact-1mport

Die EDI-Importschnittstelle bietet die Mdglichkeit, Bestellungen lhres Kun-
den im elektronischen EDI-Format direkt in die Warenwirtschaft einzulesen.
Diese Vorgangsart wird in der EDI-Fachsprache ,,ORDERS" genannt. Wichtig
sind hierbei die so genannten ,,ILNs“. Diese sind genormte Kunden- bzw.
Lieferantennummern, die von einer zentralen Stelle zugeteilt werden. Ohne
diese Nummern kénnen Sie nicht am EDI-Datenaustausch teilnehmen.

Die ,,ILNs* werden beim Import von Bestellungen in den Adresszusatzfeldern
23 und 24 angegeben. Zusatzfeld 23 ist ILN der Lieferanschrift NAD-DP. Zu-
satzfeld 24 ist die ILN des Kaufers (Bestellers) NAD-BY.

Im Zweifel geben Sie beiden Feldern die gleiche Nummer. Die ILN’s lhres
Kunden miussen vor dem ersten Einlesen der Bestellung vollstandig erfasst
worden sein.

Zum Einlesen von Bestellungen gehen Sie folgendermal3en vor:

Wahlen Sie ,,Datei -> Datenimport“.

Datei Stammdaten  Vergdnge Auswertungen

T8 Mandanten L4

P8 Mitarbeiterverwaltung
ﬁ Vertreterverwaltung

P User bzw, Passwort abdndern  Strg+Alt+L
.ﬁﬂ Einstellungen

Woserimpor

'1% Datenexport

[ﬁ Rabattsystemn + Filialabgleich
E'J automatischer Filialabgleich
¢ Laptopdaten ausgeben

EB Datenbankpflege r

[ﬁ Ende

Es offnet sich das Importfenster. Wahlen Sie hier den Punkt ,EDI-Fact”.

Es erscheint der EDI-Fact-Import.
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& Datenzuordnung fiir den Import g

EDI-Factdatel auswahlen—

=

|v Morgangsnummer Gbernehmen;

ﬁ Import starten

—weche Yorgangsart soll erzeugt werden?

organgsar: IElesteIIung LI

== Turtick

Klicken Sie auf das Dateisymbol ( [=)und wahlen Sie Ihre EDI-Datei, welche
die Bestellung Ihres Kunden enthalt.

Anschlie3end klicken Sie auf ,Import starten“. Der Import legt automatisch
einen Vorgang fur Sie an. Sollte es hierbei Probleme geben, zeigt der Import
dieses in einem Protokoll an.

Wichtig:

Testen Sie diese Funktion ausgiebig mit lhrem Kunden, um festzustellen, ob
die eingelesenen Bestellungen mit den Wunschen lhres Kunden tbereinstim-
men. Das EDI-Format ist so vielfaltig, dass nicht alle moglichen Funktionen
unterstutzt werden.

EDI-Fakt-Export
Die EDI-Exportschnittstelle bietet die Moglichkeit, Thren Kunden Rechnungen
im elektronischen EDI-Format direkt zu senden.

Diese Rechnungen werden in der EDI-Fachsprache ,,INVOIC* genannt. Wichtig
sind hierbei die so genannten ,,ILNs“. Diese sind genormte Kunden- bzw.
Lieferantennummern, die von einer zentralen Stelle zugeteilt werden. Ohne
diese Nummern kénnen Sie nicht am EDI-Datenaustausch teilnehmen.
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Die ILNs werden beim Import von Bestellungen in den Adresszusatzfeldern
23 und 24 angegeben. Zusatzfeld 23 ist ILN der Lieferanschrift NAD-DP. Zu-
satzfeld 24 ist die ILN des Kaufers (Bestellers) NAD-BY.

Im Zweifel geben Sie beiden Feldern die gleiche Nummer. Die ILNs lhres
Kunden miussen vor dem ersten Einlesen der Bestellung vollstandig erfasst
worden sein.

Ilhre ILN muss als Mandantennummer angegeben werden!

Handantenassistent {lept eine neue Firma an oder Sndert efive vorhandene)]

Seiled

Mardontenre,  [1z3tEZITH]
Firma [TEST AFsIoie:
Firmma 2 [____7__
fomad |
Hlene |
Warname |
Strane [#m Hungerters 16
Piz !352?2 Ort Pliedersuia
Téoton [t ekt e
E-Mal [Pum@afs—suttn'uc e
Irternet lww.uf:-mﬁwar:.de
X attrecn | ot

Dies ist besonders wichtig, da Sie Uber diese ILN von der ,Gegenseite” als
Rechnungsschreiber identifiziert werden.

Wenn Sie diese Voreinstellungen getroffen haben, kann im Prinzip schon die
EDI-Ausgabe gestartet werden.
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4= AFS-Kaufmann V5.0 BETA vomy 26, 10.04 (TEST AFS:xooc-) - [Vorgang fiir Ahel - Gescher]

ﬁ Datel  Stammdaten  Vorgdnogs  Auswerbungen [na Worgang  Einstelungen  Werkzeuge  Ferster HFe
dmay-& edBc A HWED Q&
.HdeﬂDm’ _____ By - [ = S T
v ¥ OB [ana ~||fm | Brujzzs=s %
Adrszan | | w124 Eg-0 88 Status: abgeschiossen v of
I G e i, -
Kundscbaabeing || 70 083 | | 1| R et | L =
£ £4 Bechrungeanechilt ]H Udefansl:hiltl Vorgangsdatum  Besteldalum  LislerdalumAwoche
Lisferantarbeaibaiing H:::nw 1410 Abel - Gescher [z5102000 =] [1a082002 -] [2510.2004
o ?:ék;:wﬂ:é Zahhirgzait: |per Nachnshme =
Inleteszentenbeabaiurng #EIF'IZFE:GW ety | ﬂ
= Bestelart: | persiinliche Bastelng =]
Imanageme
L " Eirrctalungan = Skorilos :
|Hi‘albeﬂ9r e r;"i'hlmg = lfymr.hmmwml Shovlo 1 | Fhiszu | Tagen
Skonlo2 | Shiszu | Tagen
Vnlrerher Angprechpatnes Bestelnummer
Akl | =] ]| chne Skent in Tagen
Vorgarge anfegen Hc:hwngszumlzdﬂlm.bw Kasten - Aufhagshemeikung
Vergangalisten i’om:- Eilauzchiag Mirdemmergenzichlag
SuneTungen Wenpaick Warsichal Foshersbel
Eilﬁl | SIpackLng | arEchanng | cetarahale
Feizonal
sansliges (] Auliragadeben | £ Aulragsposiiones | BB eie Feer | (1 Motz | ] Mulimedia | & Dokunentenansatung
ECT-Avsgabe

Im Vorgangsfenster finden Sie das blaue EDI-Symbol. Dieses schreibt in der
Voreinstellung eine EDI-Datei mit dem Namen der Vorgangsart und der Vor-

gangsnummer.

Namen, Aufbau und Speicherort einer erzeugten EDI-Datei kbnnen Sie in der
»EDI.FOR-Datei“ leicht selbst einstellen. Sie finden diese Datei im Programm-

unterverzeichnis ,,DRUCKEN\EDI.FOR*.
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B EDI.FOR - Editar

Datei Bearbeten Formst Argicht 7

|[ETNSTELLUKNG]
PRINTER=2igene; {TEL_auftragart. sezeichnung H TeL_sufrrag. vorgangsnummar . 7x7
EDI =N

[FoRMULAR]

UkA:+7"

s/ Lieferant

UNB+UNGC : 3+ { TBL_MANDANT . Mandantenir } t 14+ {TeL_Kunden. ZusatzFeld23 } rl4+{ JAHR. —02 F{MONAT , —02 M TAG, —
UNGHINVOICH] TEL_MANDANT . Mandantenir }ld+{ TEL_Kundan. ZusatzFald23 }rld+{ JAHR, —02 FH{MONAT . —02 H TAG. —
UNE+ Q0001+ INVOLC: D s BHATUN I EANDOS'

B+ EDT, VORGANGSART M+ {Th]_aufTrag. vorgangsnummer 3’ A0 vorgangsart und purer

DTM+137: {EDL. VORGANGSDATUM} 102"

DTI'\-'H—3;EEDLW}RG}ANGSD.&TUM}:lDT

DTMe4 : {EDI. BESTELLDATUM}:102'

RFF+ON: {TEL_AUTTrag. Bestel Inummer }'

FCD+3: {TBL_Auftrag. GRABATT}'

nMap+EY+{TEL_kunden.Zusatzrald23}: 9’

AL PO A Frachtkosten
mMoa+8: [TBL_AuTTrag. Porto}’

ALCHTH+++PC’ A4 verpackungskosten
a8 {TEL_Aaufrrag. verpackung}'

ALCHC b LN A0 wersicherung
Mokt-8: {TBL_AuTTrag. versicherungl}’

ALC+A++++EAE" A4 skonto
oA { SKONTO_BETRAGL}'

{Listero; o;Thl_Posten; LIN+[TBL_PosTen, POST++ [TEBL Artikel. artikelnummer]  IMD+F++: 1 [TEL_ArT kel B
UNS+S" A4 summenblock
Mom??;{_mRGnMG,GEMTEUMME}' / Sruttasumme

M 75 2 { VORGANG, NETTOSUMME } / MerTosumme

Mo+l 24 1 [WORGANG ., MWET /7 MwST-BELrag

Moa+l 28 {WORGANG, GESAMTSUMME }' S Bruttosumms

/7 Nertobetrdge nach Mwstzitzan

TAXE THVAT 4+ [ VORGANG , MWSTSATZO}' S steuarsatz

A1 2 5 [VORGANG, RETTOO} £/ netto

M1 31 : {VORGANG, MWSTO} A/ MusTBetrag

/7 nertobetrige nach MwsSTtsitzen

TAX+7+V}1T++++?WRGRNG.MNSTSR‘I‘Zl}' A sSteusrsatz
M1 2 5 [VORGANG, NETTOL}' S ometto

Moa+l 31 {voRGANG., MWSTL A MwsTBEtrag

/7 nettobetrdge nach mwstsidtzen

TN THVAT H+++ [ VORGANG, MWSTSATZ2 ) S STeUBrsatz

Mioa+L 25 [VORGANG. NETTOZ}' £ metto

Mob+l 31 1 { VORGANG, MWSTZ A MwsTBEtrag

// ahschluss

UbZ+1+{Th1 _AufTrag. Vorgangsnummer}’

L4 *

Diese Datei enthalt zwei Abschnitte: ,EINSTELLUNG* und ,,FORMULAR*.

Eine kurze Erlauterung zu den Einstellungen:

»[EINSTELLUNG]“
PRINTER=eigene;{TBL_AuftragArt.Bezeichnung { TBL Auftrag.Vorgangsnummer}.TXT
EDI=ON

Die Zeile ,,Printer” ist besonders wichtig, denn hier wird definiert, an welchen
Ort die EDI-Datei ausgegeben wird. Dies stellen Sie nach ,,...=eigene;" ein.
Sie kdnnen hier einen festen Dateinamen mit Pfad angeben (z.B. ,,C:\EDI.DAT")
oder aber auch diese Variable erstellen:

»C:\ {TBL_AuftragArt.Bezeichnung}{TBL_Auftrag.Vorgangsnummer}.TXT*
Dies gibt eine Datei mit dem Namen der Vorgangsart und der Vorgangs-
nummer auf lhrer Festplatte C: aus.

Wichtig:

Testen Sie diese Funktion ausgiebig mit lhrem Kunden, um festzustellen, ob
die eingelesenen Vorgdnge mit den Winschen lhres Kunden Ubereinstim-
men. Das EDI-Format ist so vielfaltig, dass nicht alle mdglichen Funktionen
unterstutzt werden.
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Erweiterung Rechnungsliste (EDI Vorgang 393)

Die Rechnungslisten dienen dem Versenden von Sammelrechnungen. Diese
enthalten je nach Empfanger keine Positionen. Es wurden flur die Metro-Group
folgende Erweiterungen erstellt:

= AFS-Haufmann 2005 V5,02 (TEST AFSmooor)
Datel  Jtammdzten  yorgande  Auswertungen  of Advessen  Einstelingen  werkzeuge
Fenster  HiFe

|[FeR@-2 BERE @@ | BB @R e

QFHBE |""I""""|
Adressen
]

Eandenbeabeibung
L
Lisletanlenbeatbeibung

95 Adressen

Hf Jepon EEEe @9

I fellecionlolelclalnls

~

lalMitelhaim

Zuzatzield 12
Zusatzield 14

[ sl

Zusatdeld 15

A Voigngs anlegen

Zugatzield 16

|1 Vorgengsisten

Zusatzield 17
Zusatdeld 18

[E] Auswertungen

Zugatzield 13

W Einstelungen

Zusatzield 20

5 Peizond

Zusatrdeld 21

) Impcel

Zugatzield 22
Zusatzfeld 23

& sigene Verkriipiung

Zusatzield 24

i

Kenunp|Kunde EIRREIAT )

[ILM Ligferant
[MGB-Lieteranteraummer
[ —ey

[ILH-Zzhungsampingen Lisferant]
[ILH-Zahburgsleistes IMeto HGF]
[MaD P

[maD By

In der Erfassungsmaske der Kunden (Rechnungsempfanger) wurden in den
Zusatzfeldern folgende Felder erganzt:

Zusatzfeld 18
Zusatzfeld 19
Zusatzfeld 20

Zusatzfeld 21
Zusatzfeld 22

ILN Lieferant
MGB-Lieferantennummer

ILN Rechnungslistenempfanger
(Metro MGP)

ILN Zahlungsempfanger (Lieferant)
ILN Zahlungsleistender (Metro MGP)

Im Vorgangsfenster finden Sie das blaue EDI-Symbol. Neben diesem Symbol
befindet sich ein kleines Dreieck. Wenn Sie dieses anklicken, 6ffnet sich das

folgende Menu:
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|
a E! I - Statuz: gedn

" [! B EDI-Ausgabe
= "4 EDI-Rechnungsliste

EDI-Rechnungsliste angeben
Name, Aufbau und Speicherort einer erzeugten EDI-Datei konnen Sie in der

»,EDI_SAMMEL.FOR-Datei” leicht selbst einstellen. Sie finden diese Datei im
Programmunterverzeichnis ,,DRUCKEN\EDI_SAMMEL.FOR*.

B EDI_SAMMEL FOR - Editar

Diatei Bearbelen Format  Ansicht 7

[EIMSTELLUNZ]

PRINTER=21gene; {TEL_Auftragart. sazeichnung H TeL_suftrag. vorgangsnumear b, 7x7
EDI =

[FoRMULAR]

UmA+7

UNB+2+ T NVOTC 1D 964 1 UN T EANDOS "
EIG'\-H-393+£TI}1_Auftrag.Vurganq5nummer}' A4 wvargangsart und nNummer
DTMeL3T:{EDL. VORGANGSDATUM 102"

MAD+SIH-{TEL_Kunden, 2usatzFeldlE}: :19'

RFF+AF: {TEL_Kunden. ZusatzFaldla}'

MAD+CPE+{TEL_kunden. Zusar2rald20}::9'

MAD+PE+{TEL_kunden. 2usatzFeldzl}: 19’
NAD+PR+{TBEL_Kunden. 2usatzrald22[}: 9’

TR+ T+VAT+++1 1 2 { VORGANG. MNSTSATZO A steusrsatz
CU+ZEUR '

{Liste(0; 0; Th1_Posten; //[TBL_Posten.Pos])}

UNS+S' A4 summanblock

Mo+ BG: { VORGANS, GESAMT SUMME }' 4 Brutrtosumme

Mindebl 24 2 {WVORGANG., MWST ' A7 MwsST-BETrag

Moa+12 5t [WORGANG, NETTOSUMME ' £ Hettasumma

UNT+15+2"

Kundenspezifische Artikelnummern
Wenn Sie dieses Modul erworben haben, kdnnen Sie fur Artikel und Artikel-
varianten eigene bzw. zuséatzliche Artikelnummern und Artikelbezeichnungen

eingeben.

Die Eingabe finden Sie in der Artikelbearbeitung unter der Karteikarte ,,Einga-
be*.
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= AES-Kaufmann ¥4.85 (TEST AFSxooo) - [Artikelbearbeitung : 1698 Datensdtze gefunden]

Interessentenbearbeitung

)

EKontaktmanagement

Autikel

Yorgange anlegen

Worgangslisten

Auzwertungen

Einstellungen

Personal

sonstiges

JalelclolelFlalnlrfalcliiminlolrlalr]s|Tulv]w|x]v|z]ala]u]

Fenster Hilfe: g X

< 4 »r @0 =

Zusatznummer

Ubertopf Bambus 23cm arlin

W Datei Starnmdaten Yorginge Auswertungen &j Artikel  Einstellungen Werkzeuge
et -& 2= A | 280 | 2a£
v % B @ ||l ~| o ~lB 27U === %
Adressen
[ <P Murnmer |DDDDDDDDDDD‘I?
Kundenbearbeitung EBezeichnung |H&H (bertopf Bambus 23cm grin
fat EAN-Mummer |44UUU495021'18 [7 EAN-Nummer mit Preis
Lieferantenbearbeitung S— .
e £ PIEISE] g

Einheit
Grundeinheit:

W arengruppe Pasta
Urnzatzsteusr 16 | %

Lager] ﬂ Einstellungsn =3 Einheiten 1

Grundpreisfaktar;

|Stiick
Herstellerinfos

Hersteller

Herstellernr.:

Wersandinfos
Yolumen
Mettagewicht

Bruttogewicht

tultiplikatoren [fur die Posteneingabe)

|| 1

= Artikeleigenschaften |

35 Kunderrartikel-Mummern |

v Zubehirartikel |

lange

breite

highe:
% Grunddaten | =2 Artikelverkettung ] E)‘ Stuckliste ] oy Lieferanten J % freie Felder ]
@ Maotiz J . Internet I 77 Dokumentenvenwaltung J [ Liste J

Wenn Sie die Option ,Kunden-Artikel-Nummern“ aufrufen, erhalten Sie die
entsprechende Eingabefunktion.

= Kundenspezifische Artikelnummern und Bezeichnungen

Aurtikelnr: 00000000000t 7 J
WE: 2,99
Bezeichnung  H&H Ubsrtopf Bambus 23cm griin

Kundenspezifische Nummern und Bezeichnungen konnen hier angelegt werden:

q C )| ()| (@
£ Kunden suchen | @|@|@|@|@|@|@|\) ® J|
o Lisferanten suchen | B55 Adam Opel 46 - Riisselsheim
Murnmer |Bezeichnung Adrezssnr | Suchbegriff Adrezsgruppe *~
11111 1078 ABS-GmbH - Babenhausen
Qazzzz B55 Adam Opel Af - Riisselsheim
v
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Sie erhalten eine Liste der bereits vergebenen Artikelnummern. Um eine neue
Zuweisung vorzunehmen, betatigen Sie die Eingabefunktion. AnschlieRend
wahlen Sie einen Kunden oder einen Lieferanten aus, dem Sie eine Nummer
zuweisen mochten. Nun kdnnen Sie unten in der Liste in der Spalte ,,Nummer*
und der Spalte ,,.Bezeichnung* die gewiinschten Nummern und Bezeichnungen
erfassen.

Artikelvarianten

Diese Option steht nur bei erworbenem Variantenmodul zu Verfugung. Hier
erfolgt die Eingabe nach dem gleichen Muster, wie bereits bei den Artikeln
gezeigt wurde. Die Eingabe richtet sich aber nach der oben angewéahlten
Variante, da die Nummern und Bezeichnungen pro Variante hinterlegt wer-
den.

#= frtikevarianten

Aatikelnr: 0000000000017 ﬂ
WK 293
Bezeichnung  H&H Ubertopf Bambus 23cm griin
I S| o & Lagerbestandabatimmen
E&N 342342 EK
Beilage 2wiebel | WK [T Autpreis
Grdbe 23 |
3. Eigenschaft =
= L. t: =
4. Eigenschalt Jhd| Agerer | J
5. Eigenschaft | Bestand: Stiick
EAMN Eigenl EigenZ EE WK |Bestand | A
tomate 23
b
8 | >
Kundenspezifische N und Bezeichnungen konnen hier angelegt werden:
¢ Kunden suchen ‘9|@|®|@|@|@|@|@|@|\;})|
{a} Lieferanten suchen B55 dam Opel AG - Riisselsheim
Mummer | Bezeichnung Adregenr | Suchbegriff Adreszgruppe
l 99uyz EES Adamn Opel AG - Riizzelsheim

Eingabe in einem Vorgang

Die kunden- bzw. lieferantenspezifischen Artikelnummern und Bezeichnun-
gen werden nur in der Vorgangseingabe angewendet. Sie werden ausdricklich
in keinem anderen Modul benutzt, d.h., sie stehen also nicht in der Kasse, im
Lager, beim Filialabgleich, beim Laptopabgleich usw. zur Verfugung.

Bie Edngabe erfolgt direkt GUber das Nummernfeld. Wenn die eingegebene
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Nummer keinem Artikel direkt zugeordnet werden kann, wird die
adressspezifische Nummerndatenbank durchsucht. Wird sie dort eindeutig
gefunden, wird sie durch die artikeleigene Nummer ersetzt.

Die spezifische Nummer und Bezeichnung finden Sie in folgenden Feldern der
Postendatenbank:

Artikelnummer ->  TBL_POSTEN.BESTELLNUMMER

Bezeichnung ->  TBL_POSTEN.PBEZEICHNUNG

Das Feld ,Ebene* wird mit dem internen Wert ,-77“ markiert. Der Software
wird damit angezeigt, dass diese Felder nicht mehr geadndert werden durfen.
Wenn Sie den Artikel der ,Position* wechseln wollen, mussen Sie uber das
Nummernfeld den jeweils anderen Artikel auswéahlen. Anderenfalls kdnnen
die Informationen in den oben genannten Feldern nicht ersetzt werden.

Ausdruck auf einem Formular
Wie voranstehend bereits aufgezeigt, finden Sie die notwendigen Informati-
onen in den Feldern ,TBL_POSTEN.BESTELLNUMMER®“ und
-TBL_POSTEN.PBEZEICHNUNG".

Fur die Artikelnummer kdnnen Sie folglich generell die Variable
,TBL_POSTEN.BESTELLNUMMER" und fur die Artikelbezeichnung die Variable
,TBL _POSTEN.PBEZEICHNUNG" benutzen. Diese Variablen werden immer mit
der entsprechenden Artikelnummer bzw. Bezeichnung gefullt, auch wenn kei-
ne spezifischen Nummern hinterlegt sind.

Artikelzubehor

Um Zubehor zu einem Artikel hinzuzufugen, 6ffnen Sie zunachst den jeweili-
gen Artikel in Ihrer Artikelbearbeitung. Klicken Sie auf die Karteikarte ,,Einhei-
ten“ (rechts im Bild). Klicken Sie anschlielend auf den Button ,,Zubehor-
artikel“. Im aktuellen Fenster ,Artikelzubehtr” kdnnen Sie Uber den Button
»=Zubehor suchen® die Artikel aus lhrer Artikeldatenbank wéahlen, die zum
aktuellen Artikel gehoren.

In der Posteneingabe im Vorgangsfenster konnen Sie anschlie3end das Artikel-
zubehor auswahlen und automatisch in die Postenliste integrieren lassen.
Drucken Sie dazu einfach den Button ,Artikelzubehdor*.

EAN-Waagemodul

Bei Zeitschriften und Waageprodukten (z.B. Obst) ist es mdglich, durch die
EAN-Nummer den Stuckpreis des Produkts zu extrahieren. Hierfur ist das
EAN-Waagemodul gedacht.
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Nach der Installation des EAN-Waagemoduls steht IThnen die Checkbox ,,EAN-
Nummer mit Preis“ unter ,Stammdaten -> Artikelbearbeitung“ zur Verfigung.
Wenn das K&stchen grau hinterlegt ist, ist es nicht gesetzt. D.h., Sie mlssen
es einmal anklicken, damit es sich schwarz farbt.

% Artikelbearbeitung : 4 Datensiitze gefunden

- ]A]B]:1D]E_]F]G]H] I]J]K]L]M.]N]EI]P]Q]H]S]T]Ul]V]W]X]Y]Z]}HD]U.]
Nurnrres |'| 3 Zuzatzrummer |
Bezeichnung w "W arengruppe | E

EAN-MNummer |41340451 2. Schritt F_EANNummer mitPreid  Limsatzstever 16 «| %

[ dezct:c[iib]u;?g ] N eu : hPf.'t?iSB. l ﬂ Lager1 ﬂ Einstellungenll =Y Einheiten]
A Preizeinheit:
|Stiick -| | 1.00
normale Proise l Slallelpmeize l Surdepmeise l
+F.osten letzte Preizanderung
EK | oong | [z5022003  +]
VE-MwS1 |incl MwSE (Drutts)  ~|
Rohertrag in % Rohertrag in £ Wi -Praiz
VKT | | | 5,00
vkz | | |
WK | | |
Y4 | | |
ws | | |
% Grunddaten I B2 Artikelverkettung J E:— Stiickliste I {aj Lieferanten J % freie Felder J
gl Matiz ] Fultimedia J e Dokumentenverwaltung ] A Liste J

1. Geben Sie die Produktbezeichnung ein.
2. Geben Sie die EAN-Nummer ein oder scannen Sie sie im Feld.
3. Speichern Sie den Vorgang mit ,,F11“.

Nun erscheint automatisch im Feld ,VK-Preis €“ der Preis (falls das Kastchen
nicht ausgegraut ist und der Haken gesetzt wurde). Selbiges gilt fur ,Vorgan-
ge -> Einzelhandelskasse*.

Nehmen wir als Beispiel die Zeitschrift ,,PC Go*. Sie besitzt die EAN-Nummer
(Nummer unter dem Barcode) ,,4-192534-802901" und kostet 2,90 €. Im letz-
ten Teil der Nummer befindet sich die Zahlenkombination 802901. Betrachten
wir die mittleren 4 Ziffern ,,0290“. Bei Zeitschriften und Waageprodukten ist
es ublich, dass diese Zahlen den Preis bilden, wenn man Sie in der Mitte durch
Komma trennt (02,90). Das Feld ,,Nummer“ nimmt intern vergebene Artikel-
nummern sowie die EAN-Nummern entgegen. Zur Demonstration geben wir
die Zeitschrift ,,PC Go* einmal mit der EAN-Nummer ,,4-192534-802901" und
einmal mit der EAN ,,4-192534-899991“ ein. Mit einem geeignheten Barcode-
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Scanner werden diese Zahlen naturlich automatisch in das Feld geschrieben.

S AFS Badmanm ¥ 3062 [TESTMandant1) - [Kassenmedul: Koede (BARYERKALIF BARY. .. r. |f|:.f‘x
dammdsten  Yorgange fueerturgen © famenmodu frabslingen dlericnuge
Hife

Bii® 9 g @Fe d|(2EM sae@
: W E 5 B by 5

104,99 €

(TR -G [Fcon _
| [ Lttt |Eezer hrueg [Fabeti |Grsamipen | =
AL L it . 2 L
fyiial 13 PLC G : 000 ¥.ia

At Hurire Artike - Beomohrang I ‘

sl

Nun haben wir die Zeitschrift mit 2 verschiedenen Preisen in unserer Kassen-
liste aufgefuhrt.

Pfandmodul
Nach der Installation des Pfandmoduls steht Ihnen unter ,Stammdaten ->
Artikelbearbeitung” die neue Karteikarte ,Artikelverkettung®“ zur Verfuigung.

5 AF5-Kaufmann V3,067 (TESTMandant] ] - [Artikelbearbeitung ; 5 Batansitze pefunden]

-ﬁ Dstel Seammdatan Yorgangs  MUsWEfungen &y Aetkal  Dnstilongen Werlzeuge  Eanstw Hife - Eox
lEoe @ % & wdBe A m=m #gae

[+ v » B0 o BE@ B- w0 B wEE |

S T | |

i H o wmru EES |

Clalelclulelrlalnl o] elclwlbnlulelulnlslijulviw/=lc)elajo]u]
Hummner |1 Dralzrmme |
Hezachnung [Eo_éhae atang ope | a:
EAN Hummer [ EAR-DImme i FUES (I mizstever 16w %
Beschieburg | 2 Praita | B Leger | 3 Ersiobegen | £ Eikbon |
dakich | ey | ~Einheken .
I Fraseirhek.
|;5m = 100
il Priiss | Slaliekreies | Sorceimei |
+F.osten leizt= Preisandensng
er | £ | [zmozam: -]
VE-MwSt |incl M5l [Bullo] =
Favwtra % Robaihag n € W¥.-Fress
VEL | |a g2 I 1000
| | |
vl | | |
NEU | | I
L | I
By Gurddaten || ® fuliebosketurg (| 2R Ghicdime | (G Lefeerten | B Deie Fee
% Hoiiz ] (f] Hulinada | i Dokumerianvaivatung | i Liata |

Hier haben Sie die Mdglichkeit, IThren Artikeln das entsprechende Leergut
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zuzuweisen. Wenn Sie Paletten oder Kisten bereit halten, die sie fur einen
entsprechenden Pfandbetrag herausgeben, mussen Sie diese den entspre-
chenden Produkten zuweisen. Im Nachfolgenden gehen wir das Beispiel eines
Getrankefachhandels durch.

Ein Kunde besucht Ihren Getrankefachhandel und bringt 2 Cola-Kisten Leer-
gut und 3 leere Cola-Flaschen als Pfand zurtck. Zusatzlich kauft er 3 neue
Cola-Kisten und 5 Cola-Flaschen.

D.h., wir haben 4 Artikel, die wir verwalten mussen:

Cola-Kiste (ohne Pfand) 15,00 €
Cola-Flasche (ohne Pfand) 1,50 €
PET-Leerkiste (Pfandruckgabe) 3,00 €
. PET-Leerflasche (Pfandrickgabe) 0,20 €

RONPE

Als nachstes mussen wir diese Artikel anlegen. Wechseln Sie zur Karteikarte
»Liste“. Durch einen Druck auf die ,,Einfg“-Taste lhrer Tastatur kbnnen Sie den
ersten Artikel neu anlegen. Die Warenwirtschaft wechselt automatisch auf
die Karteikarte ,,Grunddaten®.

1. Geben Sie in das Feld ,.Bezeichnung”“ den Artikel ,,Cola-Kiste” ein.
2. Geben Sie in das Feld ,VK1 a VK-Preis €“ den Preis 15 (ohne Pfand) ein.

326. Seite



AFS-Warenwirtschaft

% AFS-Kaufmann V3.06.2 (TESTMandant1) - [Artikelbearbeitung : 1 Datensitze gefunden] i _E
&. Datei Stammdaten Yorgange Auswertungen &j frtkel  Einstellungen Werkzeuge Fenster Hilfe -8 x
A% & o-ohe | |REO||ea €
M4 rrn G0 & B - <o¢ 9 B 2B
L2l B | |Arial -

10 Wl mru === %
| |

“lalelclolelelalulvlalklcimin]alelalrls|Tlulviwlx|vizlalalo]

MNummer |B Zusatznummer |
Bezeichrung  |Cola-Kiste ‘Warengruppe | e8]
EAN-Nummer [ EAN-Nummer it Preis Urnsatzsteuer 6 x| %
Beschreibur| 1. Schritt £ Preise l g Lagar} & Einslellungenl = Emheilenl
gk I g Einbeiten
Freisenheit.
|St'uv:k j | 1,00
normale Preise lilaffelpreisel Sgnd&rpmise]
+osten letzte Preisanderung
e | e | [5022003 =]
VE-MwSt |incl MwSt (Brutta] =
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VK1 | [i72a {15

vk | [ | |

VK3 -

| | 2. Schritt
VK4 | |
vKs | [ |
8y Grunddaten | @ Atkelverkettung | Zm Shickliste | (G} Lieferanten | B freie Felder
[#1 Notiz ] f# Multimedia J 3 Dokumentenverwaltung I [ Liste |

il\stluprels 1 17.24

Selbstverstandlich kénnen Sie optional den Artikel einer Warengruppe zuwei-
sen oder sonstige Standard-Optionen, welche im Fenster der Artikelbearbeitung
aufgefuhrt sind, benutzen. In unserem Beispiel gehen wir hierauf aber nicht
ein.

Nachdem Sie Ihre Eingaben nochmals Uberpruft haben, bestatigen Sie den
Artikel mit der ,F12“-Taste lhrer Tastatur. Der Artikel wurde gespeichert und
es erscheint eine neue Maske, in der Sie den nachsten Artikel erfassen kon-
nen. Geben Sie auf diese Weise den 2., 3. und 4. Artikel wie oben beschrieben
mit dem jeweiligen Preis ein. Den 4. Artikel bestatigen Sie am Besten mit der
.F11“-Taste. Der Artikel wird gespeichert und es erscheint keine neue Maske
mehr. Diese benodtigen wir auch nicht, da wir nun alle neuen Artikel vollstan-
dig angelegt haben.

Nachdem die 4 Artikel jetzt ordnungsgemafl im Programm hinterlegt sind,
wechseln Sie wieder auf die Karteikarte ,Liste“. Die Artikelliste musste nun
wie oben aussehen. Falls Sie feststellen, dass Sie sich vertippt oder eine
Fehlspeicherung vorgenommen haben, kdnnen Sie dies mit einem Doppelklick
auf den in der Liste aufgefuhrten Datensatz beheben. Wir gehen jedoch
davon aus, dass alles korrekt erfasst wurde und Sie sich noch auf der Kartei-
karte , Liste* befinden. Anderenfalls kdnnen Sie die notwendigen Anderungen
vornehmen und anschlielend wieder auf ,Liste” wechseln, da wir hier in un-
serem Beispiel weiter ansetzen.
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Kimmern wir uns um die Verkettung der Artikel mit dem entsprechenden
Leergut. Klicken Sie in der Liste zun&chst die Cola-Flasche an, damit dieser
Datensatz blau hinterlegt ist. Denken Sie daran: der Preis der Colaflasche
wurde ohne Pfand eingegeben! Nachdem Sie die Cola-Flasche markiert ha-
ben, kdnnen Sie die Karteikarte ,Artikelverkettung“ wahlen. Klicken Sie auf
die Schaltflache ,Artikel einfUgen®.

% Briikel fiir Stiickliste suelien

it e Suache: 5
& oplicked wchiel [ stee e e Feldes mogkchl
™ liber alle Fedder [sbe langsamer bei groflen Dabarnerge n|

i h

Upkonae X Litne

I kera Teisuchs

Suthanech: |Bessichiag =
Suchen
| Fed Bvchbespifa _ l 4, Suche
| | Bemeichrung ! “Suchoplionen—
R e L i g ™ i b darn Schalter
£ bei Enlertasts
& mach edar Tesle
[ o Ergebiie aresigen
96y S chm iy minnn Fiker snzchisken
it e i |EﬁHHmwﬁ Jﬂe-n:i:hu'g .IErhtl | '.-'R1J:Iand #
3] ColeFleeche Shick. 150

il Cilbidn finick 1500

Hier wahlen Sie die PET-Leerflasche aus und quittieren den Dialog mit ,,Ok".
Nun haben Sie die Cola-Flasche erfolgreich mit der PET-Leerflasche verknupft.
Im unteren Teil des Fensters sehen Sie noch eine Box, in der Sie das Hakchen
L2unterverkettung ausgeben“ anklicken kdnnen. Dies kann bei Mehrfach-
verkettungen von Pfandgut sehr hilfreich sein. Falls der Haken grau hinterlegt
ist, ist er deaktiviert und kann mit einem Klick aktiviert werden.

Wechseln Sie nun wieder auf die Karteikarte ,Liste” zurtick und wéhlen Sie die
Cola-Kiste aus. Als nachstes springen Sie auf die Karteikarte ,Artikel-
verkettung“. Wahlen Sie die Schaltflache ,Artikel einfigen®. Selektieren Sie
die PET-Leerkiste und quittieren Sie den Dialog mit ,,Ok*. Wenden Sie die
letzten Schritte auch bei der Verkettung zwischen Cola-Flasche und Cola-
Kiste an und geben zusatzlich an, dass eine Cola-Kiste 10 Cola-Flaschen
enthalt.
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Nach dem Markieren der Cola-Flasche und der Eingabe der Zahl 10 im Feld
-Menge®, drucken Sie ,Enter”. Das Listenfeld wird unter der Position des
Artikels Cola-Flasche mit dem Wert 10 modifiziert. Nun haben Sie alle not-
wendigen Verkettungen vorgenommen. Es ist an der Zeit, eine Rechnung zu
erstellen und sich anzuschauen, wie sich die Verkettung dabei verhalt. Den-
ken Sie bitte an unser Beispiel, welches wir am Anfang genannt haben.
Wahlen Sie hierzu ,Vorgange -> neuen Vorgang anlegen -> Rechnungen*.
Wahlen Sie den Kunden per Doppelklick aus, fur den der Vorgang angelegt
werden soll. Nehmen Sie Ihre gewohnten Einstellungen vor (Mitarbeiter aus-
wahlen, Vertreter etc.) und wechseln Sie dann auf die Karteikarte ,, Auftrags-
position®.

Drucken Sie auf die ,Einfg“-Taste, um einen neuen Posten einzugeben. In
unserem genannten Beispiel bringt der Kunde 2 leere Cola-Kisten und 3 leere
Cola-Flaschen zurick. Wahlen Sie im Pull-Down-Menu ,,Ricknahme® und driuk-
ken Sie die Eingabetaste. Anschlielend wahlen wir im Feld ,Nummer® die
Artikelnummer aus, die die leere Kiste hat.
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REtIRgEm Sie die Daten eingegeben haben und sich mit dem Cursor im Ra-



AFS-Warenwirtschaft

batt-Feld befinden, dricken Sie die Eingabetaste. Das ist der Ausloser fur das
Pfand-Modul. Nun werden alle verketteten Artikel in der Liste aufgefuhrt.

Posteneingabe: Wird Leergut zurickgegeben, wahlen Sie im Feld ,Art”“ die
»-RUcknahme* aus. Wird ein neuer Artikel mit Pfand verkauft, wéahlen Sie ,Ar-
tikel“.

Hier noch mal unser Beispiel:

Ein Kunde besucht Ihren Getrankefachhandel und bringt 2 Cola-Kisten Leer-
gut und 3 leere Cola-Flaschen als Pfand zuriuck. Zuséatzlich kauft er 3 neue
Cola-Kisten und 5 Cola-Flaschen.

Legen Sie - wie beschrieben - die neuen Rechnungsposten an, sodass unsere
Rechnungspostenliste folgendermal3en aussieht:
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Nun kdnnen Sie den Vorgang wie gewohnt mit ,,F11“ speichern.

Reparaturmodul

Nach der Installation des Reparaturmoduls stehen ihnen die folgenden Menu-
punkte zur Auswabhl:

1. ,Vorgénge -> neuen Vorgang anlegen -> Reparaturvorgang*
2. ,Vorgange -> Schnellliste der Vorgange -> Reparaturvorgang” 331 seite
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3. ,Vorgange -> Komfortlisten der Vorgange -> Reparaturvorgang“
4. Einstellungen -> weitere Stammdaten -> Reparaturstatus*

1. neuen Reparaturvorgang anlegen

Worgange | Auswertungen Einstellungen wWerkzeuge Fenster

[ neuen Yorgang anlegen fg";; Projekke
Schnelliste der Vorgange » B Angebote
sonderlisten »| B Adftragsbestitigungen
B Komfortlisten der Yorgange 3 @ fieterzcheie
& Rechnungen
% Wartungs- und Abowesen
Quitkungen
y panmeiechning Abschlagsrechnungen
¥ pahnwesen @ Gutschriften
G5 Bestslwssen werbgutschrift
Seriennummern suchen Kommission
Einzelhandelkasse Strg+FS Bestellanfragen
[ Barcodskasse Strg+FE | == EBestellungen
i Barkasse Strg+F? Wareneingang
1} TouchPos-Kasse Strg+Fa Eingangsrechnung
5@ wWerkstattauftrage
|$ Reparaturyargang
% WWarkungs- | Aboauftrag
sonstiges

Wahlen Sie den Kunden aus, fur den der Reparaturvorgang gilt und nehmen
Sie die weiteren Einstellungen wie gewohnt vor. Bestéatigen Sie mit ,,Ok"”. Im
folgenden Fenster stehen Ihnen sowohl vertraute als auch neue Optionen zur
Verfugung.
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% Adresse suchen
Art der Suche: —

= uiighcbet schoell [ro Ul Lestinnle Felde atalich)
" liber alle Felder [aber langzamer bei groBen [atenmengen)
.'Dptiﬁ'nén' — - — : —

I keine Teilsuche

Suche nach: 1 Suchbegritf

[ Suchen:

AFS-Warenwirtschaft

EN{i=]Eq
X Abbruch

Feld Suchbedriffe Suchen
Suchbegrif Suchaoptionen
i " nur Liber den Schalter
" bei Entertazte
(% nach jeder Taste
[~ nur Ergebnis anzeigen
Suche uber einen Filter einschranken
| |Adresse At MHuramer Arrede Suchbedqriff Strazze Plz e
|u 0 = Bergzteiger und Co K& - BerlifZum Hiigel 3
|l 10 o4 Herr IMicrosoft - Bad Hersfeld 136251
|I g nz Frau Musterfirma - Griinberg Zurn-Einerkomplemet-535305 =
|l 5] 03 Herr Ubren & Schmuck - Fulda  Clockworkstr 10 36037
]
s >

£ Vorgang fiir Bergsteiger und Co KG - Berlin

9 Rechnungsanschift | ) Lieferanschiit |

At | araturyor _ﬁ Nr.:l é’ 8- [& & g Status: unbearbeitet
oo Cler L & | MwSt-Ausweisung: [incl. MwSt |

Vorgangsdatum  Eingangsdatum  Lieferdatum/woche

Eummer: 1 Bergsteiger und Co KG - Berlin
e
Berasteiger und Co KG GmbH aé

I ax Mustermann
largangsbearbeier]

Zurn Hiigel 9
L 10115 Berin
Tel:030-123456/| Fax.:030-321654987

—Finztellinger

bditarbeiter Wwighrung FkMA-Mummer
Mifie MG =

aitrate Anzprechpartner Bestellnummer
TESTMandant] - I_P =1

Gerateinfos | Fehlerbericht | Reparatuibericht | Bemerkung | Herstelleranschift | Sonderd:

[24022003 | [24022003 +|]|

Zahlungsart: |per Scheck ]
Liferatt:  |per Spedition =]
Bestellat | perstnliche Bestellung =]
— |
Status | unreparabel _:J

Bezeichnung |DV0-Player

Seriernummer | 77584732234
|

L | l

{tom Hundan fastgeleg i |

Anlieferungszustand:  [Totalschaden Kostengrenze: 1000 [~ kostenpflichtig |—{Grnd der
- [7 Kulanz {lbemahme
Zubehar: Kostenwvoranschlag | {5000 [7 Garantis

Leichter Kratzer

Fehlerbericht d. K.:

[ di itarbetter oder Betreuer des Kunden|

K.osteniiber, |

Ergebnis des Kostenvaranschlags

] Auftragsdaten E‘ﬂ Auftragspositionanl g freie Feldetl g Motz Ml.linetia] &y Dokumenlenverwaltung] Betrag den unsers Fa. beisteuert
SR ——

Wahlen Sie den Vorgangsbearbeiter (in diesem Fall lhren Namen) und

(optional) einen Vertreter aus, welcher den Kunden betreut. Es besteht die
Moglichkeit, den Anlieferzustand des Geréates und den Fehlerbericht des Kun-
den festzuhalten. Dies gibt uns noch einmal die Mdglichkeit, beide Berichte
zu vergleichen. Die festgelegte Kostengrenze des Kunden sowie das Ergebnis
des Kostenvoranschlags kénnen hier auch festgehalten werden. Besteht z.B.
ein Garantiefall oder handelt es sich um einen besonderen Kunden der Firma,
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gibt es die Mdglichkeit eine Kostentibernahme anzugeben. Das ware dann der
Betrag, der von unserer Firma erstattet wird.

Die scheinbar grau invertierten Kastchen kdnnen durch einen Klick aktiviert
und durch weitere Klicks gesetzt oder entfernt werden. Hier kbnnen wir den
Grund der Kostenubernahme (im Falle eines guten Kunden z.B. Kulanz) ange-
ben.

=

“» Vorgang fiir Bergsteiger, und Co KG - Berlin

At 1 araturvorgang LJ Nr.:]'I & - [& & @ Status: gedruckt + J
oe L OB MuwStausweisung: [incl MwSt |
¢ Rechrungsanschiift ]@ Lieferanschrift] Worgangzdatum Eingangsdatum  Lieferdatum®woche
.Nummer: 1 Bergsteiger und Co KiG - Berlin |24_D2_2003 :_J |24_D2_2003 _v_J ]
Her !

Bergsteiger und Co KG GmbH at ]
I ax M_u_stermann Zahlungsart; ]per Scheck LJ
%ﬁ“’or 1“593'e?un linfarart | per Spedition =]
Tel:030-123456 Fax.:030-321654987 Bestellart: |persﬁnliche Bestellung _v_j
Einstellungen = 1 .Geréteinfos ]
Mitarbeiter ‘Wahrung Fita-Numrner S 1 e lJ

| Miffie ~lle ~|

Wertreter Ansprechpartner Bestellnummer Bezeichriung 1DVD-P|&""E[

[TESTMandantt - =] - Serisnnummer | 77564732234

Gerdteinfos  Fehlerbericht l Heparaturbericht] Bemerkung] Herstelleranschrift] Sonderdrucke]

Der DYD-Player scheirt durch einen Wasserschaden im Haus des Besitzers kurzgeschlossen worden zu sein. Beim Offnen fanden wir sogar
Riickstande von getrocknetem Schmutzvwazser auf der Platine. |

3 Auftragsdaten g% Aulftragspositionen % freie Felder ﬁ Matiz . Mul:imedia] 7 Dokumentenvenwaltiung

Durch Umschalten auf weitere Karteikarten konnen mehrere Merkmale des
Reparaturvorgangs gespeichert werden. Die Bezeichnungen der Karteikarten
geben namentlich genau das zu speichernde Merkmal wieder. Ob Sie diverse
Karteikarten nur optional fullen, oder ob Sie sdmtliche Daten erfassen, bleibt
Ihnen Uberlassen. Wechseln Sie auf ,Sonderdrucke*.
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EEX

% Vorgang fiir Bergsteiger und Co KG - Berlin

At | Fleparaturyorgana L] Nl.211 & - [& & | @ Status: gedruckt + -’
Loe L B R MwStausweizung: [incl. MwSt |

©¢ Rechnungsanschiift 1@ Lieferanschrift1

“organgsdatum  Eingangsdatum  Lieferdatumache

Murmmer: 1 Bergsteiger und Cao KG - Bedlin
Herm

|24022008 | |24022003 ~| |

Bergsteiger und Co KG GmbH at |
bl Mustermarin Zahlungsart. | per Scheck ~|
Zurm Huigel 9 : : m =

D 10115 Betlin Lieferart:  |per Spedition -]
Tel:030-123456 Faw.:030-321654987 Bestellart: | persinliche Bestellung LJ
Einstellungen _ Gerateinfoz .
k4 |t.ar.be|ter ‘wiahrung Eitda-Murnmer i | e paia LJ
|M|ff|e ﬂ 1€ lJ |

Yertreter Ansprechpartner Bestellnummer Bezeichhung |DVD-PIa_|,Ier

| TESTMandant1 - =] | =] Seriernumme; |7 7594732234

Geréteinfos] Fehlerhericht] Heparaturberichti Bemerkung] Herstelleranschift  Sonderdricke ]

@ Drucken - Reparatursonderdrucke ‘

7 Auftragsdaten g= Auftlagspositionen] % freie Felder1 @[ Notin Multimedia] Lo Dokumentenverwaltungj

Die Karteikarten ,,Fehlerbericht” und ,.Bemerkung*“ (Anmerkungen) finden sich
nach dem Ausfullen bei den Sonderdrucken wieder. Hier existiert ein Button
,Drucken — Reparatursonderdrucke®. Klicken Sie auf diesen Button. Hier ha-
ben wir die Moglichkeit, den Kunden tber die Annahme zu informieren und
uns das Einverstandnis zur Ausfihrung der Reparatur einzuholen. Schauen
Sie sich die Vorschau einer Reparaturannahme an, indem Sie
,Reparaturannahme* markieren und auf ,Vorschau* klicken.

Ausgabe-Einstellungen

Lieferschein an Lieferanten baw. Werkstatt

Alzgabenmediunm

&p WRG D427/2827/3227 POL

Ausgabe auf... |& Yarscha

ellunoen oemrmanent- zneichearnr
naen pemansht s |

Cptionen

Kopien:

18

V Starten | [x Abbrechen]

Bestatigen Sie das nachfolgende Fenster mit ,Starten“. Es offnet sich die
Vorschau. Der Kunde kann den Reparaturvorgang mit seiner Unterschrift be-
statigen. Nun ist sichergestellt, dass Sie die Reparatur mit Zustimmung des
Kunden ausfuhren kénnen. SchlieRen Sie das Vorschau-Fenster mit einem
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Doppelklick links oben auf das Lupensymbol (oder wéahlen Sie ,,.Drucken®).

Als nachstes schauen Sie sich die Lieferscheine fur Lieferanten bzw. Werk-
statten an. Markieren Sie den Listenfeld-Eintrag und klicken Sie auf ,Vor-
schau®. Den nachfolgenden Dialog quittieren Sie wieder mit ,Starten“. Es
offnet sich erneut die Formular-Vorschau. Beenden Sie diese mit einem
Doppelklick links oben auf die Lupe (oder wahlen Sie ,,Drucken*). Wahlen Sie
im Ausdruck-Assistenten die Karteikarte ,,Entwurf”. Hier haben Sie die M6g-
lichkeit, weitere Formulare fur den Sonderdruck anzulegen und diese mit dem
Formulareditor (List & Label) zu gestalten. Wahlen Sie den Button ,,Abbruch*
im Ausdruckassistenten.

=

% Vorgang fiir Bergsteiger und Co KG - Berlin

dt | Feparsimonang v w1 G-[a S&& | d Status: gedruckt +
4 4 = @\ O = = @ T ¢ - ¥ O = - Gezamtrabatt in 3
Pos {Art ]ArtikelnummeriEezeichnung 1Anzah| IF'reis JHabatt ] ~ | 0.oon

1 freie Paositior Kostenvaranzchlag 1.00 20,00
— - — Rohertrag
1.4 freie Positior2 Komplett neue Player 17.24
Gezamtpreiz [Metto)
17.24
Gesamtpreiz [Brutta)
20.00
#
Posteneingabe
Pos At MHuramer Bezeichhung Anzahl Einzelpreis Rabatt
14 ]freie Positiotl”2 Komplett neue Player ] 'I,UD] 5.000,00 | %
Licferdatum [ 22.02.2008 ] Besamtpreis 5000.00
frei 1 | Mwst | 16 | EK |
frei 2 Einheit | Stiick |
freid | WEr |
gelifert: Riickstand:
Lagerort; | j

9 Auftragsdaten E«:- Luftragspositionen |$ freie FelderJ @I Notiz] wultimedial P Dokumentenverwaltung]

Bisher haben Sie nur Karteikarten einer Ubergeordneten Karteikarte , Auf-
tragsdaten* gesehen. Nun schauen wir uns die unteren Karteikarten an. Unter
der Karteikarte ,,Auftragsposition“ kdnnen Sie die einzelnen Kosten auflisten.

An dieser Stelle entsteht lhre eigentliche Rechnung. D.h., an diese Stelle
kommen Sie erst wieder zurick, wenn Sie die Bestatigung des Kunden Uber
den Reparaturauftrag erhalten haben. Mit der Taste ,Einfg“ kdnnen Sie neue
Rechnungsposten erzeugen. Wenn Sie z.B. etwas fur den Kostenvoranschlag
berechnen, kdnnen Sie den Preis dafur als freien Posten definieren. Die Felder
Hfrei 1%, frei 2* und ,frei 3“ kdnnen durch einen Doppelklick auf den Text
freiwdhlbare Daten speichern. Doppelklicken Sie zunachst auf ,frei 1* und
geben Sie ein, was Sie zusatzlich fur die ausgewéhlte Rechnungsposition
speichern mochten.

Unter der Karteikarte ,freie Felder* kébnnen Sie weitere Daten speichern. Auch
hier sind die Feldbezeichnungen durch Doppelklick wieder frei einstellbar.
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Sollten Sie diese Option nicht bendétigen, lassen Sie die aktive Karteikarte
einfach unangetastet.

2. Schnellliste der Vorgange

Unter dem Menu ,Vorgange -> Schnellliste der Vorgdnge -> Reparaturvor-
gang“ kénnen Sie sich die Reparaturvorgange anzeigen lassen. Durch einen
Doppelklick auf die entsprechenden Vorgange kénnen Sie diese zur Weiterbe-
arbeitung 6ffnen oder andern. Wenn Sie ,,Posten anzeigen*“ markieren, sehen
Sie sogar die Rechnungsposten des Vorgangs im gleichen Fenster.

3. ,Vorgange -> Komfortlisten der Vorgange -> Reparaturvorgang*

Die Vorgangsliste bleibt wie gehabt. Hier gibt es die Mdglichkeit, spezielle
SQL-Operationen durchzufuhren (Sortierung etc.).

s Vorgangsliste

welche Yorgange: | Feparaturvorgang | &4 & - |82 W £ & 5

“organgsstatus - | Zeitraum 1 [ Sartierung 1
jrsanshs) o 2 |1,
[ rur ungedruckte Worgange ]Vorgangsdatum l] [0 t
| rwr abgezschlozzene Yorgange
nur unabgeschloszene Yorgange El o J24-02-2DD3 '] - J LJ
|| komplett bezahlte Worgange 3 l LJ
] Volg{énge, die _r)oc:h nicht komplett bezahlt =i bis: |24.02.2003 '% +
S || auf Zeinaum beschrénken keine Sottienung |
et e L IL |
Feld: | L] = I HH[ Abfrage starten [Suchen) “‘%
BEezeichhung \argangsnurmnier Suchbegritt Wargangadaturn Eetrag Offen ~
|4 Reparaturiargang 24.02.2003 |
Feparaturvargang Musterfirma - Griinberg 24.02.2003
Fi=paraturvargang 1Bergsteiger und Co KIG - Beilin 24.02.2003 | 502000 5.020,00
Fieparaturvorgang tusterfirma - Griinberg 24,02.2003

4. L Einstellungen -> weitere Stammdaten -> Reparaturstatus*

Wenn Sie mit Status arbeiten, durfte dieser Menupunkt fur Sie von Bedeutung
sein.
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%% Reperatur-Status EIIEI[EI
@ [ Ik

‘ Eingang

| Gepriift

| it der \werkstatt

| zum Lieferanten gesendet
|

|

repariert
abgenommen

zur Abholung bereit
fertig

unreparabel

W OF

x Abbrechen

@ [ ki
|— Riickganagia
Meuer Sttus anlegen

Reparaurstaus |8schen

Hier kdnnen Sie einen Status beliebig neu anlegen, andern oder auch I6schen
und entsprechend lhrem Bedarf anpassen.

Variantenmodul

Wechseln Sie nach freigeschaltetem Variantenmodul zunachst in den Menu-
bereich ,,Stammdaten -> Artikelbearbeitung“. Selektieren Sie die Karteikarte
»,Grunddaten* und wahlen Sie einen bestehenden Artikel aus dem Artikel-
stamm aus bzw. legen Sie einen neuen Artikel an, fur den unterschiedliche
Varianten angelegt werden sollen. Wechseln Sie nun im rechten Menl zum
Reiter ,Einheiten®, und klicken Sie dort auf das Feld , Artikeleigenschaften®.
Es oOffnet sich nachstehendes Fenster:
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& Artikelvarianten =]

| & B @ Legebestendabaimmen [ als nroghchen Vasizien ariegen

EbM | £k | =1 Mindesbastand: Shick

1, Eigereschaft | i | W] 7 Aupeme Medsbestand | 00000 Shiek |
2 Eigersschalt - Pt samatbesland Sluck

3 Eigenachalt - Rezanaail: | suek |
4, Eigerachalt - 27 Besteht Stiek [
5. Eigenachalt | Bestand i Stisck. [
EAN Eigen Eigend EE, VK -

Die Steuericons dieses Fensters kennen Sie bereits aus anderen Menus der
AFS-Warenwirtschaft. Die weiteren Felder konnen artikelspezifisch von Ihnen
gefullt werden: unter EAN erfassen Sie die entsprechende Nummer des Arti-
kels, mit Hilfe der Eigenschaften konnen Sie verschiedene Merkmale erfas-
sen, bspw. ,rot“, ,V-Form®, ,lang*“ usw. Logischerweise ist es sinnvoll, diese
Merkmale auch als entsprechende Eigenschaften ,,Farbe“, ,Form* und ,,Schnitt”
zu kennzeichnen. Dies kdnnen Sie, indem Sie die Felder fur ,, 1. Eigenschaft”,

»2. Eigenschaft® usw. mit Hilfe des Buttons & &andern:

T S
X sbbrechen ] . Stardard speichemn ] | im Aatkel speichaen [ G in ded Walengiuppe hpeochernl
1. Exgenachaft-
Vaiagan & Ubemnehmen
Bezerchnurg I
' L
2 Emgenzchalt- B
- =
3 Exgenschalt |
4, Egenechalt
5 Ewgenschalt

Sie konnen lhre Eingaben als Vorlage hinterlegen, sie als Standard oder nur
im Artikel oder der Warengruppe abspeichern. Mit einem Doppelklick auf den
Schriftzug ,,1. Eigenschaft” konnen Sie selbst diese entsprechend umbenennen.
Des Weiteren besteht die Moglichkeit, mit ,,EK* bzw. ,VK* besondere Preise
far die jeweils eingerichtete Variante zu hinterlegen. Als VK kénnen Sie vollig
neue Preise erfassen oder auch nur - durch Setzen eines Hakens - einen
Aufschlag auf den urspruinglichen VK veranlassen. Unter ,Bestand“ erfassen
Sie die jeweilige Lagermenge. Die Felder ,Mindestbestand, Meldebestand,
Maximalbestand, Reserviert und z.Z. Bestellt” sind Ilhnen aus den vorherigen
Erfassungen und aus der Lagerverwaltung bereits bekannt. 339. Seite
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Kommen wir nun zum abschlieRenden Punkt der Erfassung: Uber die Option
»alle moglichen Varianten anlegen® erzeugt das Programm fur Sie automa-
tisch alle mdglichen Kombinationen der von Ihnen erfassten Merkmale. Blei-
ben wir beim obigen Beispiel und nehmen drei Merkmale mit jeweils 3 ver-
schiedenen Eigenschaften an, so stellt Ihnen die AFS-Warenwirtschaft eine
Gesamtmenge von 3 x 3 x 3 = 27 mdglichen Varianten bereit. Vergessen Sie
dabei nicht, lhre erfassten Eingaben zu speichern!

Wir kommen zum néachsten Schritt, ndmlich dem eigentlichen Nutzen im
Kassiervorgang der Komfort-Kasse mit Touch (ebenfalls ein Zusatmodul).
Wenn Sie einen entsprechenden Variantenartikel auf dem Touchfeld aufrufen,
offnet sich folgendes Fenster:

S Variantenauswahi fir Atikel [ =] ] |
Augwihlen der Arikebariants Atikelnummes 10002
Bezeichrung  Blee
Wanken Se de Varante des Arined aus. Waengiuppe  DAMEN
A~ Suche | _ | Listenansict  _# Annahrung
Fabs | i, Eigermschalt 1 Suchen
Grofie | 5. Eigenschait
Schrill [ i 0
Eigenl Eigen2 Eigend Eigend Eigens Ean Wi
L g hoich
Hau L rungum
Blaw L U-isschrit
Elau L V-allsschit
Elau M Kapure
Elau M rungum
B iunlei
Elau M U-Ausschrit
il ] T 5 [T Schrsbweise
w OF. . Abbwuch

In unserem Fall haben wir eine ,,Bluse” aus der Warengruppe ,,DAMEN* mit der
Artikelnummer ,,10002“ ausgewahlt. Die Kasse erwartet nun die Entschei-
dung fur eine bestimmte Artikelvariante. Dabei kbnnen Sie nach Belieben
entscheiden, ob Sie uUber die normale Suchfunktion vorgehen (siehe Abb.),
den Artikel aus einer Liste mit Verzeichnisstamm heraussuchen oder die An-
naherungssuche verwenden wollen. Die Annédherungssuche geht bei ihrer
Abrage nach der nummerischen Folge der Eigenschaften vor. Haben Sie als 1.
Eigenschaft die Farbe, als 2. die GroRRe und als 3. den Schnitt definiert, so
startet die Annaherungssuche die Selektion ebenfalls in dieser Reihenfolge.
Sprachenmodul

Um das Sprachmodul nutzen zu kénnen, mussen Sie zuerst Sprachen festle-
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gen. Klicken Sie dazu in der Warenwirtschaft auf ,Einstellungen / weitere

Einstellungen / Sprachen festlegen®. Geben Sie hier die Sprachen ein, die Sie
spater nutzen maochten.

= Sprachen einstellen g@
@ D o

Deutzch
Englizch
Spanizch
Italienizch
Franzozizch

0K ‘ X Abbrechen |

Fur jeden Artikel kébnnen Sie einen Artikellangtext in jeder Sprache hinterle-
gen. Dazu sehen Sie in der Artikelbearbeitung die entsprechenden Karteikar-
ten.

= Artikelbearbeitung : 91 Datensitze gefunden g@
“lalelclolelflalulifolklLiminlolrlalrlsitTlulviwlx|v|z]4ala]o]
Hummer |20 Zusatzrummer |
Bezeichhung |Siemens MCE0 warengrippe |Siemens i
EAMN-Wurmmer | [+ E&N-Murnrer mit Preis Urnzatzsteler 16 =| 2
B i Preise l Lager] ?? Einstellungen] Einheiten]

Deutsch l Englisch] Spanisch] Italienischl Franzosizch Eirnoier
: - Preigginheit:
Die TremTrerte-Teasnera-dosICHSOmtoTiET auf das [etick | Tm
wesentlichste Feature dieses Gerates hin' Schnappschisse e l = -
. . normale Frese

machen und diese an Freunde als WIS -Machricht - Staffelpreise | Sgnderpreise | o
werschicken. Dam bietet die Katnera eine masimale o0 itosten letzte Preisanderung
Aflasung von 350%288 Pixeln, das Farbdisplay mit Ex | me | nem20s x|
ﬂbgr 4..000 Farben dient 1m Eoto—Modus als Sucher. VK-MwSt [incL MwSt (Brutto) |
erd ein Foto gemacht, quithert das MCED dies durch Fichertragin % Foherag in & K Preise
einen Ausldserton. Das MC60 bietet ausserdem GERS LSl [10.00 | 1160
Ubertragungstechnik um Bilder und andere Down- oder via | | |
Tploads m selundenschnelle durch das Internet m
transterieren. Das Gerat verfigt zudem iber vK3 | | |
Java-Technelogie, so kénnen Sie weitere Spiele oder Appl | WK4 | | [
- — | |
£ 1l 2]

(27 Grunddaten | @é}] Artikelverkettung J §>E Stiickliste ] ﬁ Lieferanten ] freie Felder ]

5 Matiz | &g Intemet | <z Dokumentenvensaltung | | pe Excel | FHH Liste |

In der Kundenbearbeitung unter ,weitere Daten® ordnen Sie dem Kunden die
gewunschte Sprache zu.
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= Kundenbearbeitung : 4 Datensatze gefunden E]@
“Jalelclolelflalnlilolklciminlolrlalrlslitlulviwlixlylz|alolo]
Murnmer 22222 Suchbegriff: ]Vorlagen&CD - orlagenstadt Kennung] _v_] T [ 7 |
—Anzchreiben Bankwverbindung “weitere Beziehungsdaten—
Briefanrede ISEhT geshite Frau Vorlage .L] Kaontainhaber unsere Kunden- bzw. Lieferantennummer:
[ keine Serienbriefe [ keine Serienemails [© Lieferstop Kontonummer |
[+ nicht in den Onlineshop Bl
“wichtie Hinweiss . Bt Kundenkennung [z.B. fir Onlineshops]
Wiarnung J =4 IBAN |
Geburtstag TT963 BIC Passwort [2.B. fiir Onlineshops)
Standard _‘_] ! |
Buchh. Standard - [ ab)\eichende Lisferanschrift 1 X
Onlineshop URL
Kontorummer

Deutsch I

Englizch |

Spanisch J &
Italienisch I

Franzozizch /

Kostenstelle

EG-D-Mummer ]

SteugrnLmmer |

Grunddaten weite[e[)aten{Ansprechpartner freie FelderJ Matiz | Mulimedia Dokumentenverwaltung] Liste

ISDN-Rufnummernerkennung

In der AFS-Warenwirtschaft ist eine Rufnummernerkennung integriert. Diese
zeigt Ihnen an, welche Nummer gerade anruft. Wenn die anrufende Nummer
in Threm Kundenstamm vorhanden ist, kbnnen Sie Uber eine entsprechende
Voreinstellung die Adressmaske 6ffnen lassen. Um die Rufnummernerkennung
Zu nutzen, mussen Sie sie unter ,Datei -> Einstellungen -> Kommunikation
-> |SDN-Anruferkennung” einen Haken in das Feld ,,ISDN-Ruferkennung be-
nutzen® setzen.
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Eﬁ'Ii’n:lgram-h'leinstellungen

%]

Maskenl Atikel | Zahlenformatel Hummerierung' ‘Yorgangsmaske  Kommunik ation I E-Mailve 4 I 4

—Faxprogramm =

* kain Fasprogramm ((: ?not;:tf?::h\QJ Diruckertreiber auswahlen:
" WinFax Fro I LI
(" andere Faxsaoftware

AT -Enruferkennung —

-Ruferkennung benutzerd Tobitanmuferkennung benutzen

e bei Anruf zei
W nur einen Anruber zeigen

T obitserververzeichnis

Ubemwachungsinteryall

|5 A sec

1~ Mullproblem:
& Nummer ist OK

" fuhrende Mull erganzen

" erste Ziffer abschneiden

Dauer der Rufnummermanzeige

ISD [in Sekunden]

| v

Ubenwachung: MSN:

iNein _d I

iNein _:] |

iNein L! |

iNein ;I |

iNein ;l | =
INein ;! |

INem _.j | Ll

X Abbrechen |

Im Fenster erscheint unten rechts in der Ecke ein neues gelbes Fenster.

ISDN-Rufnummerniiberwachung

X

A H&|X

¥ Schlafmodus

Statuz: File "CAPIZ032.DLL" hot found.

Ruft ein Kunde an, kdnnen Sie auf das Fernglas klicken, um die Adressmaske
zu offnen. AuBerdem kénnen Sie das Logbuch speichern, um zu sehen, welche

Kunden schon angerufen haben.

Abgleichssysteme
Einrichtung AFS-Laptop Abgleich

Einrichtung Zentrale und Laptop:

Um den AFS-Laptop Abgleich einzurichten, mussen Sie in der Zentrale einige

Einstellungen tatigen.

Legen Sie unter ,Einstellungen -> Weitere Stammdaten -> Laptops anlegen*”

die entsprechenden Laptops an:
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@E_--.;-su:-g.. einstellen (Abgleichseinstellungen) (= I/\(i
Murnmer I
Bezeichnlng ILaple neu
Bild
Bemerkung Laptap womn Aussendienst

Laptops ! Ligte i Abgleicheinstellungenl

Sie kdnnen dort eine Bezeichnung des Laptops eingeben sowie ein Bild ver-
knupfen und eine Bemerkung.

Unter der Karteikarte ,Liste* finden Sie alle angelegten Laptops:
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J Laptop ; Bemerkung J
_:_I;jLaptDp e Laptop vom Auzsendienst

Laptops  Liste i.&bgleicheinstellungen]

Wenn Sie die Einstellungen fur einen Laptop andern mdchten, so muss dieser
im Fenster selektiert werden.

Unter ,,Abgleichseinstellungen” finden Sie die Einstellungen der Datentber-
tragung zum Laptop sowie die Behandlung der Daten beim Empfang.

Abgleichseinstellungen
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=

Laptop neu
Draten flir den Abgleich

letzte Datenabgleich

letzte D'atenempfang

Stamdaterverzand

14032007 | |[¥ Adressen [+ Artikel

Mummerierung dieses Laptops erganzen durch;

Y organgzshunmer: |

’—_| [« Ansprechpartner [ Staffelpreize
140320075y [+ Kontakte [+ Stiicklisten
[+ Warengruppen [+ Einkaufsbedingungen
[+ Lager [ Artikelverkettungen
[+ Textbausteine [ Yarianten
[+ Bestellarten [ Sonderpreize
[+ Zahlungsarten [+ Mitarbeiter

Yerbindungsart: |per Datentrager [2.B. Diskﬂ

Befehl

Yerbindung |

‘Wargangzabaleich Frioritaten [Rechte beirm Empfang]

Vulg:aorilistalten: Adreszen |immer Flberschreiben [hichzte F'rioritéj
Angebot Artikel+ arengruppen |immer Uberschreiben [hochste F'rioritéj
'ﬁ;ﬁ:ﬁ;ﬁ;iﬁ“gung Mitarbeiter |immer [berschreiben [hichste F'rioritéj
Fechnung Yorgange |immer Uberschreiben (hichste Prinlitéj
Eéztﬁggz?echnung Lagerorte |immer Uberschreiben (hichste Prinlitéj

R — vl Leemrmis Farmulare |immerUberschreiben [hiochszte Prinlitéj

[ Teil-Zahlungen sonstine Daten |immer Uberschreiben (hichste Prinritéj

Laptops | Liste  Abgleicheinzstellungan

abweichender ERAAK

EE: hd

Aufzchlag: in

4

W -

Laptop Ubertragung
titarbeiterSfertreter

nur diessem Mitarbeiter
Zugeniesene

[+ Adressen
[+ “aorgange

Libertragen.

[

In den Abgleichseinstellungen stehen Ihnen verschiedene Modifikationen zur

Verfugung.

In diesem Bereich sehen Sie, wann Sie das letzte Mal Daten zum Laptop
gesandt und wann Sie zuletzt Daten vom Laptop empfangen haben.
Bei Verbindungsart konnen Sie auswahlen, wie die Daten Ubertragen werden

sollen.

Unter ,Verbindung“ geben Sie z.B. bei den E-Mail-Einstellungen die Empfan-
ger E-Mail Adresse ein.

Draten fir den Abaleich

letzte [ atenabgleich 14.03.2007 -
letzte O atenempfang 14.03.2007 -

Murnmerierung diezes Laptops erganzen durch:

W organgsnummer: |

"erbindungzart: |per D atentrager [z.B. Diskj

Yerbindung |

Folgende Moglichkeiten stehen dort zur Verfigung:

%@? B%i{eéntrager

per FTP
per E-Mail
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Verfugbare Regeln

- Artikeldublettensuche

- Artikel MUSS-Felder

- Artikel kopieren ohne Stuckliste

- Artikel kopieren ohne Verkettung (Pfand)

- Artikel kopieren ohne Produktionsstuckliste

- Artikel kopieren ohne Produktionsressourcen

- Artikel kopieren ohne Varianten

- Artikel kopieren ohne Staffelpreise

- Artikel kopieren ohne Lieferanten

- Artikel kopieren ohne Shopdaten

- Dienstleistungsartikeldublettensuche

- Dienstleistungsartikel-MUSS-Felder

- Produktionsartikeldublettensuche

- Produktionsartikel-MUSS-Felder

- Kundendublettensuche

- Kunden-MUSS-Felder

- Lieferantendublettensuche

- Lieferanten-MUSS-Felder

- Interessentendublettensuche

- Interessenten-MUSS-Felder

- Sonstige Adressatendublettenpriufung

- Sonstige Adressaten-MUSS-Felder

- Zahlarten-MUSS-Felder

- Teilzahlung OP nicht vorschlagen

- Piepton beim Scannen in der Touchkasse

- Vorgange, welche Zahlungen enthalten, dirfen nicht storniert werden
- Eingabe der Sendungsnummer setzt Lieferdatum

- Bei Benutzeranmeldung in Zeiterfassung anmelden

- Warengruppendublettensuche

- Warengruppen-MUSS-Felder

- Kein Vorgangsdatum vorschlagen

- Ungedruckte Vorgange beim Drucken auf Tagesdatum setzen
- Reverse-Charge-Verfahren Warnung

- Manuelle Kassenbucheingabe Belegdruck

- Touchkasse: automatische Vertragsanlage nach Tarifwahl
- Vorgang kopieren: Projektzuweisung mitkopieren

- Vorgang kopieren: Geratezuweisung mitkopieren

- Positionen kopieren: Projektzuweisung mitkopieren

- Positionen kopieren: Geratezuweisung mitkopieren

- Manuelle Lagerbuchung fuihrt auch Banking-Aktionen durch
- Aktualisieren des Postenlangtextes durch Doppelklick verhindern
- Keine EG-ID Steuernummerniuberwachung

- Sortierung der Tarifwahl

- Lieferscheine auf aktuelles Datum setzen

- Wareneingang auf aktuelles Datum setzen
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INndex

A

Abomodul 240
Adressen 165

Artikel 41, 163
Artikel VK-Preise 36
Artikelliste 272
Artikelstammdaten 100, 117
Artikelvarianten 321
Artikelzubehor 322
Aufgabenplanung 184
Auswertung 157
Auswertungen 40

B

Barcodescanner 205
Berichte 156

Bestellart 126
Bestellarten 123
Bestelldatum 126
Bestellungen 151
Bestellwesen 38, 110, 151
Bondrucker 202

C
Client-PCs 25

D

Datanormmodul 242
Datenbankreparatur 82
Datenexport 75
Datenimport 71
Datensicherung 79
Dauerhistory 49
Dauerhistorymodul 245
Display einrichten 205
Dokumentenverwaltung 68
Druckvorschau 133

E
E-Mail 47
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E-Mail-Service 14
EAN-Waagemodul 325
EC-Cash 49
EDI-Fact-Schnittstellen 313
EDI-Fakt-Export 314
EDI-Rechnungsliste 319
Einheit bei Artikel 36
Einstellungen 56, 166
Excel-Rechenskripte 256
Externe Preislisten-Modul 259

F

Filialabgleich 49
Formulare 47
freie Felder 66

G

Generierung einer Bestellung 151
grafische Auswertung 138
Grunddaten 63

H

Handyvertragsverwaltung 266
Hauptlager 115
Hilfe 58, 243

Installation 22, 242
Internetservice 14

Inventur 269

Inventurmodul 268
ISDN-Rufnummernerkennung 342

K

Kassenbuchmodul 236
Kassenhardware einstellen 201
Kassenmodul 194

Kassenschnitt 255
Kassenschublade einrichten 203
Kassentastatur 205
Kommunikation 46
Kundenbearbeitung 86, 88
Kundenservice (Wartungsvertrag) 14
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L

Lagerartikel 37
Lagernummer 115
Lagerstellplatzverwaltung 248
Langtextausgabe 37
Lastschrift 175

Lieferart 126

Lieferbedingung 122
Lieferdatum/Woche 126

M

Mahnungen 149
Mahnwesen 48
Mandanten 59

Masken 39

MDE-Modul 274
Mehrlagermodul 247
Microsoft Windows Firewall 28
Mitarbeiter 69
Mitarbeiterverwaltung 63
MS-Firewall 28
Multimedia 67

N

Notizen 185
Nummerierung 43

@)

Onlineshop 38, 110
Outlook 40

P

Passwort 70

Pfandmodul 324
Provisionsabrechnung 160
Provisionsfahig 38, 110

R

Rabattfahig 37
Rechnungen schreiben 35
Rechnungsjournal 158
Rechte 64
Reparaturmodul 331
Rohertrag 40
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S

Sammelrechnungen 146
Seriennummer suchen 162
Seriennummernpflicht 37
Service 14
Sicherheitseinstellungen 30
SMS senden 187
Sprachenmodul 340
SQL-Editor 174
SQL-Server-Typ 29
Stellplatzabbuchung 251
Stellplatzbearbeitung 250
Stellplatzbelegung 252
Stellplatzzubuchung 251
stornieren 141
Stornierung 145

Support 13

Symbole 188

T

Tagesabschluss 205
Teilzahlung 145
Telefon-CD 50
Terminliste 137
Terminplaner 49, 183
TouchPos-Modul 262
Tutorial 35

U

Uberweisungen 174
Umsatzsteuer 36
UST-Berechnung 37

\Y

Varianten-Modul 338
Verbuchen 141

Vertreter 69

Vorgang neu anlegen 125
Vorgange abschlielRen 239
Vorgangsdatum 126
Vorgangsverwaltung 125, 140

W

Wareneingang 153
Wareneingange 151
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Warengruppe 36
Warengruppen 121
Warenwirtschaft 83
Werkzeuge 57

Z

Z-Bericht 207
Zahlenformate 43
Zahlungsart 126
Zugangseinstellungen 30
Zusatzmodule 193
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